¥

s¥= ENERGIATEHOKKUUS-

'\-ﬁ s sopimukset

2016

Energiantuotannon ja energiapalvelujen
toimenpideohjelmien vuosiraportti



Sisallysluettelo

Siséllysluettelo

Alkusanat
Tiivistelma
1 Johdanto
1.1 Vuosiraportoinnin toteutus ja kattavuus
1.2 Omaa toimintaa koskevien toimenpiteiden raportointi ja tulosten

kasittely

1.2.1  Toimenpideluokat

1.2.2  Toteutusvaiheet

1.2.3  Toimenpiteiden tyyppi

1.2.4  Toimenpidetietojen kasittely yhteenvetoraporttia varten

1.2.5 Toimenpiteiden sdastévaikutuksen voimassaolo

2 Energiatiedot

2.1
2.2

Energiantuotannon toimenpideohjelma

Energiapalvelujen toimenpideohjelma

3 Energiakatselmus- ja investointituet

3.1

3.2

Energiakatselmustuki

3.1.1 Energiakatselmustuki 2016

3.1.2  Energiakatselmustuki energia-alan sopimusyrityksille
Investointituki energiansaastéon

3.2.1 Investointituki energiansaastohankkeille 2016

3.2.2 Investointituki energia-alan sopimusyrityksille

4 Energiantuotannon toimenpideohjelma

4.1
4.2

4.3
4.4

Energiatuotannon toimenpideohjelmaan liittyneet yritykset
Energiansaastovaikutukset

4.21  Yritysten velvoitteet ja raportointi

4.2.2  Energiatehokkuustoimenpiteet

4.2.3 Energiansaastotavoitteen saavuttaminen
Ymparistétoimenpiteet

Toimiminen energiatehokkuusjarjestelman (ETJ) edellyttamalla
tavalla

N N B W -

27

441 ETJ:n liittdminen olemassa olevaan johtamisjarjestelmaan 27

4.4.2 Vastuuhenkilét ja energiatehokkuuden
tehostamissuunnitelma

4.4.3 Koulutus ja viestinta

4,44  Suunnittelu ja hankinnat

30
31
33



5 Energiapalvelujen toimenpideohjelma 35

5.1 Energiapalvelujen toimenpideohjelmaan liittyneet yritykset 35
5.2 Yhteenveto koko toimenpideohjelman omaan energiankulutukseen
kohdistuvasta energiansaastdsta 35
5.2.1  Yritysten velvoitteet 35
5.2.2  Energiatehokkuustoimenpiteet 36
5.2.3  Omaan energiankulutukseen kohdistuvien
energiansaastotavoitteiden saavuttaminen 39
5.3 Ymparistotoimenpiteet 39
5.4 Yhteenveto koko toimenpideohjelman asiakkaille annettujen
energiatehokkuuspalvelujen saastévaikutuksista 40
55 Kaukolampdala 41
5.5.1  Saastotoimenpiteet oman energiankayton tehostamiseksi 41
5.5.2  Ymparistétoimenpiteet 42
5.5.3  Oman toiminnan jatkuva parantaminen 43
5.5.4  Asiakkaille suunnatut energiatehokkuuspalvelut 50
5.6 Sahkénmyynti 56
5.6.1  Saastttoimenpiteet oman energiankayton tehostamiseksi 56
5.6.2 Oman toiminnan jatkuva parantaminen 57
5.6.3  Asiakkaille suunnatut energiatehokkuuspalvelut 65
5.7 Sahkonjakelu 71
5.7.1  Saastétoimenpiteet oman energiankaytdn tehostamiseksi 71
5.7.2  Ymparistotoimenpiteet 72
5.7.3  Oman toiminnan jatkuva parantaminen 73
5.7.4  Asiakkaille suunnatut energiatehokkuuspalvelut 80
6 Kehitysideat 86
7 Energiatehokkuusdirektiivi ja energiatehokkuussopimustoiminta 87
8 Hyvilla mielin uuteen sopimuskauteen 88

LIITE 1 Asiakkaille suunnattujen energiatehokkuuspalvelujen raportoidut
toimenpiteet sopimusvuosina 89



Alkusanat

Vuonna 2007 paattyneen teollisuuden energiansaastdsopimuksen jatkoksi allekirjoitettiin
4.12.2007 tyo- ja elinkeinoministerion (TEM), Elinkeinoelaman keskusliiton (EK) ja toi-
mialaliittojen valilld elinkeinoeldaman energiatehokkuussopimus kaudelle 2008-2016.
Vastaavasti vuoden 2017 alussa kaynnistyi uusi energiatehokkuussopimuskausi, joka
kattaa vuodet 2017-2025.

Elinkeinoelaman energiatehokkuussopimukseen 2008—-2016 oli liittynyt 10 toimiala-
littoa ja eri aloille oli laadittu omat toimenpideohjelmat. Keskisuuressa teollisuudessa oli
toimenpideohjelmat kemianteollisuudelle, teknologiateollisuudelle, muoviteollisuudelle,
puutuoteteollisuudelle seka elintarviketeollisuudelle. Palvelualalla oli kaupan, matkailu-
ja ravintolapalveluiden (MaRa) ja autoalan toimenpideohjelmat. Naiden lisaksi omat
toimenpideohjelmat oli laadittu energiavaltaiselle teollisuudelle seka energiantuotannolle
ja energiapalveluille. Sellaisilla palvelualan tai teollisuuden yrityksilld joiden omalla toi-
minta-alueella ei ollut voimassa olevaa omaa toimenpideohjelmaa oli mahdollisuus liittya
Elinkeinoelaman Keskusliiton hallinnoimiin yleisiin teollisuuden ja palvelualan toimenpi-
deohjelmiin.

Energiateollisuus ry oli yksi elinkeinoeldaman energiatehokkuussopimukseen
2008-2016 sitoutunut toimialaliitto ja se vastasi energiantuotannon ja energiapalvelujen
toimenpideohjelmien toimeenpanosta kuten se vastaa myds uudella sopimuskaudella
2017-2025.

Tassa raportissa esitetddn energiantuotannon ja energiapalvelujen toimenpideoh-
jelmiin sopimuskaudella 2008—2016 liittyneiden yritysten vuotta 2016 koskevan vuosira-
portoinnin tulokset. Raportissa kasitelladn myds koko vuoden 2016 lopussa paattyneen
sopimuskauden 2008—2016 kumulatiivisia tietoja. Raportissa on esitetty yhteenveto em.
yritysten ja niiden toimipaikkojen raportoimista energiansaastétoimenpiteistd, myonne-
tyistd energiakatselmus- ja investointituista seka energiatehokkuuden jatkuvan paran-
tamisen toteuttamiseen liittyvista asioista. Lisaksi energiapalvelujen toimenpideohjelman
osalta on kasitelty siihen liittyneiden yritysten asiakkaiden energiatehokkuuden edista-
mista.
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Tiivistelma

Tassa raportissa esitetddn yhteenveto elinkeinoelamén energiatehokkuussopimuksen
energiantuotannon ja energiapalvelujen toimenpideohjelmia toteuttavien yritysten ja
niiden toimipaikkojen raportoimista energiatiedoista, energiansaastétoimenpiteista seka
energiantuotannon toimenpideohjelmassa velvoitteena olevan Energiatehokkuusjarjes-
telman (ETJ) toteuttamiseen liittyvistd toimenpiteistd seka energiapalvelujen toimenpi-
deohjelmaan liittyneiden yritysten asiakkaille suunnatuista toimenpiteista koskien vuotta
2016 seka koko sopimuskaudella yhteensa.

Energiantuotannon toimenpideohjelma

Sopimuskauden loppuun mennessa energiantuotannon toimenpideohjelmaan oli liittynyt
39 yritysta joilla on yhteensa 212 toimipaikkaa. Tavoitteena oli, ettd sopimusjarjestelma
kattoi mahdollisimman laajasti séhkon ja Idammdn yhteistuotannon seka sahkon ja lam-
mon erillistuotannon. Toimenpideohjelman tavoitteena oli saada 80 % energiantuotan-
nosta sopimusjarjestelman piiriin. Energiantuotannon toimenpideohjelman kattavuus
lasketaan Energiateollisuuden jasenten sahkdntuotannosta ja toisaalta sahkoa tuottavi-
en jasenten kaukolammaontuotannosta. Nain lasketut kattavuudet olivat 86 % sahkontuo-
tannosta ja 69 % ldmmdntuotannosta.

Vuonna 2016 raportoiduilla 124 toteutetuilla energiatehokkuustoimenpiteella saavu-
tettu sahkdntuotannon tehostamisen saastoévaikutus oli 165 GWh/a ja primaarienergian
saastovaikutus 184 GWh/a. Naiden vuonna 2016 toteutettujen energiatehokkuustoi-
menpiteiden raportoidut investoinnit olivat yhteensa 21 milj. euroa.

Energiantuotannon toimenpideohjelman tavoitteena oli toteuttaa energiankayton
tehostamistoimia, joilla parannetaan primaarienergiankaytén tehokkuutta ja energian-
tuotannon kokonaishydtysuhdetta. Toimenpideohjelman saastétavoitteeksi oli asetettu
vuotuinen 1 000 GWh primaarienergiankayton saastd ja 1 000 GWh sahkontuotannon
tehostaminen sahkdenergiaksi laskettuna sopimuskauden loppuun mennessa. Kaikista
sopimuskaudella toteutetuista toimenpiteista yhteensa 884 toimenpiteen saastovaikutus
oli edelleen voimassa sopimuskauden lopussa. Naiden toimenpiteiden yhteenlaskettu
vuotuinen sahkonsaastévaikutus on 1 264 GWh/a ja primaarienergian saastévaikutus
2 202 GWh. Toimenpiteiden edellyttdmiksi investoinneiksi on raportoitu yhteensa
328 milj. euroa. Sopimuskauden lopussa sdhkdntuotannon tehostamistavoite oli ylitetty
26 %:lla ja primaarienergian tehostamistavoite 120 %:lla.

Valtaosa kaikista energiantuotannon toimenpideohjelmassa toteutetuista energia-
tehokkuustoimenpiteistd oli teknisia (79 %). Noin kymmenesosa toteutetuista toimenpi-
teistd oli kayttdteknisia ja samoin noin kymmenesosa oli prosessin kayttdteknisia toi-
menpiteita.

Energiantuotannon toimenpideohjelmaan liittyneistd toimipaikoista lahes kolmella
neljasosalla oli kaytdssa jokin ymparistd- ja/tai johtamisjarjestelma. Naista toimipaikoista
ldhes kaikki raportoivat vuonna 2016 sisallyttaneensa energiatehokkuusasiat johonkin
kaytdssaan olevaan ymparisto- tai johtamisjarjestelmaan. Kolmasosa toimipaikoista teki
raportointivuonna ETJ-jarjestelman mukaisen sisdisen auditoinnin ja 5 %:ssa toimipai-
koista kasiteltiin energiatehokkuutta johdon katselmuksessa vuonna 2016. Viimeisend
raportointivuonna lahes kaikki toimipaikat olivat nimenneet energiatehokkuuden vastuut
ja vajaa kolme neljasosaa toimipaikoista raportoi, etta heillad on voimassaoleva energia-



tehokkuuden tehostamissuunnitelma. Vajaa neljannes ilmoitti jarjestdneensa henkildstol-
le koulutusta raportointivuonna energiatehokkuuteen liittyvissa asioissa.

Koko sopimuskaudella on energiantuotannon toimenpideohjelman alueella kadynnis-
tynyt 55 energiakatselmushanketta joille on mydnnetty tukea yhteensd noin
1,08 milj. euroa. Sopimuskaudella 2008-2016 kaynnistyi energiantuotannon toimenpi-
deohjelmaan liittyneissa yrityksissa 37 TEM:n ns. tavanomaisen tekniikan energiansaas-
tétoimenpiteisiin suunnattua investointitukea saanutta hanketta. Naille hankkeille myon-
netty tuki oli yhteensa noin 9,17 milj. euroa.

Energiapalvelujen toimenpideohjelma

Sopimuskauden loppuun mennessa energiapalveluiden toimenpideohjelmaan oli liittynyt
91 yritysta, joilla on yhteensa 130 toimipaikkaa. Toimenpideohjelman kattavuustavoit-
teena oli saada 80 % loppuasiakkaille siirretystd sahkdsta (sahkdnjakelu), loppuasiak-
kaille myydysta sahkosta (sahkdnmyynti) ja loppuasiakkaille myydysta kaukolammaosta
sopimuksen piiriin vuoden 2010 loppuun mennessa. Sopimuskauden lopussa sahkonja-
kelun kattavuus oli 88 %, sahkon myynnin 80 % ja kaukolammo&n myynnin 86 %.

Vuonna 2016 raportoidulla 250 toteutetulla omaan energiankayttédn kohdistuvalla
energiatehokkuustoimenpiteilla saavutettu sahkdnsaasto oli yhteensad 33 GWh/a ja pri-
maarienergian saastd 21 GWh/a. Naiden vuonna 2016 toteutettujen energiatehokkuus-
toimenpiteiden raportoidut investoinnit olivat yhteensa 15 milj. euroa.

Energiapalvelun toimenpideohjelman tavoitteena oli toteuttaa toimia, jotka johtavat
150 GWh/a sahkonsaastoon sahkon siirto- ja jakeluhavidissa ja kaukolammon tuotan-
non ja siirron sahkoén kulutuksessa seka 150 GWh/a saastéon kaukoldammadn jakeluhavi-
Oissa ja erillistuotannon polttoaine-energian kulutuksessa sopimuskauden loppuun
mennessa verrattuna tilanteeseen ilman naitd uusia toimia. Kaikista sopimuskaudella
toteutetuista liittyjien omaan energiankulutukseen kohdistuvista toimenpiteistd yhteensa
1 622 energiatehokkuustoimenpiteen saastévaikutus on edelleen voimassa sopimuskau-
den lopussa ja naiden toimenpiteiden yhteenlaskettu vuotuinen sahkdnsaastovaikutus oli
277 GWh ja lammodn ja polttoaineiden saastévaikutus 206 GWh/a. Kumpikin toimenpide-
ohjelman tavoitteista on saavutettu sopimuskauden loppuun mennessa. Sahkén saasto-
tavoitteesta on toteutunut 167 % ja lammon seka polttoaineiden saastotavoitteesta
123 %.

Sopimuskaudella toteutetuista energiatehokkuustoimenpiteistd suurin osa oli tekni-
sia (1 545 kpl, 92 %). Kayttoteknisia toimenpiteita toteutetuista toimenpiteista oli vajaa
kymmenesosa (126 kpl, 8 %).

Energiatehokkuuden jatkuvaa parantamista on viety sopimuskauden aikana eteen-
pain, mutta raportoitujen tietojen mukaan kaikissa toimipaikoissa toimenpiteiden toteutus
ei ole edennyt toimenpideohjelman edellyttdmassa vauhdissa. Kahdella kolmasosalla
energiapalvelun toimenpideohjelmaan liittyneista toimipaikoista oli kaytdssa jokin ympa-
ristd- ja/tai johtamisjarjestelma. Naista toimipaikoista 72 % raportoi vuonna 2016 sisallyt-
tdneensa energiatehokkuusasiat johonkin kaytdssaan olevaan ymparistd- tai johtamis-
jarjestelmaan. Viimeisena raportointivuonna valtaosa toimipaikoista oli nimennyt ener-
giatehokkuuden vastuut ja vajaa puolet toimipaikoista raportoi, etté heillda on voimassa-
oleva energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma. Toimipaikoista 13 % ilmoitti jarjesta-
neensa henkildstdlle koulutusta raportointivuonna energiatehokkuuteen liittyvissa asiois-
sa.

Asiakkaille suunnattuja energiatehokkuuspalveluja yritykset ovat raportoineet laa-
jasti ja toteutuneiden palvelujen maarat on raportoitu yhteenvetona tassa vuosiraportis-
sa. Palvelumaarien ja palvelujen monimuotoisuuden raportoinnin tarkeytta on jatkuvasti



painotettu, vaikka erilaisten palvelujen saastdvaikutuksia (MWh/a) eriteltyina ei ole ollut
mahdollista arvioida. Erillisen, vuonna 2012 valmistuneen selvityksen mukaan energia-
yhtididen asiakkaille suuntaamien energiatehokkuuspalvelujen, ns. "pehmeiden toimien”
yhteinen saastdvaikutus on 1-3 % kotitalousasiakkaiden sahkon ja kaukolammaon kulu-
tuksesta eli Suomessa 200-800 GWh. Tata arviota on kaytetty lahtdkohtana myés, kun
sopimustoiminnan asiakkaisiin kohdistuvien toimenpiteiden saastdvaikutuksia on arvioitu
komissiolle.

Koko sopimuskaudella on energiapalveluiden toimenpideohjelman alueella kaynnis-
tynyt 11 energiakatselmushanketta joille on myonnetty tukea yhteensa noin 83 000 euroa.
Sopimuskaudella 2008-2016 kaynnistyi energiapalveluiden toimenpideohjelmaan liitty-
neissa yrityksissa 15 TEM:n ns. tavanomaisen tekniikan energiansaastétoimenpiteisiin
suunnattua investointitukea saanutta hanketta. Naille hankkeille myodnnetty tuki oli yhteen-
sa noin 1,34 milj. euroa.



1 Johdanto

Tahan raporttiin on koottu yhteenveto energiantuotannon ja energiapalvelujen toimenpi-
deohjelmiin liittyneiden yritysten raportoimista tiedoista energiatehokkuussopimuskau-
den 2008-2016 viimeiseltd raportointivuodelta 2016. Raportti sisaltdd koko sopimus-
kauden 2008-2016 energiankulutustiedot, yhteenvedon toteutetuista saastétoimenpi-
teistd seka tiivistelman energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen toteuttamisesta yri-
tyksissa. Lisaksi raportissa esitetdan yhteenveto energiapalvelujen toimenpideohjelmaan
littyneiden yritysten asiakkailleen suuntaamista energiatehokkuustoimenpiteitd vuodelta
2016.

11 Vuosiraportoinnin toteutus ja kattavuus

Elinkeinoelaman energiatehokkuussopimuksen 2008-2016 vuosiraportointi toteutettiin
Internet-pohjaisen seurantajarjestelman avulla. Sopimuksen mukaisesti edellisen vuo-
den tietojen raportointi tehtiin vuosittain helmikuun loppuun mennessa.

Vuosittainen raportointi oli toimenpideohjelmassa maaritelty yksi olennainen sopi-
musvelvoite sopimukseen liittyneille yrityksille. Tavoitteena oli, ettd kaikki sopimukseen
liittyneet yritykset ja toimipaikat raportoivat vuosittain. Energiantuotannon toimenpideoh-
jelman raportointiaste oli vuonna 2016 98 % ja energiapalveluiden 92 %. Kaytanndssa
nelja toimipaikkaa jatti raportoimatta energiantuotannon toimenpideohjelmassa ja 10
energiapalveluiden toimenpideohjelmassa. Energiantuotannon raportoimattomat toimi-
paikat kuuluivat kahdelle yritykselle ja energiapalveluiden raportoimattomat toimipaikat
viidelle yritykselle.

Raportoinnin sulkeuduttua raportointitiedot tarkistettiin ja toimipaikoilta pyydettiin
lisatietoja, mikali raportointitiedot olivat puutteellisia tai virheellisia. Tietojen kattavuus ja
luotettavuus on tarkeaa yrityksen itsensa lisaksi myos kansallisella ja EU-tasolla edelly-
tettavia erilaisia energiansaastdon ja -tehokkuuteen liittyvia raportointeja varten.

1.2 Omaa toimintaa koskevien toimenpiteiden raportointi ja tulosten
kasittely

Seka energiantuotannon ettd energiapalvelujen toimenpideohjelmiin liittyneet yritykset
raportoivat vuosittain toimipaikkakohtaisesti energiatehokkuustoimenpiteistdan. Tassa
luvussa esitetdan yleiset periaatteet yritysten vuosiraportoinneissaan ilmoittamien toi-
menpiteiden raportoinnista seka niiden kasittelysta ja tulosten yhteenvedosta.

Jos toimenpiteen tiedot oli raportoitu vaillinaisesti (saaston maara, toteutusvaihe,
toteutusvuosi ja/tai toimenpiteen luokittelu puuttuu) raportoinnin sulkeutuessa, ei ko.
toimenpidetta otettu huomioon kyseisen raportointivuoden yhteenvetoraportissa. Vailli-
naisesti raportoidut toimenpiteet siirtyivat seurantajarjestelmassa ns. "Keskeneraiset” -
valilehdelle, jossa toimenpiteen tietoja oli sopimuskauden aikana mahdollista myéhem-
min tadydentda. Kun kaikki vaadittavat tiedot oli tdydennetty toimenpiteelle, otettiin se
seuraavan vuoden yhteenvetoraportissa huomioon. Lisaksi yrityksien oli mahdollista
raportoida sopimuskaudella toimenpiteitd myos jalkikateen. Tastd johtuen eri vuosien
yhteenvetotiedot eivat valttamattd vastaa taysin toisiaan. Vuoden 2016 tietoja ei rapor-
toinnin sulkeuduttua ollut enaa mahdollisuus taydentaa.



Ensisijaisesti toimenpiteet raportoitiin toteutusvuoden vuosiraportoinnissa. Mikali toi-
menpide raportoitiin jalkikateen, merkittiin toteutusvuodeksi toimenpiteen todellinen to-
teutusvuosi. Esimerkiksi vuonna 2016 on voitu raportoida toimenpide, joka on toteutettu
vuonna 2009, mikali se on silloin jaanyt raportoimatta. Tall6in toteutusvuodeksi em. esi-
merkissa merkittiin 2009.

Raportoidut saastdvaikutukset ovat padosin laskennallisia arvioita, jotka on tehty
parhaan mahdollisen tiedon perusteella ja perustuvat vain harvoin mittauksiin.

Yhteenveto energiantuotannon toimenpideohjelmassa raportoitujen omaan toimin-
taan liittyvien energiatehokkuustoimenpiteiden saastdvaikutuksista on esitetty luvus-
sa4.2.

Yhteenveto omaan toimintaan liittyvien toimenpiteiden saastdvaikutuksia on koko
energiapalvelujen toimenpideohjelmaan liittyen esitetty luvussa 5.2, kaukoldampdalaa
littyen luvussa 5.5.1, sahkdénmyyntiin liittyen luvussa 5.6.1 ja sadhkdnjakeluun liittyen
luvussa 5.7.1.

121 Toimenpideluokat

Energiapalvelujen seka energiantuotannon toimenpideohjelmissa yritysten raportoimat
toimenpiteet ovat joko energiakatselmuksissa (KAT-toimenpiteet) tai yritysten muissa
selvityksissa todettuja energiatehokkuustoimenpiteitd (ET-toimenpiteet), joiden energi-
ansaastdvaikutus voidaan laskennallisesti arvioida tai mitata. Yritykset voivat raportoida
myds ymparistotoimenpiteitd (YM-toimenpiteet), joilla on ollut vaikutusta energiankulu-
tukseen. Jako em. luokkiin tehdaan seuraavin perustein:

o KAT -toimenpide on TEM-tukemassa energiakatselmuksessa raportoitu energia-
tehokkuustoimenpide, josta on maaritettavissa ja raportoitavissa energiansaas-
to.

o ET-toimenpide on energiatehokkuustoimenpide, joka on raportoitu energiate-
hokkuussopimuksen vuosiraportoinnin yhteydessa ja josta on maaritettavissa ja
raportoitavissa energiansaasto.

e YM-toimenpide on ymparistonsuojelusyista toteutettu investointi, jolla on vaiku-
tusta energiankulutukseen. Ymparistétoimenpiteen energiavaikutus voi olla
my®0s kulutusta lisdava, jolloin "sdasté" merkitdan raportoinnissa negatiivisena.

Edella mainittujen toimenpiteiden luokittelujen liséksi energiapalveluiden toimenpiteet
luokitellaan sahkoén osalta verkostoon (VE) tai omaan toimintaan (OT) liittyviksi. Kauko-
lammon osalta toimenpiteet luokitellaan vastaavasti lammdn tuotantoon (LT), verkos-
toon (VE) tai omaan toimintaan (OT) liittyviksi.

1.2.2 Toteutusvaiheet

Toimenpiteet on jaoteltu niiden toteutusvaiheen perusteella neljdan eri luokkaan; toteu-
tetut (T), paatetyt (P), harkittavat (H) ja ei toteutettavat (E) toimenpiteet. Toimenpiteiden
kasittely on tassa raportissa tehty seuraavasti:

o T toteutettu: Yhteenvedossa on esitetty tietoja toimenpiteista seka niiden toteu-
tusvuoden ettéd saastévaikutuksen voimassaolon perusteella. Toimenpiteen to-
teutusvuosi on se vuosi, jonka aikana toimenpide on raportoitu toteutetuksi.
Huom! Tassa raportissa toimenpiteen saastdvaikutus alkaa toteutusvuotta seu-
raavasta vuodesta. Toimenpiteiden saastovaikutuksen voimassaoloa on kasitel-
ty tarkemmin kappaleessa 1.2.5.



o P paatetty: Yhteenvedossa on otettu huomioon kaikki sellaiset toimenpiteet, joi-
den toteutusvuodeksi on ilmoitettu vuosi 2017 tai joku muu tuleva vuosi.

¢ H harkittava: Yhteenvedossa on otettu huomioon kaikki harkittavaksi merkityt
toimenpiteet.

o E ei toteuteta lainkaan: Ei ole otettu tassa raportissa huomioon.

12.3  Toimenpiteiden tyyppi

Toteutetut ja paatetyt toimenpiteet pitda raportoidessa liséksi luokitella kayttoteknisiksi
(KTEK) tai teknisiksi (TEK) toimenpiteiksi. Energiantuotannon toimenpideohjelmassa
voidaan taman lisaksi raportoida prosessin kayttdteknisia (KTP) toimenpiteitad. Luokittelu
on lisatty helpottamaan toimenpiteiden voimassaolon maarittamista ja seuraamista.

o Kayttdtekniset toimenpiteet (KTEK) ovat tyypillisesti iiman investointeja toteutettu-
ja asetusarvo- ja kayttdaikamuutoksia. Naiden toimenpiteiden saastdjen elinika on
lyhyt (oletuksena 2 vuotta) tai ainakaan varmuus niilld saavutettavan energian-
saaston pysyvyydesta ei ulotu kovin pitkalle.

e Prosessin kayttotekniset toimenpiteet (KTP) ovat prosessin optimointiin liittyvia il-
man investointeja toteutettavia toimenpiteita, joiden saaston elinika on yleensa ta-
vallista kayttéteknista toimenpidetta pidempi.

e Tekniset toimenpiteet (TEK) ovat jarjestelma- ja laiteinvestointeja ja niilld saavutet-
tavilla saastoilla on paasaantoisesti huomattavasti pidempi vaikutusaika kuin kayt-
toteknisilla toimenpiteilld, koska laitteiden tekninen kayttéika on tyypillisesti pidem-

pi.

124  Toimenpidetietojen kasittely yhteenvetoraporttia varten

Pelkastaan energiankayton tehostamiseksi tehdyssa investoinnissa luetaan koko inves-
tointi energiatehokkuusinvestoinniksi. Mikali energiatehokkuustoimenpide on sisaltynyt
suurempaan investointikokonaisuuteen, raportoidaan seurantajarjestelmaan ainoastaan
energiatehokkuustoimenpidettd vastaava investointi. Mikali raportoitua energiatehok-
kuustoimenpidettd koskevan investoinnin osuus ei ole helposti irrotettavissa investointi-
kokonaisuudesta, voidaan sen maarittdmiseen kayttda seurantajarjestelmassa kuvattua
ohjeistusta, jossa investointi lasketaan energiakustannusten saastdvaikutuksen avulla
kayttden energiapalveluiden toimenpideohjelmassa kahdeksan vuoden takaisinmaksu-
aikaa ja energiantuotannon toimenpideohjelmassa viiden vuoden takaisinmaksuaikaa.

Energiatuotannon toimenpideohjelman raportointia varten on laadittu ohje
(Energiatehokkuutta parantavien investointien ja toimenpiteiden maarittdminen ja rapor-
tointi_energiantuotannon enerqiatehokkuussopimuksessa1, ET/Motiva, 2009). Energia-
teollisuus ry:n sivuilta® 16ytyy myds ohjeita energiapalveluiden toimenpideohjelman ra-
portointiin ja saastdjenlaskentaan.

Motiva muuttaa tietojen tarkistusvaiheessa raportoidun investoinnin maaraa, jos
toimenpiteelle laskettu takaisinmaksuaika ylittdd kahdeksan vuotta ja nain ollen on arvi-
oitavissa, ettd koko raportoitu investointi ei ole kohdistunut energiansaastéén. Epasel-
vissa tapauksissa ollaan yhteydessa yrityksiin ja sovitaan mahdollisista muutoksista.
Yrityksen raportoimia investointeja ei kuitenkaan ole muutettu seurantajarjestelmassa
vuosiraportteihin, vaan dataa on kasitelty investointien osalta ainoastaan toimenpideoh-
jelman tai koko sopimustoiminnan yhteenvetoja varten.

! http://energia.fi/sites/default/files/energiantuotannon_toimenpideohjelma_raportointiohje.pdf
2 http://energia.fi/julkaisut/energiapalvelujen-toimenpideohjelma


http://energia.fi/sites/default/files/energiantuotannon_toimenpideohjelma_raportointiohje.pdf
http://energia.fi/sites/default/files/energiantuotannon_toimenpideohjelma_raportointiohje.pdf
http://energia.fi/julkaisut/energiapalvelujen-toimenpideohjelma
http://energia.fi/julkaisut/energiapalvelujen-toimenpideohjelma

Vuoden 2012 yhteenvetoraporttia varten toimenpiteiden kasittelya kehitettiin yhtenai-
sempaan suuntaan ja kaikki toimenpiteet kasiteltiin tata raporttia varten samalla tavalla
raportoitujen saastdjen kautta. Tama johtui siitd, ettd raportoitu takaisinmaksuaika ei
aina vastannut raportoituja investointeja ja saastoja.

Osa raportoiduista toimenpiteista lisdd hieman primaarienergiankulutusta samaan
aikaan kun se saastaa sahkoa, tai toisin pain. Tallaisilta toimenpiteiltd on tata raporttia
varten poistettu energiankulutusta lisdava osa ja huomioitu vain energiansaastot.

125  Toimenpiteiden saastovaikutuksen voimassaolo

Sopimustoiminnassa energiatehokkuuden tehostamistavoitteiden saavuttamista seura-
taan yritysten raportoimien toteutettujen energiatehokkuustoimenpiteiden saastévaiku-
tuksen (MWh/a) perusteella. Sopimuksen mukaisesti tavoitteen saavuttamista arvioita-
essa voidaan mukaan laskea saastdvaikutus vain niistd toteutetuista toimenpiteista,
joiden saastovaikutus on tarkasteluvuonna edelleen voimassa.

Toimenpiteen voimassaolo maaraytyy sen toteutusvuoden ja saastovaikutuksen
elinian perusteella. Toimenpiteiden elinikd on otettu huomioon vastaavissa vuosirapor-
teissa vuodesta 2014 [3htien.

Toimenpiteiden saastovaikutuksen alkaminen

Vuosiraportoinnissa ei kerata tietoa toimenpiteen toteutuskuukaudesta eli tarkkaa tietoa
toimenpiteiden toteutusajankohdasta ei ole. Tasta johtuen energiatehokkuussopimusten
seurantajarjestelman yhteenvedoissa ja palautetiedossa seka tassa raportissa toimenpi-
teen ensimmainen voimassaolovuosi on toteutusvuotta seuraava vuosi. Toimenpiteiden
saastovaikutus alkaa nain yrityksen raportoimaa toteutusvuotta seuraavana vuonna eli
esim. vuoden 2014 kuluessa toteutetuksi raportoidun kayttdéteknisen toimenpiteen
(KTEK) saastovaikutus alkaa vuonna 2015 ja paattyy vuoden 2016 lopussa.
Toimenpiteiden saastdvaikutus nakyy siis paasaantdisesti kumulatiivisissa tiedoissa
(esim. Kuva 11, Kuva 12, Kuva 24) seurantajarjestelmaan raportoitua toteutusvuotta seuraa-
vana vuonna.

Sopimuskauden lopussa saastotavoitteen saavuttamisessa huomioidaan kuitenkin
kaikkien vuonna 2016 voimassa olevien sekd vuonna 2016 toteutettujen raportoitujen
toimenpiteiden saastot.

Toimenpiteiden saastovaikutuksen elinika

Kayttdteknisten toimenpiteiden (KTEK) elinikd on seurantajarjestelmassa kaksi vuotta ja
energiantuotannon toimenpideohjelmassa prosessin kayttdteknisen toimenpiteen (KTP)
viisi vuotta. Teknisten toimenpiteiden (TEK) elinian raportoija ilmoittaa kullekin toimenpi-
teelle erikseen. Elinikaarvioiden tulee perustua "Energiansaastétoimet energiatehok-
kuussopimuksissa — Saastolaskennan vyleisia pelisaantéja” ohjeistuksen liitteessa eri-
laisille toimenpiteille esitettyihin elinikiin. Raportoija voi kuitenkin kayttaa tekniselle toi-
menpiteelle perustellusti myds liitteessa esitetysta eliniastd poikkeavaa elinikaa. Mikali
elinikaa ei tekniselle toimenpiteelle raportoida, kaytetdan seurantajarjestelmassa ja ta-
man raportin seurantatiedoissa elinikdna kahdeksaa vuotta.

3http://www.energiatehokkuussopimukset.fi/fi/tietoa_sopimuksista/sopimustoiminnan_kuImakivet/seurantau‘a_raport
ointi/saastojen_laskenta/
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Kayttoteknisten toimenpiteiden aktivointi

Mikali kayttdteknisen toimenpiteen saastévaikutus on voimassa vield toimenpiteen ole-
tuselinian (2 vuotta) paattyessa, oli toimenpiteen voimassaoloa mahdollista jatkaa akti-
voimalla toimenpide Saastdjenlaskennan yleisissd pelisdanndissd kappaleessa 7.8.
esitetyilla periaatteilla. Niiden mukaisesti kayttéteknisen toimenpiteen aktivointi edellyt-
taa, ettd sdastdn maara ja sen pysyvyys kyetdan osoittamaan tapauskohtaisesti raken-
nusautomaatiojarjestelmaa tai kulutusseurantaa kayttden. Kayttdteknisen toimenpiteen
aktivointi edellytti siis aina seurantaa ja toimenpiteita. Aktivoinnissa kaytetty menettely ja
seurantatiedot oli myds dokumentoitava ja aktivointiperiaate ilmoitettiin seurantajarjes-
telmassa.

Seurantajarjestelméassa mahdollinen kayttdteknisten toimenpiteiden aktivointi teh-
daan vasta toimenpiteen saastdvaikutuksen paattymistd seuraavana vuonna. Eli vuonna
2014 viimeista vuotta voimassaolevat kayttdtekniset toimenpiteet aktivoitiin vuoden 2015
tietojen raportoinnin yhteydessa. Edelld kuvatun mukaisesti aktivointi edellytti, ettd ai-
emmin raportoidun kayttéteknisen toimenpiteen saastévaikutus oli edelleen voimassa
seurantavuonna, ja se voitiin ohjeistuksenmukaisesti osoittaa.
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2 Energiatiedot

Vuoden 2016 raportointiin on siséllytetty muutamia energia-alan toimintaa kuvaavia
energiatietoja taustoittamaan raportoituja tuloksia.

21 Energiantuotannon toimenpideohjelma

Energiantuotannon toimenpideohjelmaan liittyneiden yritysten toimipaikkojen (sopimus-
toimipaikkojen) raportoima sahkdntuotanto vuonna 2016 oli 49 TWh jakautuen ku-
van (Kuva 1) mukaisesti. Kuvassa on esitetty myds raportoidut tuotantotiedot vuosilta
2008-2015 vastaten silloista liittymistilannetta.
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Kuva 1 Sopimustoimipaikkojen raportoima sdhkontuotanto vuosilta 2008-2016.

Energia-alan toimenpideohjelmiin liittyneiden yritysten toimipaikkojen raportoima lam-
montuotanto oli 32,6 TWh. Polttoaineiden kayttdé sahkdn- ja lammdntuotantoon energia-
alan sopimuksissa oli 59,7 TWh vuonna 2016, ydinenergiaa ei ole laskettu mukaan nai-
hin polttoaineisiin. Kuvassa (Kuva 2) on esitetty my6s raportoitu polttoaineiden kaytté
vuosilta 2008—-2015 vastaten silloista liittymistilannetta.
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Kuva 2 Energiantuotannon sopimustoimipaikkojen raportoima polttoaineiden kaytto

sdhkon ja lammon tuotantoon vuosina 2008-2016.

22  Energiapalvelujen toimenpideohjelma

Energiapalvelujen toimenpideohjelmaan liittyneiden yritysten kaukoldammoén myynnin
toimipaikkojen raportoima [ammén myynti vuonna 2016 oli 28,7 TWh/a (Kuva 3).
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Kuva 3 Sopimustoimipaikkojen raportoima kaukolammon myynti asiakasryhmittdin

vuosina 2008-2016.
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Kuva 4 Sopimustoimipaikkojen raportoima sahkonmyynti vuosina 2008-2016.

Edelld kuvassa (Kuva 4) on esitetty raportoidun sdhkdnmyynnin vaihtelu sopimusyrityk-
sissa sopimuskauden 2008-2016 aikana. Sopimustoimipaikkojen raportoima sahkén
jakelun jakautuminen asiakasryhmittain on esitetty seuraavassa kuvassa (Kuva 5).
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Kuva 5 Sopimustoimipaikkojen raportoima siahkonjakelu asiakasryhmittadin

vuosina 2008-2016.
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s Energiakatselmus- ja investointituet

31 Energiakatselmustuki

3.1.1  Energiakatselmustuki 2016

Ty6- ja elinkeinoministerié (TEM) tukee ns. Motiva-mallisten energiakatselmusten ja
analyysien toteutusta. Vuonna 2016 tuki oli kaikille tukikelpoisille hakijoille paasaantoi-
sesti enintdan 40 % hyvaksytyistd katselmuksen tydkustannuksista. Kuntien ja kuntayh-
tymien seka mikro- ja pk-yrityksille* hankkeissa tuki oli kuitenkin enintaan 50 % hyvik-
syttavistd kustannuksista. Hyvaksyttavan tuettavan tydkustannuksen yldraja maaraytyy
kiinteistdissd rakennustilavuuden perusteella, kaukolampdkatselmuksissa verkossa
myydyn energian ja voimalaitosten energia-analyyseissa voimalaitoksen vuotuisen polt-
toainekaytén perusteella. TEM:n vuosittain julkaisemassa energiakatselmustoiminnan
yleisohjeessa maaritetdan tuettavan tydkustannusosuuden ylaraja eri katselmustyypeil-
le.

Suurten yritysten5 energiakatselmuksille ei enaa energiatehokkuusdirektiivin toi-
meenpanon maardajan 5.6.2014 jalkeen ole voitu mydntada tukea, koska ne kuuluvat
energiatehokkuusdirektiivin edellyttdmien pakollisten energiakatselmusten piiriin. Muille
kuin suurille yrityksille mydnnetdan energiakatselmustukea edelleen. Vuoden 2017
energiakatselmustukilinjaukset eivat paasaantodisesti muuttuneet vuodesta 2016.

Energiakatselmustuki on aina haettava ennen hankkeen aloittamista. Tuki haetaan
Tekesistd. Energiakatselmuksen aloittamiseksi katsotaan sitovan katselmustilauksen
tekeminen.

312  Energiakatselmustuki energia-alan sopimusyrityksille

Vuonna 2016 kaynnistyi energia-alan toimenpideohjelmiin liittyen yksi energiakatsel-
mushanke jossa oli yksi katselmuskohde. Katselmus kohdistui energiapalvelun toimen-
pideohjelmaan ja oli rakennuksen kayttéonottokatselmus.

Yhteensa energia-alalla on sopimuskaudella kaynnistynyt 36 voimalaitosten ener-
gia-analyysia, 37 kaukolampoOkatselmusta, 11 kiinteistOkatselmusta ja ylla mainittu
1 kayttdonottokatselmus. Energiantuotannon toimenpideohjelmaan liittyneistd toimipai-
koista 27 % on kaynnistanyt energiakatselmuksen ja/tai -analyysin vuoden 2016 lop-
puun mennessa.

Taulukossa (Taulukko 1) on yhteenveto TEM:n energia-alan toimenpideohjelmiin liit-
tyneille sopimusyrityksille mydnnetystéd energiakatselmustuesta vuonna 2016 seka yh-
teensa koko sopimuskaudella. Taulukossa on vertailun vuoksi esitetty vastaavasti myos
elinkeinoelaman energiatehokkuussopimukseen kuuluvan energiavaltaisen teollisuuden
ja keskisuuren teollisuuden energiakatselmustuet.

4 Mikro- ja pk -yritys maaritelladn komission suosituksen (2003/361/EY) mukaisesti: alle 250 tyontekijaa ja joko
vuosiliikevaihto enintdan 50 milj. euroa tai taseen loppusumma enintdan 43 milj. euroa.

° Suuri yritys maaritelladn komission suosituksen (2003/361/EY) mukaisesti: yli 250 tyontekijaa tai tase yli 43 milj. €
ja liikkevaihto yli 50 milj. €. Katso my6s Onko yrityksemme suuri yritys
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Taulukko 1 Energiakatselmustuki energia-alan hankkeisiin.
Ikm Ikm eur eur

Energiapalvelut 1 1 7 500 3000
Energiantuotanto 0 0 0 0

2016 Energia-alan sopimusyritykset yht. 1 1 7 500 3000
Energia-ala, muut kuin sopimusyritykset 0 0 0 0

Keskisuuri TE, sopimusyritykset yht. 1 1 21 450 10725
Energiavaltainen TE, sopimusyritykset yht. 0 0 0 0
Energiapalvelut 11 19 202 022 82 586
Energiantuotanto 55 74 2639 461 1078 324

Yhteensd  Epergia-alan sopimusyritykset yht. 66 93 2841483 1160 910
2008-2016 Energia-ala, muut kuin sopimusyritykset 4 4 183 290 73 300
Keskisuuri TE, sopimusyritykset yht. 214 281 8 818 287 3 588 232
Energiavaltainen TE, sopimusyritykset yht. 88 113 8 822 875 3 535293

Kuvissa on esitetty sopimuskaudella 2008-2016 kaynnistyneiden energiakatselmusten
lukumaara ja vuosittain yhteensd myodnnetty energiakatselmustuki energiapalvelujen
(Kuva 6) ja energiantuotannon (Kuva 7) toimenpideohjelmiin liittyneille yrityksille.
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Kuva 6 Energiapalvelujen toimenpideohjelmaan liittyneille sopimusyrityksille myon-
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netyt energiakatselmustuet ja kdynnistyneiden energiakatselmuskohteiden
lukumaara vuosina 2008-2016. Pylvailla on esitetty vuosittain myonnetty tuki

ja viivalla katselmuskohteiden lukumaara.
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Kuva 7 Energiantuotannon sopimusyrityksille myénnetyt energiakatselmustuet ja

kaynnistyneiden energiakatselmuskohteiden lukumaara vuosina 2008-2016.
Pylviilla on esitetty vuosittain myonnetty tuki ja viivalla katselmuskohteiden
lukumaara.

Energiapalvelujen toimenpideohjelman alueella energiakatselmuksia kaynnistyi sopi-
muskaudella melko vahan ja niistd suuri osa on kiinteistokatselmuksia, joten myénnetyn
tuen maara jai melko pieneksi. Energiantuotannon alueella energiakatselmuksia/-
analyyseja kaynnistyi enemman ja myds myonnetyn tuen maara oli sopimuskauden
alkupuolella samaa suuruusluokkaa kuin energiavaltaisen teollisuuden sopimustoimin-
taan liittyneille yrityksille mydnnetty tuki. Kahtena viimeisena vuonna tuettuja katselmuk-
sia kaynnistyi entistd vahemman, koska suuri osa energia-alan toimenpideohjelmiin
littyneista yrityksista oli suuria yrityksia joille ei vuoden 2014 jalkeen enaa voitu myotaa
tukea energiakatselmuksiin.

32 Investointituki energiansaastoon

321  Investointituki energiansaastéhankkeille 2016

Ty6- ja elinkeinoministerié (TEM) myontaa kaytettévissa olevien maararahojen puitteis-
sa harkinnanvaraista investointitukea energiansaastohankkeille. Energiatuella pyritdan
erityisesti edistamaan uuden energiateknologian kayttéonottoa ja markkinoille saatta-
mista. Energiatehokkuussopimuksiin liittyneet yritykset voivat tietyin edellytyksin saada
energiansaastoétoimiin kohdistuvaa investointitukea myds tavanomaisen tekniikan hank-
keisiin. Tuen myontamisen edellytyksena on, etta silla arvioidaan olevan hankkeen
kaynnistymiselle tarked merkitys. Pitkajanteisen energiatehokkuustyén tukemiseksi oli
viimeisena sopimusvuonna liittyneille yrityksille myonnettyihin tavanomaisen teknologian
tukiin lisatty ehto sopimustoiminnan jatkumisesta. 6

6 . . . . e . . T

Energiatukea myodnnetaan energiatehokkuussopimusjarjestelmaan kuuluville hakijoille erityisesti siksi, ettd nama
sitoutuvat pitkajanteiseen tydhon energiatehokkuuden parantamiseksi. Tasta saatavan hyodyn saavuttamiseksi
vuonna 2016 liittyneille yrityksille tuki myonnettiin silld ehdolla, etta hakija liittyi kauden 2017-2025 energiatehok-
kuussopimusjarjestelmaan 31.12.2016 mennessa. Jos hakija irtisanoutuu tai irtisanotaan energiatehokkuussopi-
muksesta, voi tuen myontaja paattaa tuen takaisinperinnasta
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Energiatehokkuusdirektiivin toimeenpanon maaraajan 5.6.2014 jalkeen, ei energiatukea
ole enaa voitu mydntaa suurten yritysten’ energiakatselmuksille. Sen sijaan investointi-
tukea energiansaastbhankkeiden toteuttamiseen voivat edelleen saada myds suuret
yritykset silloin, kun muut tuen myontamiseen liittyvat ehdot tayttyvat.

Tuen suuruus maaritetaan aina tapauskohtaisesti. Tuki tavanomaisten saastéinves-
tointien toteuttamiseen oli vuonna 2016 enimmilldan 20 % ja se mydnnetdan vain sille
osuudelle investoinnista, joka on energiansaastdon aikaansaamiseksi valttamaton. Paas-
tokauppalain soveltamisalan piirissa oleville laitoksille ei tukea mydnneta tavanomaisen
tekniikan hankkeille, joissa paastéoikeuksilla on merkittdva taloudellinen vaikutus hank-
keen kannattavuuteen.

Uuden teknologian hankkeissa tuki vuonna 2016 oli maksimissaan 40 %, mutta
kaytannodssa hankkeen koosta riippuen useimmiten 25-35 %. Tama tuki koskee vain
hankkeen uutta teknologiaa sisaltdvaa osuutta ja ko. hankkeiden ns. tavanomaiseksi
teknologiaksi arvioidulle osuudelle tukitaso on alempi maaraytyen tavanomaisen tekno-
logian tuen mukaisesti.

ESCO-palvelulla toteutettavien hankkeiden tuki voi olla edella olevassa kappalees-
sa esitettyd ns. tavanomaisen tekniikan tukea korkeampi, mikali hakija on liittynyt ener-
giatehokkuussopimusjarjestelmaan eli kdytdnndssa enimmilldan 25 %.

Vastaavasti kuten energiakatselmustukea, myds investointitukea on haettava aina
ennen hankkeen aloittamista. Energiatuet haetaan Tekesista vuoden 2017 alusta, sita
ennen tuet haettiin siitd ELY-keskuksesta jonka alueella toimipaikka sijaitsi. Investointi
katsotaan aloitetuksi, kun sita koskeva lopullinen ja sitova investointipaatos tai laitetilaus
on tehty tai rakentaminen on aloitettu.

TEM maarittda vuosittain edella kasitellyn energiansaastétoimenpiteiden toteutta-
miseen kohdistuvan Investointituen tasot. Vuonna 2017 naihin tukitasoihin ei tullut muu-
toksia edelliseen vuoteen verrattuna. Myos linjaukset koskien saastoinvestointien ta-
kaisinmaksuaikoja, niiden kokoa ja ESCO-palvelulla toteutettavien hankkeiden hakijaa
pysyivat ennallaan. Tukilinjausten mukaisesti koroton takaisinmaksuaika investointituen
kohteena olevalle energiansaastotoimenpiteelle on oltava yli 3 vuotta. Lisaksi takaisin-
maksuajan ollessa 3-5 vuotta, suurilta yrityksiltd edellytetddan hakemukseen selvitys,
jossa on esitetty investoinnin kannattavuus tuen kanssa ja ilman tukea seka tuen tarvet-
ta koskevat kirjalliset perustelut. Tuettaville hankkeille ei ole maaritetty ylarajaa. ESCO-
palvelulla toteutettavassa hankkeessa ei ESCO-yritys voi olla tuen hakijana.

Vuoden 2017 investointitukia koskevat tukilinjaukset ja linkit tukihakemuksiin 10yty-
vat TEM:n verkkosivuilta® sek& Motivan verkkosivulta kohdasta TEM energiakatselmus-
ja investointituet 2017°.

322 Investointituki energia-alan sopimusyrityksille

Vuonna 2016 kaynnistyi energia-alalla 2 TEM:n energiansaastétoimenpiteisiin suunnat-
tua investointitukea saanutta hanketta. Tama on selvasti vahemman kuin sopimuskau-
della keskimaarin. Seka energiapalvelun ettd energiatuotannon toimenpideohjelmassa
kaynnistyi yksi hanke. Yhteensa naille mydnnetty investointituki oli noin 0,18 milj. euroa,
joka on vain 2 % koko sopimuskaudella 2008—-2016 energia-alalle myonnetysta inves-
tointituesta.

7 Suuri yritys maéaritelldan komission suosituksen (2003/361/EY) mukaisesti: yli 250 tyontekijaa tai tase yli 43 milj. €
'ga likevaihto yli 50 milj. €. Katso my6s Onko yrityksemme suuri yritys
http://tem fi/energiatuki
o http://motiva.fi/ratkaisut/energiakatselmustoiminta/tem n_tukemat energiakatselmukset/katselmus-
ja_investointituet
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Taulukossa (Taulukko 2) on yhteenveto TEM:n energia-alan toimenpideohjelmiin liittyneille
sopimusyrityksille mydntdmasta investointituesta vuonna 2016 sekd yhteensa koko so-
pimuskaudella. Taulukossa on vertailun vuoksi esitetty vastaavasti myds elinkeinoela-
man energiatehokkuussopimukseen kuuluvien energiavaltaisen teollisuuden ja kes-

kisuuren teollisuuden investointituet.

Taulukko 2 Investointituki energiansaastoon/energiatehokkuuden parantamiseen energia-

alalla.

Hankkeet
Ikm
Energiapalvelut 1
Energiantuotanto 1
Energia-ala, sopimusyritykset yht. 2
Keskisuuri teollisuus 41
Energiavaltainen teollisuus 12
Teollisuus yhteensa 53

Investointi-
tuki

eur

26 000
150 000
176 000

2 252 577
2569 090
4 821 667

Investointi-
Hankkeet tuki
lkm eur

15 1 344 800
37 9171 359
52 10 516 159

266 18 420 905
110 24 059 898
376 42 480 803

Kuvissa on esitetty sopimuskaudella 2008—-2016 energiansaastéon/energiatehokkuuden
parantamiseen liittyvaa investointitukea saaneiden hankkeiden lukumaara ja vuosittain
yhteensd myonnetty investointituki energiapalvelujen (Kuva 8) ja energiantuotannon
(kuva 9) toimenpideohjelmiin liittyneille yrityksille.

milj. eur
0,80 10
070 1 0,72 I
+ 8
0,60 + “©
+7 :©
:©
0,50 + 16 g
5 E
0,40 + +5 ¢
S
0,30 | T4
X
4+ 3 c
0,20 + s
+ 2
0,10 + 11
0,01 0,06
0,00 | 0048 | 0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Energiapalvelut, investointituki -@-Energiapalvelut, hankkeiden lkm
Kuva 8 Energiapalvelujen toimenpideohjelmaan liittyneille sopimusyrityksille energi-

ansaastoon/energiatehokkuuden parantamiseen myonnetty investointituki
vuosina 2008-2016. Pylvailla on esitetty vuosittain myonnetty tuki ja viivalla

hankkeiden lukumaara.
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Kuva 9 Energiantuotannon sopimusyrityksille energiansaastoon/energiatehokkuuden

parantamiseen myonnetty investointituki vuosina 2008—2016. Pylviilla on esi-
tetty vuosittain myonnetty tuki ja viivalla hankkeiden lukumaara.

Edella olevassa taulukossa (Taulukko 2) ja kuvissa (Kuva 8, Kuva 9) nakyvien energiansaas-
toon ja sen kaytdon tehostamiseen kohdistuvien investointitukien lisaksi, vuonna 2016
myonnettiin uusiutuvan energian investointitukea 6 energiapalvelujen ja 9 energiantuo-
tannon toimenpideohjelmaan liittyvalle hankkeelle. Uusiutuvan energian investointituki
energia-alalla oli noin 0,7 milj. euroa energiapalvelujen toimenpideohjelman hankkeille ja
noin 1,3 milj. euroa energiantuotannon toimenpideohjelman hankkeille (yhteensd noin
2 milj. euroa).

20



4+ Energiantuotannon toimenpideohjelma

41 Energiatuotannon toimenpideohjelmaan liittyneet yritykset

Energiantuotannon toimenpideohjelmaan oli sopimuskauden lopussa vuonna 2016 liitty-
nyt 39 yritysta ja 212 raportoivaa toimipaikkaa. Vuonna 2016 toimenpideohjelmaan liittyi
yksi uusi yritys, jolla on yksi toimipaikka. Koko sopimuskauden aikana toimenpideohijel-
masta erosi yksi yritys. Sopimustoimintaan kuuluvien yritysten sahkontuotanto edusti
86 % Energiateollisuuden jasenyritysten sahkdntuotannosta. LAmmon tuotannon katta-
vuus oli 69 %.

Kuvassa (kuva 10) pylvailld on kuvattu vuosittain toimenpideohjelmaan liittyneiden
uusien yritysten maara ja viivalla toimenpideohjelmaan kuuluvien yritysten kumulatiivi-
nen maara. Kumulatiivisessa vuosittaisessa lukumaardssa on huomioitu eronneet yri-
tykset.

B e ollelleeloiesiesieoieeooes
39
e TSI, R
36 37 37 36
34
32
31
30 - oo
L
D0 o1 e llelooelielieeoiesiesiees
1 2 2 1 2 1
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Seurantavuonna liittyneet Kumulatiivinen liittyneiden Ikm
Kuva 10 Energiantuotannon toimenpideohjelmaan vuosittain liittyneiden yritysten lu-

kumaara ja sopimukseen kuuluvien yritysten kumulatiivinen maara.

42 Energiansaastovaikutukset

421  Yritysten velvoitteet ja raportointi

Elinkeinoelaman energiatehokkuussopimuksen energiantuotannon toimenpideohjel-
maan liittyessaan yritykset sitoutuivat tehostamaan energiankaytt6dan ja ottamaan kayt-
téon energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen menettelytavat. Sopimukseen liittyva
yritys maaritti maarallisen energiatehokkuustavoitteen energiatehokkuusjarjestelman
kayttoonoton yhteydessa. Vuosiraportoinnin yhtena tavoitteena oli seurata naiden toi-
menpiteiden ja samalla koko toimenpideohjelman toteuttamista.
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422  Energiatehokkuustoimenpiteet

Taulukossa (Taulukko 3) on esitetty yhteenveto energiantuotannon sopimusyritysten ra-
portoimista toteutetuista, paatetyistd ja harkituista energiatehokkuustoimenpiteistd
(ET ja KAT — toimenpiteet) raportointivuodelta 2016 seka kaikista sopimuskauden lo-
pussa voimassa olevista sdastdtoimenpiteista. Sopimuskauden 2008—-2016 kokonaistu-
loksiin on otettu mukaan kaikki toteutetuksi raportoidut toimenpiteet, joiden saastévaiku-
tus on edelleen voimassa vuonna 2016.

Taulukko 3  Yhteenveto energiantuotannon sopimusyritysten vuonna 2016 raportoimista
toteutetuista, paatetyista ja harkituista energiatehokkuustoimenpiteista seka
sopimuskauden lopussa voimassa olevista energiatehokkuustoimenpiteista
(ET ja KAT —toimenpiteet).

Primaari-

Sahko energia milj.

lkm GWh/a GWh/a eur
Sopimuskauden lopussa voimassa 884 1264 2202 328

Vuonna 2016

Toteutettu 124 165 184 21
Paatetty 33 53 91 5
Harkittu 187 120 479 29
Paatetty ja harkittu yhteenséa 220 173 570 34

Energiantuotannon sopimusyritykset raportoivat vuonna 2016 toteutetuiksi 124 energia-
tehokkuustoimenpidettd. Toteutetuiksi raportoitujen toimenpiteiden yhteenlaskettu sah-
konsaastovaikutus oli 165 GWh/a ja primaarienergiansaastovaikutus 184 GWh/a
(Taulukko 3). Naiden toimenpiteiden edellyttdmiksi investoinneiksi raportoitiin yhteensa
21 milj. euroa. Lista toteutetuista toimenpiteista julkaistaan sopimustoiminnan internetsi-
mm.

Kaikista toteutetuista energiatehokkuustoimenpiteistd yhteensd 884 toimenpiteen
saastdvaikutus on edelleen voimassa sopimuskauden lopussa. Naiden toimenpiteiden
yhteenlaskettu vuotuinen sahkdnsaastdvaikutus on 1264 GWh/a ja primaarienergian
saastodvaikutus 2 202 GWh. Naiden toimenpiteiden edellyttdmiksi investoinneiksi on rapor-
toitu yhteensa 328 milj. euroa.

Tulevaisuuden saastopotentiaaliksi lasketaan toimenpiteet jotka on paatetty toteut-
taa tulevaisuudessa tai joiden toteutusta harkitaan. Myds sopimuskauden lopussa yri-
tykset ovat raportoineet toimenpiteita jotka on joko paatetty toteuttaa tulevaisuudessa tai
joiden toteuttamista harkitaan. Vuonna 2016 tallaisia toimenpiteitd raportoitiin yhteensa
220 kpl ja niiden sahkdnsaastopotentiaali oli 173 GWh/a ja primaarienergiankayton te-
hostumisen potentiaali 570 GWh/a (Taulukko 3).

Erdan sopimusyrityksen kaksi toimipaikkaa ovat ilmoittaneet, ettd yrityksen toimen-
piteiden investointeja tai takaisinmaksuaikoja ei voida raportoida. Naiden toimenpiteiden

10http://www.energiatehokkuussopimukset.fi/fi/toimintaa_ja_tuloksia/sopimustoiminnan_tuloksia/toteutetuiksi_raport
oidut_toimenpiteet/
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osalta ainoastaan toimenpiteiden nimet ja s&astét on raportoitu ja otettu huomioon tu-
loksissa.

Kuvissa (Kuva 11, Kuva 12) on pylvailla kuvattu vuosittain toteutetuilla toimenpiteilla
saavutettu saastod ja viivalla kumulatiivinen energiansaastovaikutus. Kumulatiivista vuo-
sittaista saastoa esittdvassa kuvaajassa on kunakin vuonna otettu huomioon sellaiset
toimenpiteet, joiden saastdvaikutus on voimassa ko. tarkasteluvuonna.
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© 749
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45
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Saastovaikutus paattynyt Voimassa oleva saast0 (sopimuskauden lopussa)
—e—Vuosittainen voimassa oleva s&astovaikutus
Kuva 11 Energiantuotannon sopimusyritysten vuosittain toteuttamien sahkon tuotan-

non tehostamisen saastovaikutukset (ET ja KAT — toimenpiteet). Yhtenaisella
varilla on pylviissa esitetty eri vuosina raportoitu sopimuskauden lopussa
voimassaoleva saastovaikutus. Viivoituksella on esitetty erivuosina raportoitu
saasto, joka ei enaa ole voimassa sopimuskauden lopussa. Viivalla on esitetty
vuosittain voimassaoleva kumulatiivinen saastovaikutus.

Vuoden 2015 suuret primaarienergian kayton tehostamisen saastévaikutukset johtuvat
paaosin kahdesta suuresta saastotoimenpiteestd. Ne kattavat 45 % kaikista vuonna
2015 raportoiduista primaarienergian saastoista (Kuva 12).
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Kuva 12 Energiantuotannon sopimusyritysten vuosittain toteuttamien primaarienergi-

an kayton tehostamisen saastovaikutukset (ET ja KAT —toimenpiteet). Yhte-
naisella varilla on pylvaissa esitetty eri vuosina raportoitu sopimuskauden lo-
pussa voimassaoleva saastovaikutus. Viivoituksella on esitetty erivuosina ra-
portoitu saasto joka ei enda ole voimassa sopimuskauden lopussa. Viivalla on
esitetty vuosittain voimassaoleva kumulatiivinen saastovaikutus.

Yhteensa 71 sopimuskaudella toteutetun toimenpiteen saastovaikutus ei enda sopimus-
kauden lopussa ole voimassa. Naiden toimenpiteiden yhteenlaskettu ennen vuotta 2016
paattynyt saastovaikutus on 59 GWh/a. Kuvissa (Kuva 11, Kuva 12) on saastopylvaissa
vinoviivalla merkitty ko. vuonna toteutetuksi raportoitu saastovaikutus, joka ei ole enaa
voimassa sopimuskauden lopussa vuonna 2016. Koska energiantuotannon toimenpide-
ohjelmassa paattyneitad saastdja on niin vahan, ei vinoviivalla merkittya aluetta juuri nay.

Sopimuskaudella toteutetuista energiatehokkuustoimenpiteista suurin osa oli tekni-
sia (725 kpl, 78,7 %). Kayttdteknisia toimenpiteité toteutetuista toimenpiteista oli vajaa
kymmenesosa (90 kpl, 9,7 %) ja prosessin kayttdteknisia toimenpiteita reilu kymmenes-
osa (106 kpl, 11,5 %).
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Kuva 13 Yhteenveto energiantuotannon sopimusyritysten toteuttamien energiatehok-

kuustoimenpiteiden investoinneista seka raportoitujen toimenpiteiden luku-
maarasta vuosittain sopimuskaudella 2008-2016.

Sopimukseen kuuluvista yrityksista yksi (2,6 %) ei ole toteuttanut yhtdan toimenpidetta
milldan toimipaikallaan koko sopimuskauden 2008-2016 aikana. Vastaavasti vajaa kol-
masosa (29 %, 61 kpl) toimenpideohjelmaan liittyneistd toimipaikoista ei raportoinut
koko sopimuskaudella vuosina 2008-2016 yhtdan toteutettua energiatehokkuustoimen-
pidetta. Nama toimipaikat kuuluivat 17 yritykselle.

Seuraavassa taulukossa (Taulukko 4) on esitetty sopimuskaudella 2008—2016 toteu-
tettujen toimenpiteiden ja niiden saastojen jakautuminen toimenpiteiden takaisinmaksu-
ajan mukaan. Taulukon luvuissa ei ole huomioitu toimenpiteitd, jotka ovat sdastaneet
vain vetta tai 39 teknista toimenpidetta, joille ei ole raportoitu investointeja. Suurin osa
sahkdn saastostd saavutettiin toimenpiteilld, joiden takaisinmaksuaika on viiden ja
kymmenen vuoden valilla (54 %). Suurin osa primaarienergian saastoista taas saavutet-
tiin toimenpiteilla joiden takaisinmaksuaika on alle viisi vuotta (48 %).

Taulukko 4 Energiantuotannon sopimusyritysten kauden 2008-2016 aikana raportoimien
toteutettujen toimenpiteiden jakautuminen takaisinmaksuaikojen suhteen.

GWh/a % GWh/a %
TMA=0 141 120 1% 242 1%
0 vuotta < TMA < 5 vuotta 78 338 31% 1057 48 %
5 vuotta < TMA < 10 vuotta 579 586 54 % 785 35 %
10 vuotta < TMA < 15 vuotta 30 9,7 1% 94 0,4 %
TMA> 15 54 41 4% 119 5%
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423 Energiansaastotavoitteen saavuttaminen

Energiantuotannon toimenpideohjelman tavoitteena oli toteuttaa energiankayton tehos-
tamistoimia, joilla parannetaan primaarienergiankdyton tehokkuutta ja energian-
tuotannon kokonaishyo6tysuhdetta. Toimenpideohjelman saastotavoitteeksi asetettiin
1 000 GWh primaarienergiankayton saasto ja 1 000 GWh sahkdntuotannon tehostami-
nen sahkdenergiaksi laskettuna vuoteen 2016 mennessa. Seuraavassa taulukossa
(Taulukko 5) on esitetty energiantuotannon sopimusyritysten yhteenlaskettu tavoite sopi-
muskaudelle seka yritysten sopimuskauden lopussa voimassa oleva vuotuinen energi-
ansaastd. Sopimuskauden lopussa sahkdntuotannon tehostamistavoite ylitettiin 26 %:lla
ja primaarienergian tehostamistavoite 120 %:lla.

Taulukko 5 Energiansaastotavoitteen toteutuminen energiantuotannon sopimusyrityksis-
sd sopimuskauden 2008-2016 lopussa.

Sahkontuotannon/kayton Primaarienergian kayton
tehostaminen tehostaminen
Tavoite (GWh/a) 1000 1000
Sopimuskauden lopussa voimassaoleva saasté (GWh/a) 1264 2202
Tavoitteesta saavutettu (%) 126 % 220 %

43 Ymparistotoimenpiteet

Yrityksilla on mahdollisuus myds raportoida ymparistétoimenpiteita (YM), joilla on ollut
vaikutusta energiankayttodon. Vuonna 2016 tallaisia toimia raportoitiin toteutetun viisi
kappaletta. Kaiken kaikkiaan sopimuskaudella ymparistétoimenpiteitd on raportoitu
31 kappaletta. Yhteenveto naista toimenpiteistd on esitetty taulukossa (Taulukko 6). Ym-
paristéinvestoinneiksi voidaan raportoida mm. sellaisia toimenpiteita jotka on toteutettu
ymparistdnsuojelusyistd, mutta ne lisdavat energiankulutusta. Ymparistdinvestoinneille
ei raportoida voimassaoloaikaa. Naiden toimenpiteiden saastdvaikutusta ei oteta huomi-
oon saastoétavoitteen saavuttamisessa.

Taulukko 6 Yhteenveto energiantuotannon sopimusyritysten vuonna 2016 raportoimista
toteutetuista, paatetyista ja harkituista ymparistotoimenpiteista seka koko so-
pimuskaudella 2008-2016 toteutetuista ymparistotoimenpiteista yhteensa.

Primaari-

Sahko energia milj.

Ikm GWh/a GWh/a eur
Toteutettu 2008-2016 yhteensa 31 0,6 341 27

Vuonna 2016

Toteutettu 5 0,02 0,93 0,19
Paatetty 0 0 0 0
Harkittu 1 -0,4 13 24
Paatetty ja harkittu yhteensa 1 -0,4 13 24
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44  Toimiminen energiatehokkuusjarjestelman (ETJ) edellyttamalla
tavalla

Energiatehokkuussopimuksen yhtena tavoitteena sopimusyrityksissa on energiatehok-
kuuden jatkuva parantaminen ja energiatehokkuusnakdkulmien liittdminen osaksi yrityk-
sessa kaytdssa olevia johtamis- tai ymparistojarjestelmia. Energiatehokkuussopimuk-
seen liittynyt yritys sitoutui energiatehokkuustoimenpiteiden liséksi toteuttamaan oman
alansa toimenpideohjelmassa kuvattuja jatkuvan parantamisen toimenpiteita.

Energiantuotannon toimenpideohjelmassa yrityksen velvoitteena oli sitoutua ener-
giatehokkuuden jatkuvaan parantamiseen ottamalla kayttdon Energiatehokkuusjarjes-
telma (ETJ)". Energiatehokkuusjarjestelmd oli mahdollista integroida yrityksen
ISO 14001-jarjestelmaan tai muuhun yrityksen kaytdéssa olevaan johtamisjarjestelmaan
tai sita voitiin soveltaa omana jarjestelmana yrityksen tarpeiden mukaan.

Energiatehokkuusjarjestelma auttaa yritystd luomaan systemaattisen menettelyn
energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen periaatteen toteuttamiseksi seka energian-
kulutuksen ja kustannusten pienentdmiseksi. Pddosassa yrityksia ja toimipaikkoja tdma
tarkoitti kdytanndssa energia-asioiden liittdmistad yrityksen jo olemassa olevaan johta-
misjarjestelmaan. Tama tuli toimenpideohjelman mukaan tehda 12 kuukauden kuluessa
sopimusjarjestelmaan liittymisesta.

Vuonna 2015 tuli voimaan energiatehokkuuslaki, jonka perusteella energiatehok-
kuussopimukseen liittyneet suuret yritykset, jotka ottavat kayttéon ns. ETJ” -jarjestelman
vapautuvat myds energiatehokkuuslain mukaisesta katselmusvelvoitteesta 2.

Yrityksen toiminnan kannalta energiatehokkuuden jatkuva parantaminen edellyttaa:

e Oman energiankaytdn tuntemista ja seurantaa

e Tietoa omista energiansaastomahdollisuuksista

e Teknistaloudellisesti kannattavien energiansaastétoimien maarittamista ja toteut-
tamista

¢ Energiatehokkuuden ottamista huomioon toimintatavoissa, investoinneissa ja
hankinnoissa

e Energian hankinnan eri mahdollisuuksien tuntemista

¢ Hyvaa energianhankintastrategiaa ja sen toteuttamista

Yritys sitoutui kayttamaan Energiatehokkuusjarjestelmaa koko sopimuskauden ajan.

Ellei yrityksessa tai toimipaikassa ollut johtamisjarjestelmaa, johon ETJ olisi voitu
integroida, tuli yrityksen/toimipaikan laatia erillinen energiatehokkuuden tehostamis-
suunnitelma.

Energiatehokkuussopimusten vuosiraportoinnissa seurattiin jatkuvan parantamisen
toimenpiteiden toteuttamista sopimusyrityksissa. Seuraavissa kappaleissa (4.4.1-4.4.4)
on esitetty yhteenvetoa siitd, kuinka energiantuotannon sopimusyritysten toimipaikat
toteuttivat energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen sopimusvelvoitteita sopimuskau-
della 2008-2016.

4441  ETJ:n liittdminen olemassa olevaan johtamisjarjestelmaan

Toimenpideohjelman mukaan yrityksen tuli liittdd energia-asiat Energiatehokkuusjarjes-
telman (ETJ) mukaisesti yrityksessd olemassa olevaan johtamisjarjestelmaan vuoden
sisalla sopimusjarjestelmaan liittymisesta.

11https://www.motiva.fi/vritykset/enerqiatehokkuuden johtaminen/energiatehokkuusjarjiestelmat_etj ja_etj
12 https://www.energiavirasto.fi/vapautuminen-pakollisista-katselmuksista
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Energiantuotannon toimenpideohjelmaan liittyneista (39 yritysta, 212 toimipaikkaa) toi-
mipaikoista 74 %:1la oli kdytdssa jokin ymparistd- ja/tai johtamisjarjestelma. Naista toi-
mipaikoista lahes kaikki (154 kpl) raportoivat vuonna 2016 sisallyttdneensa energiate-
hokkuusasiat johonkin kaytdssa olevaan ymparisto- tai johtamisjarjestelmaan (kuva 14).
Toimipaikoilta ei kysytty, mihin johtamisjarjestelmaan ETJ on liitetty.

Ymparisto- ja
johtamisjarjestelmia 74 % 26 %
kaytossa

Energiatehokkuus
sisallytetty 99 % 1%
johtamisjarjestelmaan

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kylla Ei
Kuva 14 Ympairisto- ja johtamisjarjestelmien kaytto (212 toimipaikkaa) ja energiatehok-

kuuden sisaltyminen johtamisjarjestelmiin (156 toimipaikkaa) energiantuotan-
non sopimusyritysten toimipaikoissa sopimuskauden lopussa vuonna 2016.

Yleisin raportoitu kaytdéssa oleva ymparistd- ja johtamisjarjestelma oli 1ISO 14001 -
ymparistdjarjestelma, joka oli kaytdssa ldhes kolmella neljasosalla toimipaikoista.
ISO 9001 -laatujohtamisjarjestelma oli kaytdssa reilulla kolmasosalla toimipaikoista.

Energianhallintajarjestelma 1SO 50001 julkaistiin vasta vuonna 2011 ja sopimus-
kauden lopussa jarjestelma oli kaytdssa 15 toimipaikalla, joista 14:1l1a jarjestelma oli ser-
tifioitu. Yhdella toimipaikalla jarjestelma oli tekeilla.

Muita jarjestelmia oli kaytossa reilulla kolmasosalla toimipaikoista (Kuva 15). Muiksi
jarjestelmiksi mainittiin mm. OHSAS 18001 (62 kpl), GreenCard (9 kpl), tuotannon tur-
vallisuusjarjestelma (3 kpl) ja BS 8800 (2 kpl).

28



1 |
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Muu
jarjestelma A0 0 65%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Sertifioitu Ei sertifioitu Ei kaytossa
Kuva 15 Energiantuotannon sopimusyritysten toimipaikoissa (212 kpl) kdaytossa olevat

ymparisto- ja johtamisjarjestelmat vuonna 2016.

Yrityksen tuli jarjestaa saanndllisin valiajoin, mutta vahintdan kerran vuodessa sisaisia,
energia-asioihin liittyvid auditointeja. Jos jarjestelma oli liitetty muuhun johtamisjarjes-
telmaan, tulee sen yhteydessa tarkastella myds energia-asiat. Sisaisten auditointien
tarkoituksena on arvioida energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen toteutumista ja
tuottaa tietoa yrityksen johdolle padamaarien ja tavoitteiden saavuttamisesta.

Yrityksen tuli varmistaa johdon katselmuksella kahden vuoden aikana sopimusjar-
jestelmaan liittymisesta, etta yritys on ottanut kdytdnndn toimissaan huomioon energia-
tehokkuuden jatkuvan parantamisen energiatehokkuusjarjestelmassa kuvatulla tavalla.
Johdon katselmuksessa tuli keskittyda mahdollisiin tarpeisiin muuttaa energiapolitikkaa,
tavoitteita ja muita energiatehokkuusjarjestelman osia, mikali tallaiseen on tarvetta
energiatehokkuusjarjestelman auditoinneista saadun tiedon perusteella, olosuhteiden
muuttumisen tai jatkuvaan parantamiseen sitoutumisen vuoksi.

Seurantavuonna energia-asioita oli tarkastellut yrityksen sisaisissa auditoinneissa
kolmasosa toimipaikoista (71 kpl) (Kuva 16) ja ainakin jossain vaiheessa sopimuskauden
aikana yli puolet toimipaikoista. Vuonna 2016 10 toimipaikkaa oli kasitellyt energia-
asioita johdon katselmuksessa (Kuva 16). Toimipaikoista vajaa kolme neljasosaa on ra-
portoinut kasitelleensa energia-asioita johdon katselmukseen jossain vaiheessa sopi-
muskauden aikana.

ETJ:n kayttéonotto sopimusyrityksissa ei edellyttanyt pakollisena ulkoista auditoin-
tia. Yrityksen kayttdman muun ymparisto- tai johtamisjarjestelman ulkoisen auditoinnin
oli vuonna 2016 tehnyt 63 % toimipaikoista (134 kpl). Ulkoisissa auditoinneissa oli kasi-
tellyt energia-asioita reilu puolet (110 kpl) kaikista toimipaikoista. Tama on 82 % ulkoi-
sen auditoinnin tehneista toimipaikoista (Kuva 16).

29



Ulkoinen auditointi

tehty 63 % 32% 5%
Energia-asiat
sisaltyivat ulkoiseen 52 % 1% 37 %

auditointiin

Energia-asioita
kasitelty johdon |5 % 69 % 26 %
katselmuksessa

Energia-asioiden

sisdinen auditointi 33 % 27 % 39 %
tehty
i i i i i
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla, seurantavuonna Kylla, muuna vuonna Ei seurantavuonna Ei raportoitu
Kuva 16 Auditointien toteuttaminen ja energiatehokkuusasioiden kasittely auditoin-

neissa ja johdon katselmuksissa energiantuotannon sopimusyritysten toimi-
paikoissa (212 kpl) vuonna 2016.

442  Vastuuhenkil6t ja energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma

Toimenpideohjelman mukaan sopimusyritysten tuli maarittaa yritys- ja tarvittaessa toi-
mipaikkakohtaiset energiatehokkuustoiminnan vastuut. Kéaytdannossa tama tarkoitti sita
ettd, johdon tuli maaritella energia-asioille vastuuhenkilét, roolit, tehtavat, vastuut seka
valtuudet.

Sopimuskauden lopussa lahes kaikki toimipaikat olivat nimenneet energiatehok-
kuuden vastuut ainakin jollain tasolla (Kuva 17).

Toimipaikka = Z"I}etty
7% ?
Yritys
26 %
Toimipaikka ja yritys
65 %
Kuva 17 Vastuuhenkil6iden nimeaminen energiantuotannon sopimusyritysten

toimipaikoissa (212 kpl) vuonna 2016.
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Yritys laatii ja yllapitdd dokumentoidut padmaarat ja yksityiskohtaiset, mahdollisuuksien
mukaan mitattavat ja aikataulutetut tavoitteet energiatehokkuudelle seka yllapitada vuosit-
tain paivitettdvaa energiatehokkuuden tehostamissuunnitelmaa. Energiatehokkuuden
tehostamissuunnitelma tuli toimenpideohjelman mukaisesti tehda kahden ensimmaisen
sopimusvuoden aikana.

Vuonna 2016 vajaa kolme neljasosaa toimipaikoista raportoi, ettd heilld on voimas-
saoleva energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma (kuva 18). Tehostamissuunnitelman
omaavien toimipaikkojen osuus on noussut sopimuskauden ensimmaisesta raportointi-
vuodesta merkittavasti, jolloin vain vajaa kolmasosa toimipaikoista raportoi ettd heilla on
voimassa oleva energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma.

1 \ \ [ \ \
| | | | |
| | | | |

Tehostamissuunnitelma
valmis 3% 27 %
| | | | |
\ \ 1 \ \
1 | | | | |
\ \ 1 \ \
\ \ \ \ \
Tehostamissuunitelmaa
paivitetty 18 % 32% 23 % 27 %
seurantavuonna
| | | | |
| | | | |
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla Ei Ei raportoitu Ei suunnitelmaa
Kuva 18 Energiatehokkuuden tehostamissuunnitelman laatimisen tilanne energian-

tuotannon sopimusyritysten toimipaikoissa (212 kpl) vuonna 2016.

443  Koulutus ja viestinta

Henkildkunnan kouluttaminen ja sitouttaminen oli yksi energiatehokkuuden jatkuvan
parantamisen avaintekijoista ja Energiatehokkuusjarjestelman (ETJ) velvoitteita yrityk-
selle. Henkilostolla tuli olla riittdva koulutus ja edellytykset suorittaa oma tyotehtava
energiatehokkaasti ja heilla tuli olla kaytettavissa riittavat tekniset ja taloudelliset resurs-
sit tdhan. Yrityksen tuli erityisesti huolehtia niiden henkildiden osaamisesta ja patevyy-
desta, joiden vastuualueisiin kuuluu toimintoja, joilla on oleellinen vaikutus yrityksen
energiatehokkuuteen.

Sopimuskauden 2008-2016 lopussa vuonna 2016 vajaa neljannes toimipaikoista
raportoi jarjestaneensa henkilostolle koulutusta raportointivuonna energiatehokkuuteen
liittyvissa asioissa (Kuva 19). On kuitenkin huomioitava, etta koulutusta ei ole tarve jarjes-
tda joka vuosi. Energiantuotannon toimipaikoista 86 % on jossain vaiheessa sopimus-
kauden aikana jarjestanyt energiatehokkuuteen liittyvaa koulutusta henkilokunnalleen.
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Raportointivuonna 101 toimipaikkaa ilmoitti energiatehokkuuden olevan henkildston
tulospalkkauksen kriteeri. Raportoinnin mukaan 19 toimipaikkaa jarjesti taloudellisen
ajotavan koulutusta seurantavuonna ja energiansaastoviikkoa vietti 76 toimipaikkaa
(Kuva 19).

Henkilostolle jarjestetty
koulutusta
energiatehokkuuteen 22 % 77 % 1%
liittyvissa asiossa
seurantavuonna

Energiatehokkuus on

kriteerina tulospalkkioissa 48 % 51 % 1%

Taloudellisen ajotavan
koulutusta jarjestetty 9% 90 % 1%
seurantavuonna

Toimipaikassa vietetty
energiansaastoviikkoa 36 % 63 % 1%
seurantavuonna

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla Ei Ei raportoitu

Kuva 19 Henkilokunnalle jarjestetty energiatehokkuuteen liittyva koulutus energia-
tuotannon sopimusyritysten toimipaikoissa (212 kpl) raportointivuonna 2016.

Energiavastuu-

henkildlle
ja muulle
henkildkunnalle
12 kpl
Vain muulle
henkildkunnalle
33 kpl
Kuva 20 Henkiloston energiatehokkuuteen liittyvan koulutuksen jakautuminen koulu-

tusta jarjestianeissa energiantuotannon sopimusyrityksien toimipaikoissa
vuonna 2016.
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Raportoitujen tietojen mukaan reilu puolet toimipaikoista ilmoitti hyédyntavansa sopi-
mukseen kuulumista jollain tavalla yrityksen omassa viestinnassa. Yli puolet toimipai-
koista mainitsi energiatehokkuussopimukseen liittymisen kotisivuillaan ja reilu neljannes
kaytti energiatehokkuussopimusten graafista tunnusta omassa viestinndssaan (Kuva 21).
Toimipaikoista 18 (8 %) ilmoitti energiansaastttavoitteensa nettisivuillaan ja kahdeksan
toimipaikkaa (4 %) ilmoitti myds toteuttamiensa energiatehokkuustoimenpiteiden energi-
ansaastovaikutuksen.

Energiatehokkuussopimusta

0, 0, 0,
hydédynnetaan viestinnassa 92% S P %

www-sivuilla mainitaan
liittyminen 55 % 43 % 1%
energiatehokkuussopimukseen

Energiatehokkuussopimusten
tunnusta on hyddynnetty 27 % 1% 1%
omassa viestinnassa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla Ei Ei raportoitu
Kuva 21 Energiatehokkuussopimuksen hyédyntaminen viestinnassa energian-

tuotannon sopimusyritysten toimipaikoissa (212 kpl) raportointivuonna 2016.

444  Suunnittelu ja hankinnat

Energiatehokkuusjarjestelman (ETJ) asettamissa velvoitteissa edellytetaan, etta liittyneet
yritykset ja toimipaikat ottavat energiatehokkuuden huomioon suunnittelussa ja hankin-
noissa.

Sopimuskauden lopussa vuonna 2016 oli raportoitujen tietojen mukaan
72 toimipaikalla  k&ytdssd  ohjeistus  suunnittelun  energiatehokkuudesta ja
87 toimipaikalla oli kaytdssa ohjeet tai suositukset hankintojen energiatehokkuudesta
(kuva 22). Seka suunnittelun ettd hankintojen energiatehokkuuden ohjeistusten osuudet
ovat kasvaneet sopimuskauden ensimmaisesta raportointivuodesta 2008, jolloin 9 %:lla
toimipaikoista oli ohjeet suunnittelun energiatehokkuudesta ja vajaalla kolmasosalla
hankintojen energiatehokkuudesta.
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Energiantuotanto

Ohjeet suunnittelun

energiatehokkuudesta 63 % 3%
Suunnitteluohjeita
paivitetty 66 %
seurantavuonna
Ohjeet hankintojen o %
energiatehokkuudesta 56 % 3%
Hankintaohjeita
paivitettty 58 %
seurantavuonna
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
= Kylla Ei Ei raportoitu
Kuva 22 Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnittelussa ja hankinnoissa

energiantuotannon sopimusyritysten toimipaikoissa (212 kpl) vuonna 2016.
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5 Energiapalvelujen toimenpideohjelma

51  Energiapalvelujen toimenpideohjelmaan liittyneet yritykset

Energiapalvelujen toimenpideohjelmaan voivat liittya kaukolampda ja kaukojaahdytysta
loppukayttajille toimittavat sekad sahkon siirtoa, jakelua ja vahittdismyyntia harjoittavat
yritykset. Energiapalveluiden toimenpideohjelmaan oli sopimuskauden loppuun men-
nessa liittynyt 91 yritysta ja 130 raportoivaa toimipaikkaa. Vuonna 2016 toimenpideoh-
jelmaan ei liittynyt uusia yrityksia. Toimipaikoista 38 oli sdhkén myynnin toimipaikkoja,
46 sahkon jakelun ja 44 kaukoldammon toimipaikkoja. Liséksi 2 toimipaikkaa raportoi
seka sahkon myynnin ettd jakelun tiedot samalle toimipaikalle. Nama toimipaikat on
kasittelyissa sisallytetty sahkon jakelun toimipaikkoihin. Koko sopimuskauden aikana
toimenpideohjelmasta erosi kuusi yritysta. Sopimuskauden lopussa sahkonjakelun kat-
tavuus oli 88 %, sahkdon myynnin 80 % ja kaukolammaon myynnin 86 %.

Kuvassa (Kuva 23) pylvailla on kuvattu vuosittain toimenpideohjelmaan liittyneiden
uusien yritysten maara ja viivalla toimenpideohjelmaan kuuluvien yritysten kumulatiivi-
nen maara. Kumulatiivisessa maarassa on huomioitu vuosittain eronneet yritykset.
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Seurantavuonna liittyneet Kumulatiivinen liittyneiden Ikm
Kuva 23 Energiapalveluiden toimenpideohjelmaan vuosittain liittyneiden yritysten lu-

kumaara ja sopimukseen kuuluvien yritysten kumulatiivinen maara.

52 Yhteenveto koko toimenpideohjelman omaan energiankulutukseen
kohdistuvasta energiansaastosta

52.1  Yritysten velvoitteet

Energiatehokkuussopimuskauden 2008-2016 energiapalvelujen toimenpideohjelmaan
littyessaan yritykset sitoutuivat ensimmaisen vuoden aikana laatimaan suunnitelman
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asiakkaille tarjottavista energiapalveluista ja energiatehokkuustoimista koko sopimus-
kaudelle. Yritys sitoutui toimenpideohjelmissaan tehostamaan omaa energiankayttéaan
(asettamalla liittyessaan vahintaan 5 %:n tehostamistavoitteen ja tarkentamaan tavoitet-
taan kahden vuoden sisalla liittymisestdan) ja tarjoamaan asiakkailleen energiatehok-
kuuspalveluja. Erityisen tarkedksi sopimustoiminnassa nahtiin asiakaspalvelut asumis-
ja kotitalousasiakkaille, jotka eivat muutoin ole sopimustoiminnan piirissa. Vuosirapor-
toinnin yhtena tavoitteena oli seurata naiden toimenpiteiden ja samalla koko toimenpi-
deohjelman toteuttamista.

Taman raportin johdannossa on kerrottu omaa toimintaa koskevien toimenpiteiden
raportoinnista (kappaleet 1.2.1, 1.2.2, 1.2.3), tulosten kasittelystd (kappale 1.2.4) seka
toimenpiteiden saastévaikutuksen voimassaolosta (kappale 1.2.5).

522  Energiatehokkuustoimenpiteet

Seuraavassa taulukoissa ja kuvissa (Taulukko 7, Kuva 24) on esitetty yhteenveto energia-
palveluiden sopimusyritysten raportoimista toteutetuista, paatetyista ja harkituista ener-
giatehokkuustoimenpiteistd (ET ja KAT -toimenpiteet) raportointivuodelta 2016 seka
kaikista sopimuskauden lopussa voimassa olevista saastotoimenpiteistd. Sopimuskau-
den 2008-2016 kokonaistuloksiin on otettu mukaan kaikki toteutetuiksi raportoidut toi-
menpiteet joiden sadastdvaikutus on edelleen voimassa vuonna 2016.

Taulukko 7 Yhteenveto energiapalvelujen sopimusyritysten (kaukolamp6 + sdahkonjakelu
+ sahkonmyynti) vuonna 2016 raportoimista toteutetuista, paatetyista ja harki-
tuista omaan energiankayttoon kohdistuvista energiatehokkuustoimenpiteista
seka sopimuskauden lopussa vuonna 2016 voimassa olevista energiatehok-
kuustoimenpiteista.

Yht sahko+

Sahko Lampo+pa lampd+pa milj.

lkm GWh/a GWh/a GWh/a eur
Sopimuskauden lopussa voimassa 1622 277 206 483 133

Vuonna 2016

Toteutettu 250 33 21 54 15
Paatetty 11 0,4 0,2 0,6 0,2
Harkitaan 68 25 5,6 8,1 7.1
Paatetty ja harkittu yhteensa 79 2,9 5,8 8,7 7,3

pa=polttoaineet

Energiapalveluiden sopimusyritykset raportoivat vuonna 2016 toteutetuiksi 250 energia-
tehokkuustoimenpidettd, joiden energiansaastovaikutus on yhteensa 54 GWh/a, josta
sahkon osuus on 33 GWh/a (62 %) ja lammon ja polttoaineiden 21 GWh/a (38 %). Nai-
den toimenpiteiden edellyttdmiksi investoinneiksi raportoitin yhteensa 15 milj. euroa
(Taulukko 7). Lista toteutetuista toimenpiteist4 julkaistaan sopimustoiminnan sivuilla™.

13http://www.energiatehokkuussopimukset.fi/fi/toimintaa_ja_tuloksia/sopimustoiminnan_tuloksia/toteutetuiksi_raport
oidut_toimenpiteet/
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Kaikista tdhan mennessa toteutetuista energiatehokkuustoimenpiteistd yhteensa 1 622
toimenpiteen saastovaikutus on edelleen voimassa sopimuskauden lopussa.
Naiden toimenpiteiden yhteenlaskettu vuotuinen energiansaastévaikutus on 483 GWh.
Vuotuisesta saastosta 277 GWh (57 %) on sahkoa ja 206 GWh (43 %) lampo6a ja poltto-
aineita. Naiden toimenpiteiden edellyttdmiksi investoinneiksi on raportoitu yhteensa
133 milj. euroa (Taulukko 7).

Yhteensa 49 sopimuskaudella toteutetun toimenpiteen saastévaikutus ei enaa so-
pimuskauden lopussa ole voimassa. Naiden toimenpiteiden yhteenlaskettu ennen vuotta
2016 paattynyt sadastdvaikutus on 10,7 GWh/a, josta 8,9 GWh/a (84 %) on sahkda ja
1,7 GWh/a (16 %) lampda ja polttoaineita. Seuraavassa kuvassa (Kuva 24) on vuosittai-
sissa saastopylvaissa vinoviivalla merkitty ko. vuonna toteutetuksi raportoitu saastévai-
kutus, joka ei ole enda voimassa sopimuskauden lopussa vuonna 2016.

Kuvassa (Kuva 24) on pylvailla kuvattu vuosittain toteutetuilla toimenpiteilla saavutet-
tu saadstd ja viivalla kumulatiivinen energiansdastdvaikutus. Kumulatiivista vuosittaista
saastda esittdvassa kuvaajassa on kunakin vuonna otettu huomioon sellaiset toimenpi-
teet, joiden saastovaikutus on voimassa ko. tarkasteluvuonna.
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Kuva 24 Energiapalvelujen sopimusyritysten (kaukolampo6 + sahkonjakelu + sahkon-

myynti) vuosittain toteuttamien energiatehokkuustoimenpiteiden saastovaiku-
tus. Yhtenaisella tummalla varilla on pylvaissa esitetty eri vuosina raportoitu
sopimuskauden lopussa voimassaoleva saastovaikutus. Viivoituksella on esi-
tetty erivuosina raportoitu saasto joka ei enaa ole voimassa sopimuskauden
lopussa. Viivalla on esitetty vuosittain voimassaoleva kumulatiivinen saasto-
vaikutus.

Kuvassa (Kuva 25) on esitetty sadastdjen jakautuminen vuosittain sdhkén seka [Ammoén ja
polttoaineiden kesken. Keskimaarin 58 % sopimuskaudella toteutuneesta saastovaiku-
tuksesta kohdistuu sahk6on ja 42 % lampdon ja polttoaineisiin.
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Kuva 25 Energiapalveluiden sopimusyritysten (kaukolamp6 + sahkonjakelu + sahkon-

myynti) vuosittain toteuttamien energiatehokkuustoimenpiteiden saastovaiku-
tuksen jakautuminen sdhkon seka lammon ja polttoaineiden kesken.

Sopimukseen kuuluvista kaukoldammon ja sdhkdnjakelun toimipaikoista 17 (19 %) ei ole
toteuttanut yhtdadn omaan energiankulutukseen kohdistuvaa energiatehokkuustoimenpi-
dettd koko sopimuskauden 2008-2016 aikana. Sahkdén myynnin toimipaikoille omaan
energiankayttéon kohdistuvia energiatehokkuustoimenpiteiden toteuttaminen ja rapor-
tointi ei ole ollut sopimusvelvoite. Naista toimipaikoista 14 (37 %) on kuitenkin raportoi-
nut toteuttaneensa omaan energiankulutukseen kohdistuvia energiatehokkuustoimenpi-
teitd sopimuskauden aikana.

Sopimuskaudella toteutetuista energiatehokkuustoimenpiteistd suurin osa oli tekni-
sia (1 545 kpl, 92 %). Kayttoteknisiad toimenpiteitd toteutetuista toimenpiteista oli vajaa
kymmenesosa (126 kpl, 8 %).

Seuraavassa taulukossa (Taulukko 8) on esitetty sopimuskaudella 2008-2016 toteu-
tettujen toimenpiteiden ja niiden saastdjen jakautuminen toimenpiteiden takaisinmaksu-
ajan mukaan. Taulukon luvuissa ei ole huomioitu toimenpiteitd, jotka ovat sdastaneet
vain vettd tai 27 teknistd toimenpidettd, joille ei ole raportoitu investointeja.
Suurin osa sdhkon saastostd saavutettiin toimenpiteilld, joiden takaisinmaksuaika on
joko yli 15 vuotta (46 %) tai viiden ja kymmenen vuoden valilla (44 %). LAmmdn ja polt-
toaineiden saastot taas jakaantuvat melko tasaisesti takaisinmaksuaikojen suhteen.
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Taulukko 8 Energianpalvelun sopimusyritysten kauden 2008-2016 aikana raportoimien
toteutettujen omaan energiankulutukseen kohdistuvien toimenpiteiden jakau-
tuminen takaisinmaksuaikojen suhteen.

GWh/a % GWh/a %
TMA=0 97 15 5% 49 24 %
0 vuotta < TMA < 5 vuotta 157 9,5 3% 45 22 %
5 vuotta < TMA < 10 vuotta 1007 127 44 % 50 24 %
10 vuotta < TMA < 15 vuotta 61 3,1 1% 19 9%
TMA > 15 322 131 46 % 43 21%

523 Omaan energiankulutukseen kohdistuvien energiansaastotavoitteiden
saavuttaminen

Yritysten oman energiankaytdén tehostamisen osalta energiapalvelujen toimenpide-
ohjelman tavoitteena oli 150 GWh:n s3hkdnsaastd koskien sahkon siirto- ja jakelu-
havidita sekd kaukolammoén tuotannon ja siirron sahkon kulutusta sekd 150 GWh:n
saasto kaukolammon jakeluhavidissa ja erillistuotannon polttoaine-energian kulutukses-
sa vuoteen 2016 mennessa verrattuna tilanteeseen ilman naitd uusia toimia. Seuraa-
vassa taulukossa (Taulukko 9) on esitetty energiapalveluiden sopimusyritysten tavoitteet
sopimuskaudelle seka sopimuskauden lopussa voimassa oleva vuotuinen energian-
saastd. Sopimuskauden lopussa sdhkdnkayton tehostamistavoite oli ylitetty 85 %:lla ja
lammodn seka polttoaineiden tehostamistavoite 37 %:lla.

Taulukko 9 Sahkonjakelun, séhkonmyynnin ja kaukolammon toimipaikkojen vuosina
2008-2016 raportoimat saastot joiden saastovaikutus on voimassa sopimus-
kauden lopussa ja niiden osuus saastotavoitteesta.

w Lampd + pa
Sahké GWh/a GWha
Tehostamistavoite 150 150
Toteutetut energiatehokkuustoimenpiteet (ET) 277 206
Tehostamistavoitteesta saavutettu (%) 185 % 137 %

53 Ymparistotoimenpiteet

Yrityksilla on mahdollisuus my6s raportoida ymparistétoimenpiteita (YM), joilla on ollut
vaikutusta energiankayttdon. Energiapalveluiden sopimusyritykset ovat raportoineet
12 ymparistétoimenpiteitd (YM) sopimuskauden aikana. Niiden saastdvaikutus on yh-
teensd 101 GWh/a (Taulukko 10). Ymparistdinvestoinneiksi voidaan raportoida mm. sellai-
sia toimenpiteita, jotka on toteutettu ymparistonsuojelusyista, mutta ne lisdavat energi-
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ankulutusta. Ymparistdinvestoinneille ei raportoida voimassaoloaikaa. Naiden toimenpi-
teiden saastdvaikutusta ei oteta huomioon saastoétavoitteen saavuttamisessa.

Taulukko 10  Yhteenveto energiapalveluiden sopimusyritysten vuonna 2016 raportoimista
toteutetuista, paatetyista ja harkituista ymparistotoimenpiteista seka koko so-
pimuskaudella 2008-2016 toteutetuista ymparistotoimenpiteista yhteensa.

Yht sahko+
Sahkd Lampé+pa lampo+pa milj.
Ikm GWh/a GWh/a GWh/a eur
Toteutettu 2008-2016 12 1 100 101 19
Toteutettu 2016 0 0 0 0 0

54 Yhteenveto koko toimenpideohjelman asiakkaille annettujen
energiatehokkuuspalvelujen saastovaikutuksista

Asiakkaille toteutetut tehostamistoimet raportoitiin ryhmiteltyind neuvonta-, viestinta-,
kulutuspalaute- ja laskutuspalveluihin. Eri toimenpidetyyppien raportointia vuonna 2016
on verrattu sopimuskauden alun tilanteeseen. Padosin nahdaan, ettd toimenpiteita ra-
portoineiden toimipaikkojen maara on kasvanut. Todennakdisesti tama on suurelta osin
seurausta paremmasta raportoinnista, mutta joidenkin toimenpidetyyppien kohdalla ta-
ma kuvastaa mahdollisesti my6s neuvonnan siirtymistéd yha enemman sahkaisiin vayliin.
Vaikka raportoinnin laatu on sopimuskauden aikana parantunut, on esim. kulutuspalaut-
teeseen liittyvista toimenpiteistd nahtavissa, ettd kaikki yritykset eivat ole raportoineet
esim. lakisaateisiin velvoitteisiin liittyvia toimenpiteita.

Asiakkaille toteutettujen toimenpiteiden energiansaastdvaikutuksen arviointiin yri-
tys- ja toimenpidekohtaisesti ei ole [0ytynyt eika ole pystytty kehittdmaan kayttdkelpoista
hyvaksyttavissa olevaa menettelya. Valtakunnalliseen, kaikkia yhti6itd koskevaan yhtei-
seen energiansaastovaikutusten arviointiin tahtaava kehityshanke kaynnistettiin vuoden
2011 lopulla ja se valmistui kesalla 2012. Hankkeesta laaditussa raportissa'® todetaan,
ettd naiden ns. "pehmeiden” energiatehokkuustoimien energiansaastovaikutuksen voi-
daan arvioida olevan yhteensa 1-3 % kotitalousasiakkaiden vuosittaisesta sahkon ja
kaukolammon kulutuksesta. "Pehmeiden” toimien energiansaastdvaikutus kotitalouksille
Suomessa on néin ollen 200-800 GWh.

Vuosiraportin liitteeseen 1 on koottu erillinen yhteenveto vuotuisista raportoiduista
asiakkaille suunnattujen toimenpiteiden lukumaarista ja toteutumista koko sopimuskau-
della. Toimenpiteiden raportoinnin tapa vaihtelee yrityksissa, ja suuret heilahtelut vuosit-
tain voivat olla seurausta raportointihenkildén vaihdoksessa ja ndin muuttuneesta tavasta
raportoida tiedot. Vaikka raportoitujen lukujen yksityiskohtainen tulkinta on ongelmallista,
kattava tietojen raportointi on mahdollistanut sen, etta voidaan perustellusti arvioida, etta
edelld vuosina 2011-2012 selvitetty "pehmeiden” toimien saastévaikutus on vahintaan-
kin sailynyt sopimuskauden tavoitevuodelle 2016.

" Measuring and evaluating the soft energy efficiency measures, Finnish Energy Industries, AF -Report 402370-
123, 5 July 2012
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55 Kaukolampoala

551  Saastotoimenpiteet oman energiankadyton tehostamiseksi

Taulukossa (Taulukko 11) ja kuvassa (Kuva 26) on esitetty yhteenveto energiapalvelujen
toimenpideohjelmaan liittyneiden kaukolammdn sopimusyritysten omaan energian-
kayttoon kohdistuvista raportoiduista toteutetuista, paatetyista ja harkituista energiate-
hokkuustoimenpiteistd raportointivuodelta 2016 sekd kaikista sopimuskauden lopussa
voimassa olevista saastétoimenpiteistd. Energiapalveluiden kaukoldmpdtoimipaikat ra-
portoivat toteuttaneensa vuonna 2016 86 energiatehokkuustoimenpidetta, joiden saas-
tovaikutus on yhteensa 21 GWh/a. Kaikista sopimuskaudella toteutetuista toimenpiteista
yhteensa 449 energiatehokkuustoimenpiteen saastdvaikutus on edelleen voimassa so-
pimuskauden lopussa. Naiden toimenpiteiden yhteenlaskettu vuotuinen saastdovaikutus
on 220 GWh.

Taulukko 11 Yhteenveto kaukolampotoimipaikkojen vuonna 2016 raportoimista toteutetuis-
ta, paatetyista ja harkituista ja sopimuskauden lopussa voimassaolevista
omaan energiankayttoon kohdistuvista energiatehokkuustoimenpiteista
(ET+KAT -toimenpiteet).

Yht sahko+

Sahko Lampo+pa lampo+pa milj.

lkm GWh/a GWh/a GWh/a eur
Sopimuskauden lopussa voimassa 449 15 204 220 38

Vuonna 2016

Toteutettu 86 0,6 21 21 4,7
Paatetty 4 0,2 0,2 0,3 0,2
Harkitaan 9 0,0 53 53 6,8
Paatetty ja harkittu yhteensa 13 0,2 55 5,6 7,0

pa=polttoaineet
* sisaltaa vuoden 2016 loppuun mennessa toteutetut toimenpiteet, joiden sadastévaikutus on voimassa seka vuonna
2016 toteutetut toimenpiteet
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Kuva 26 Kaukolampoétoimipaikkojen vuosittain toteuttamien energiatehokkuustoimen-

piteiden (ET + KAT - toimenpiteet) sadstovaikutus. Yhtenaisella tummalla va-
rilla on pylvéissa esitetty eri vuosina raportoitu sopimuskauden lopussa voi-
massaoleva saastovaikutus. Viivoituksella on esitetty erivuosina raportoitu
saasto joka ei enaa ole voimassa sopimuskauden lopussa. Viivalla on esitetty
vuosittain voimassaoleva kumulatiivinen saastovaikutus.

552  Ymparistotoimenpiteet

Energiapalveluiden toimenpideohjelman kaukolampdtoimipaikat eivat raportoineet to-
teuttaneensa vuonna 2016 yhtdan ymparistdétoimenpidettd. Koko sopimuskaudella ym-
paristétoimenpiteitd on raportoitu seitseman kappaletta (Taulukko 12). Naiden yhteenlas-
kettu saastovaikutus on 101 GWh/a. Ymparistdinvestoinneiksi voidaan raportoida mm.
sellaisia toimenpiteitd jotka on toteutettu ymparistdnsuojelusyistd, mutta ne lisaavat
energiankulutusta. Tasta syysta ymparistdinvestoinneille ei raportoida voimassaoloai-
kaa.

Taulukko 12 Kaukolampotoimipaikkojen sopimuskaudella 2008-2016 toteuttamat ymparis-
tétoimenpiteet (YM).

Yht séhko+
Sahko Ladmpo+pa ldmpd+pa milj.
lkm GWh/a GWh/a GWh/a eur
Toteutettu 2008-2016 7 0,7 100 101 17
Toteutettu 2016 0 0,0 0 0 0

pa=polttoaineet
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553 Oman toiminnan jatkuva parantaminen

Energiapalvelujen toimenpideohjelmassa oli listattu joukko jatkuvan parantamisen toi-
menpiteitd, joita sopimukseen liittyneet yritykset sitoutuivat toteuttamaan oman energia-
tehokkuutensa tehostamiseksi.
Toimenpideohjelmassa kuvattuja energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen toi-

menpiteita ovat mm.

¢ Oman energiankayton tunteminen ja seuranta

¢ Energiatehokkuustoiminnan organisointi ja suunnittelu yrityksen sisalla

e Omien energiansaastdémahdollisuuksien kartoittaminen ja toteuttaminen

¢ Energiankulutuksen ja tehostamistoimenpiteiden vuosittainen raportointi

¢ Koulutus ja viestinta

e Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnittelussa ja hankinnoissa

¢ Energiatehokkuuden ottaminen huomioon logistiikkaratkaisuissa

¢ Uuden energiatehokkaan teknologian ja toimintatapojen kayttéénotto

¢ Energiatehokkuustoiminnan arviointi

Energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen liittiminen olemassa olevaan
johtamisjarjestelméaan

Toimenpideohjelman mukaisesti sopimusyrityksen toiminnallisena tavoitteena oli sisal-
Iyttda energiatehokkuuden jatkuva parantaminen osaksi yrityksen kaytdossa olevia tai
kayttdon otettavia johtamisjarjestelmia.

Kaukolampoalan toimipaikoista (44 kpl) yli puolella (26 kpl) oli vuonna 2016 kaytos-
sa jokin ymparist- ja/tai johtamisjarjestelmia (Kuva 27). Ymparisto- ja johtamisjarjestel-
mia kayttavista toimipaikoista yli puolet (14 kpl) raportoi siséllyttdneensa energiatehok-
kuusasiat johtamisjarjestelmaansa.

Ympaéristo- ja
johtamisjarjestelmia 59 % 41 %
kaytossa

Energiatehokkuus
siséllytetty 54 % 15 % 31%
johtamisjarjestelmaan

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla Ei Ei raportoitu

Kuva 27 Ymparisto- ja johtamisjarjestelmien kaytté kaukolampodalan toimipaikoissa
(44 kpl) ja energiatehokkuuden sisdltyminen johtamisjarjestelmiin (huomioitu
vain toimipaikat, joilla on kaytossa jokin ymparisto- tai johtamisjarjestelma,
26 kpl) vuonna 2016.
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Yleisimmat raportoidut kaukolampdalan toimipaikoissa kaytdssa olevat ymparisto- tai
johtamisjarjestelmat olivat ISO 14001 -ymparistojarjestelma ja ISO 9001 -
laatujohtamisjarjestelma.

Kaukolampdalan sopimusyrityksia ei velvoitettu toimenpideohjelmassa ottamaan
kayttoon Energiatehokkuusjarjestelmaa (ETJ tai ETJ*)', mutta se helpottaa sopimusyri-
tyksia tayttamaan muita sopimusvelvoitteitaan suunnitelmallisesti ja johdonmukaisesti.
Energiatehokkuussopimukseen liittyneet suuret yritykset, jotka ottavat kayttéon ETJ” -
jarjestelman vapautuvat myds energiatehokkuuslain mukaisesta katselmusvelvoittees-
ta'®. Yksi toimipaikka oli vapaaehtoisesti ottanut kayttoon sertifioidun ETJ" -jarjestelman
sopimuskauden lopussa vuonna 2016.

Energianhallintajarjestelma ISO 50001 julkaistiin vasta vuonna 2011. Sertifioitu
ISO 50001 vapauttaa suuret yritykset energiatehokkuuslain mukaisesta katselmusvel-
voitteesta.'® Vuonna 2016 kolmella kaukolampdalan toimipaikalla oli kaytdssa sertifioitu
ISO 50001-energianhallintajarjestelma.

Muita jarjestelmia oli kaytdssa vajaalla kolmasosalla kaukoldmpdalan toimipaikoista
(Kuva 28). Muiksi jarjestelmiksi mainittin mm. OHSAS 18001 (8 kpl) ja GreenCard (1 kpl).
Kaikki toimipaikat eivat tasmentaneet mika muu jarjestelma heilld on kaytdssa.

| |
1ISO14001 45 % 7% 48 %
f | | | | |
EMAS 100 %
f | | | | |
1ISO9001 39 % 1% 50 %
f | | | | |
ISO50001 | 7 % 93 %
f | | | | |
ETJ+ (2% 98 %
1 1 1 i 1 1
Muu jarjestelma 23 % 7% 70 %
0% 20‘ % 40‘ % 60‘ % 80‘ % 106 %
Sertifioitu Ei sertifioitu Ei kaytdssa
Kuva 28 Kaukolammon sopimusyritysten toimipaikoissa (44 kpl) kdytossa olevat

ymparisto- ja johtamisjarjestelmat vuonna 2016.

Vastuuhenkil6t ja energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma

Sopimusyritysten tuli ensimmaisen sopimusvuoden kuluessa maarittaa yritys- ja tarvitta-
essa toimipaikkakohtaiset energiatehokkuustoiminnan vastuut. Kaytdnndssa tama tar-
koitti sita, ettd yritys tai toimipaikka organisoi energiatehokkuuden tehostamisen toimen-
pideohjelman hengen mukaisesti ja nimesi tehtaville vastuuhenkil6t.

15https://www.motiva.fi/yritvkset/enerqiatehokkuuden johtaminen/energiatehokkuusjarjiestelmat_etj ja_etj
16 https://www.energiavirasto.fi/vapautuminen-pakollisista-katselmuksista
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Energiapalvelut - Kaukolampo

Sopimuskauden lopussa 88 % toimipaikoista oli nimennyt energiatehokkuuden vastuut
ainakin jollain tasolla (kuva 29). Raportoitujen tietojen perusteella viisi toimipaikkaa ei
talta osin tayttanyt sopimuksen velvoitteita.

Ei nimetty
1%
Muuten
2%
Toimipaikka
2%

Yritys o o
25 % Toimipaikka ja yritys
59 %
Kuva 29 Energiavastuuhenkil6iden nimeaminen kaukolammon sopimusyritysten toi-

mipaikoissa (44 kpl) vuonna 2016.

Energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma piti yrityksissa tehda kahden ensimmaisen
sopimusvuoden aikana seka tarvittaessa paivittda sopimuskaudella. Tehostamissuunni-
telma kasittda energiakulutuksen seka -tehokkuuden nykytilanteen selvityksen, mahdol-
lisen saastopotentiaalin kartoittamisen sekd aikataulun kustannustehokkaiden energian-
kayton tehostamistoimenpiteiden toteuttamiseksi. Vuonna 2016 hieman alle puolet toi-
mipaikoista raportoi, etta heilld on voimassaoleva energiatehokkuuden tehostamissuun-
nitelma (Kuva 30).

Tehostamissuunnitelma
valmis

Tehostamissuunnitelmaa 52 9%

paivitetty
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
= Kylla = Ei ~ Ei raportoitu Ei suunnitelmaa
Kuva 30 Energiatehokkuuden tehostamissuunnitelman laatimisen tilanne kauko-

lammon sopimusyritysten toimipaikoissa (44 kpl) vuonna 2016.
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Koulutus ja viestinta

Sopimukseen liittyneen yrityksen tavoitteena oli kouluttaa ja sitouttaa henkildkuntaansa
siten, ettd henkildkunnalla on omiin tehtaviinsa ja toimintaansa liittyen tarpeelliset tiedot
ja valmiudet energian tehokkaaseen kayttoon. Lisaksi yritysten tavoitteena oli pitaa hen-
kilbkunta tietoisena energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen toteutumiseksi asete-
tuista tavoitteista ja toimenpiteista sekd saavutetuista tuloksista.

Sopimuskauden 2008-2016 lopussa vuonna 2016 kolme toimipaikkaa raportoi jar-
jestédneensa henkiléstolle koulutusta raportointivuonna energiatehokkuuteen liittyvissa
asioissa (Kuva 31). Kaikki kolme toimipaikkaa raportoivat koulutuksen kohdistuneen muu-
hun henkilokuntaan kuin yrityksen energiavastuuhenkilihin. Valtaosa toimipaikoista ei
siis raportoinut jarjestdneensa energiatehokkuuteen liittyvda koulutusta, mutta on huo-
mioitava, ettd koulutusta ei ole tarve jarjestda joka vuosi. Kaukolammon toimipaikoista
68 % on jossain vaiheessa sopimuskauden aikana jarjestanyt energiatehokkuuteen liit-
tyvaa koulutusta henkilékunnalleen.

Raportoitujen tietojen mukaan energiatehokkuus oli henkiléston tulospalkkauksen
yhtend kriteerind kuudella toimipaikalla. Energiansaastdviikkoa raportoi vuonna 2016
viettdneensa 30 toimipaikkaa (Kuva 31).

Henkildstolle on jarjestetty
koulutusta
energiatehokkuuteen
littyvissa asioissa

7% 93 %

Energiatehokkuus on

0,
kriteerina tulospalkkiossa 14% 80 % 7%

Toimipaikassa on vietetty

energiansaastoviikkoa 68 % 25 % 7%

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla Ei Ei raportoitu

Kuva 31 Henkil6kunnalle jarjestetty energiatehokkuuteen liittyva koulutus kauko-
lammon sopimusyritysten toimipaikoissa (44 kpl) vuonna 2016.

Raportoitujen tietojen mukaan yli puolet toimipaikoista hyédynsi sopimukseen kuulumis-
ta jollain tavalla yrityksen omassa viestinndssa ja lahes yhtd moni mainitsi energiate-
hokkuussopimukseen liittymisen kotisivuillaan vuonna 2016 (Kuva 32). Energiatehok-
kuussopimusta viestinnassa hyoddyntavien osuus on noussut energiatehokkuussopimus-
kauden 2008-2016 ensimmaisesta raportointivuodesta, jolloin kolmasosa toimipaikoista
ilmoitti hyddyntaneensa energiatehokkuussopimusta viestinnassaan.

Kolme toimipaikkaa (7 %) ilmoitti mainitsevansa energiansaastoétavoitteensa ja yksi
toimipaikka (2 %) toteutettujen toimenpiteiden saastdévaikutuksen kotisivuillaan.
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Energiatehokkuussopimusta

0, 0, 0,
hyddynnetaan viestinnassa 57% B %

www-sivuilla mainitaan
liittyminen 55 % 36 % 9%
energiatehokkuussopimukseen

Energiatehokkuussopimusten
tunnusta on hyédynnetty 32% 61 % 7%
omassa viestinnassa

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kylla Ei Ei raportoitu
Kuva 32 Energiatehokkuussopimuksen hyddyntaminen viestinndassa kaukolammon

sopimusyritysten toimipaikoissa (44 kpl) vuonna 2016.

Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnittelussa ja hankinnoissa

Toimenpideohjelmassa edellytetddan myos energiatehokkuuden huomioonottamista
suunnittelussa ja hankinnoissa siten, ettéd osto-, suunnittelu- ja investointitoiminnoissa
otetaan huomioon hankintakustannusten lisdksi myds tulevat energiakustannukset ja
kayttoika.

Sopimuskauden lopussa vuonna 2016 raportoitujen tietojen mukaan 13 toimi-
paikalla oli kdytdssa ohjeistus suunnittelun energiatehokkuudesta ja 15 toimipaikalla oli
kaytdssa ohjeet tai suositukset hankintojen energiatehokkuudesta (Kuva 33). Valtaosalla
raportoineista toimipaikoista ei siis ollut suunnitteluun ja/tai hankintoihin liittyvaa energia-
tehokkuuden huomioon ottavaa ohjeistusta tai ne eivat siitd ainakaan raportoineet.
Suunnittelun ja hankintojen energiatehokkuutta koskevat ohjeet ovat lisdantyneet sopi-
muskauden alkuvuosiin verrattuna. Sopimuskauden 2008-2016 alkupuolella 18 % toi-
mipaikoista raportoi, ettd heilld on kaytdssa suunnittelun energiatehokkuutta koskeva
ohjeistus. Ohjeistus hankintojen energiatehokkuudesta oli sopimuskauden alussa kay-
tossa 21 %:lla toimipaikoista.

Raportointivuonna elinkaariedullisuuden huomioi suunnittelussa ja investoinneissa
39 toimipaikkaa.
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Elinkaariedullisuus on
huomioitu suunnittelussa ja 89 % 2%9%
investoinneista

Kaytdssa on ohjeet
suunnittelun 30 % 61 % 9 %
energiatehokkuudesta

Suunnitteluohjeita on

9 o
paivitetty seurantavuonna 32% 68 %

Kaytdssa on ohjeet
hankintojen 34 % 57 % 9%
energiatehokkuudesta

Hankintaohjeita on paivitetty

seurantavuonna p% U 66 %
| | | | |
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla Ei Ei raportoitu
Kuva 33 Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnittelussa ja hankinnoissa

kaukolammon toimipaikoilla (44 kpl) vuonna 2016.

Energiatehokkuuteen liittyvat hankintaohjeet koskivat raportointitietojen perusteella ylei-
simmin yrityksen omistamia tai leasing autoja (9 toimipaikkaa) (Kuva 34). Toimipaikoista
kahdeksalla hankintaohjeet koskivat toimistolaitteita ja niin ikdan kahdeksalla toimipai-
kalla muita hankintoja. Seitsemalla toimipaikalla hankintaohjeet koskivat sahkémootto-
reita.

Yrityksen omistamia ja leasing autoja koskevat hankintaohjeet ovat yleistyneet so-
pimuskauden 2008-2016 aikana. Sopimuskauden alussa yrityksen omistamia tai lea-
sing autoja koskeva ohjeistus oli kaytdssa vain 3 % toimipaikoista. Muiden hankintaoh-
jeiden osalta muutos sopimuskauden alkuun on ollut pienta.

Kaksi kaukolampdbalan sopimusyritysten toimipaikoista edellytti vuonna 2016 ali-
hankkijoiden kuulumista energiatehokkuussopimuksiin.
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Kuva 34 Yhteenveto kaukolammon toimipaikoilla (44 kpl) kdytossa olevista hankinta-

ohjeista vuonna 2016.

Logistiikan energiatehokkuuden huomioon ottaminen

Sopimusyritysten tavoitteena oli pyrkia tehostamaan logistiikan energiatehokkuutta yh-
teistydssa naita palveluja tarjoavien yritysten kanssa.

Raportointitietojen perusteella logistiikan energiatehokkuus oli sopimuskauden lo-
pussa edelleen yritysten toiminnassa hyvin vahan huomioonotettu asia. Seurantavuonna
2016 kaksi toimipaikkaa raportoi pitdvansa kuljetusalan energiatehokkuussopimukseen
kuulumista'” kriteerina kuljetusten kilpailuttamisessa. Viisi toimipaikkaa oli asettanut
tydsuhdeautojen paastdille hiilidioksidirajoituksen (Kuva 35).

v Kuljetusalan energiatehokkuussopimus on lakkautettu 2016 ja sen sijasta kuljetusyrityksia kannustetaan mm.
energiatehokkuuden parantamiseen tavaraliikenteen vastuumallin kautta
https://www.trafi.fi/tielikenne/ammattilikenne/vastuullisuusmalli/tavaraliikenteen vastuullisuusmalli
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Kylla Ei Ei raportoitu
Kuva 35 Logistiikan energiatehokkuuden ottaminen huomioon kaukolampoéalan

sopimusyritysten toimipaikoissa (44 kpl) vuonna 2016.

554  Asiakkaille suunnatut energiatehokkuuspalvelut

Energiapalvelujen toimenpideohjelman kaukolampdalan (KL) yritykset tarjoavat asiak-
kaille energiatehokkuuspalveluja vuoden 2016 raportoinnin mukaan vyleisesti eri muo-
doissa ja eri yhteyksissa. Eri toimenpidetyyppien yleisyytta on verrattu sopimuskauden
ensimmaiseen raportointivuoteen 2008. Seuraavassa on raportoinnin yhteenveto asiak-
kaille annetuista energiatehokkuuteen liittyvista palveluista jaottelulla:

e neuvonta

e viestinta

e kulutuspalaute

e laskutus

e muut energiapalvelut

On huomattava, etta tulokset perustuvat yritysten sopimustoiminnan seurantaan rapor-
toimiin tuloksiin, eivatka tulokset valttamatta ole kaikilta osin kattavia.

Neuvonta

Sopimukseen liittyneissa kaukolampdyrityksissa puhelimitse annettava energiansaasto-
neuvonta on edelleen tavallisin tapa antaa energiatehokkuusneuvontaa asiakkaille,
57 % toimipaikoista raportoi toteuttavansa ko. toimenpiteitd. Neuvontaa sahkdpostitse
tai internetissa seka asiakas- ja sidosryhmatilaisuuksia on raportoinut toteuttavansa noin
43 % yrityksista. Sopimuskauden alkuun verrattuna on toimenpiteitad raportoineiden toi-
mipaikkojen osuus noussut selvasti. Osin nain merkittdva muutos lahtétilanteeseen selit-
tyy myos raportoinnin laadun paranemisella (Kuva 36).

50



Energianséastoneuvonta liittyvat oppitunnit kouluissa

Energiankaytén neuvonta kulutustietojen tarkkailun 30 %

Kuva 36

Opettajille suunnattu energiansaastétiedotus

Energiansadésténeuvonta asiakkaan tiloissa

Energiatehokkuusneuvonta Kaukolampo

9%

0,
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(]
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1%
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0
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20 %
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0,
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0,
Asiakas- ja sidosryhmétilaisuudet 4%
26 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008
Yhteenveto kaukolammon sopimustoimipaikkojen (44 kpl) raportoimasta asi-
akkaille suunnatusta energiatehokkuusneuvonnasta vuosina 2016 ja 2008.

Kaukolampoalalla neuvonnan raportoidut toimenpiteet ovat lisdantyneet edellisvuodesta.
Eniten raportoituja toimenpiteitd on ryhmassa “Asiakas- ja sidosryhmatilaisuudet”

(Taulukko 13).

Taulukko 13 Kaukolampoalan sopimustoimipaikkojen raportoimat asiakkaille suunnatut
energiatehokkuuden neuvontapalvelut vuonna 2016.
Raportoituja Raportoituja
toimenpiteitd | Toteutuma | toimenpiteitd | Toteutuma Toteutuman yksikkd
Ikm Ikm
Asiakas- ja sidosryhmétilaisuudet 40 19 187 9 1071 osallistujien km
Energiaeksperttikoulutukset 1 30 1 30 osallistujien lkm
Energiankéyton neuvonta kulutustietojen tarkkailun perusteella 1" 8499 3 200 asiakkaiden yhteydenottojen lkm
Energiansaastoneuvonta asiakkaan tiloissa 15 2637 5 210 osallistujien lukumaara
Energiansaasténeuvontaan littyvat oppitunnit kouluissa 0 0 0 0 oppilaiden maara
Energiansaasténeuvonta puhelimessa 19 6703 6 1266 neuvontatapahtumien lkm
Energiansaastoneuvonta toimitiloissa 16 7071 6 1415 neuvontatapahtumien lkm
Neuvonta s&hkdpostitse tai internetissa 16 43 409 3 377 neuvontatapahtumien lkm
Opettaijille suunnattu energiansaastétiedotus 3 18 1 5 opettajien km
Yhteensa 121 87 554 34 4574
Viestinta

Vuonna 2016 yleisimmin raportoitu toimenpidetyyppi oli "Internetissa energiansaasto-
asiaa”. Sopimuskauden alussa asiakkaille toimitettavat energiansaastdpainotuotteet
olivat suosituin toimenpidetyyppi (Kuva 37).
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Energiatehokkuusviestintd Kaukolampo
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Kuva 37 Yhteenveto kaukolammon sopimustoimipaikkojen (44 kpl) raportoimasta asi-
akkaille suunnatusta energiatehokkuusviestinndsta vuosina 2016 ja 2008.

Viestinnan yleisimmat toimenpiteet kaukolampaoalalla on koottu taulukkoon (Taulukko 14).
Yleisimmin raportoitu toimenpide oli vuonna 2016 energiansaastbasiaa internetissa.
Laajin kattavuus saavutettiin asiakaslehtien energiansaastokirjoituksilla ja radio ja TV
kampanjoilla.

Taulukko 14  Kaukoldmpdalan sopimustoimipaikkojen raportoimat asiakkaille suunnatut
viestintdpalvelut vuonna 2016.

Raportoituja Raportoituja
toimenpiteitd | Toteutuma | toimenpiteita | Toteutuma Toteutuman yksikkd
Ikm Ikm

Energianséaéastokilpailut 4 5155 0 0 osallistujien km
Energiansaastémateriaalin toimittaminen kouluille 9 1613 3 415 materiaalipakettien lkm
Energiansaastdpainotuotteita asiakkaille 19 88 205 9 2000 painotuotteiden lkm
Energiansaastosta kirjoittaminen asiakaslehdessa 27 2324 588 4 106 230 levikki
Energianséaéastoviikkoon osallistuminen 19 3118 4 303
Internetissa energiansaastoasiaa 30 195 488 5 7176 sivulla kavijdiden maara
Luennot ja seminaarit 14 1762 4 242 osallistujien lukumaara
Muut energiansaastétempaukset - yleis6tapahtumat 17 48 526 5 38 245 osallistujien lukumaara
Muut energiansaastétempaukset - radiossa ja TV:sséa 6 2369 269 2 109 915 ohjelman/ mainoksen levikki
Yhteensa 145 5037 724 36 264 526
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Kulutuspalaute

Toimenpideohjelman mukaisesti kaukolampdalan yrityksen on laadittava asiakkaille
saannollisesti todettuun kulutukseen perustuvia kulutusraportteja. Ensimmaisena sopi-
musvuotena yrityksen oli raportoiva vahintdan kerran vuodessa asiakkaan energian-
kaytOsta. Lisaksi jatkossa asiakasta laskutetaan todettuun kulutukseen perustuen, kun
asiasta on sovittu asiakkaan kanssa ja etdlukumahdollisuus tai oman mittarin lukeman
ilmoittaminen yritykseen on mahdollinen.

Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetissa

Kulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa

Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti / 5%
vuosi - kuukausittain tai useammin 3%

Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti / | 0 %
vuosi - 4 krt (=kausitasolla)

Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti / 2%

Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti / 839 %

Kuva 38

Asiakas seuraa omaa kulutusta internetissa

Kulutuspalaute Kaukolampo
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Yhteenveto kaukolammon sopimustoimipaikkojen (44 kpl) asiakkaan energi-
ankulutuksen raportointiin ja kulutusseurantaan tarjoamista palveluista vuo-
sina 2016 ja 2008.

Yleisimmin raportoituja toimenpiteitd olivat "Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetis-
s3” ja "Etaluenta kayt0ssa” (Taulukko 15).

Taulukko 15  Kaukolampodalan sopimustoimipaikkojen raportoima asiakkaille toimittama
kulutuspalaute vuonna 2016.
Raportoituja Raportoituja
toimenpiteitd | Toteutuma | toimenpiteita Toteutuma Toteutuman yksikkd
Ikm lkm

Asiakas seuraa omaa kulutustaan internetissa 10 106 917 0 0 aktiivisten kayttdtunnusten lkm
Etéluenta kdytossa 22 115125 2 3268 asiakkaiden lkm
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 1 krt 19 72021 1 2400 asiakkaiden lkm
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - kaksi kertaa vuodessa tai useammin 13 12 648 2 8696 asiakkaiden lkm
Kulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa 5 31922 1 2400 analyysien km
Mahdollisuus seurata omaa kulutustaan internetissa 22 171080 2 3268 asiakkaiden lkm
Tuntimittaus kaytossa 1 43 023 0 0 asiakkaiden lkm
Yhteensa 102 552 736 8 20032
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Energiapalvelut — Kaukolampo

Laskutus

Kaukolampoalan laskutuksen tiheyttd koskevat yhteenvetotiedot vuosilta 2008 ja 2016
on esitetty seuraavassa kuvassa (Kuva 39) ja taulukossa (Taulukko 16). Raportoineista
kaukolammoén sopimustoimipaikoista 52 % ilmoittaa laskuttavansa asiakasta kerran
kuukaudessa todetun kulutuksen perusteella.

Laskutus Kaukolampo

52 %

Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella -
kuukausittain

40 %

8 %

Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - 4-6
kertaa vuodessa

1%

0%
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella -
kaksi kertaa vuodessa

) %
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1 Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008

Kuva 39 Yhteenveto kaukolammon sopimustoimipaikkojen (44 kpl) vastauksista koski-
en asiakkaan laskutuskaytantoja vuosina 2016 ja 2008.

Taulukko 16  Kaukoldmpodalan sopimustoimipaikkojen raportoima asiakkaiden energialas-
kutuksen tiheys vuonna 2016.

Kohderyhmat
PEESSRUEE Kaikki kohderyhmt Asuminen ja Asuminen/
e kotitalous
-kohderyhmat
Raportoituja Raportoituja
toimenpiteitd | Toteutuma | toimenpiteitd | Toteutuma | Toteutuman yksikkd
Ikm Ikm

Lasku todetun kulutuksen perusteella - kuukausittain 25 91343 3 8957 asiakkaiden lkm
Lasku todetun kulutuksen perusteella - 4-6 kertaa vuodessa 3 15 883 0 0 asiakkaiden lkm
Lasku todetun kulutuksen perusteella - kaksi kertaa vuodessa 0 0 0 0 asiakkaiden lkm
Yhteensa 28 107 226 3 8957
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Muut energiapalvelut

Edelld mainittujen palvelujen lisdksi energiapalvelujen toimenpideohjelmaan liittyneet
yritykset ovat sitoutuneet kehittdmaan uusia energiapalveluita. Kuvassa (Kuva 40) on
esitetty kaukoldmpdalan sopimusyritysten raportoimat toimenpidetyypit seurantavuosi-
na 2008 ja 2015.

Muut Kaukolampo

0
Kehityshankkeet asiakkaiden kanssa 2%
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0
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Energiansaastdinvestointien rahoituspalvelu 39
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0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008
Kuva 40 Yhteenveto kaukolammon sopimustoimipaikkojen (44 kpl) asiakkaille tarjoa-

mista uusista energia-palvelumuodoista vuosina 2008 ja 2016.
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56 Sahkonmyynti

56.1  Saastotoimenpiteet oman energiankayton tehostamiseksi

Taulukkoon (Taulukko 17) ja kuvaan (Kuva 41) on koottu energiapalvelujen toimenpideoh-
jelman sahkdénmyynnin toimipaikkojen raportoimat omaan toimintaan liittyvat saastotoi-
menpiteet ja niiden vaikutukset. Energiapalvelujen toimenpideohjelmassa esitetyt omaa
energiankayttéa koskevat saastotavoitteet koskevat vain sahkonjakelu- ja kaukolampo-
alaa. Sahkdénmyyntiyritykset ovat kuitenkin toteuttaneet mm. kiinteistdjen energiatehok-

kuustoimia.

Taulukko 17 Yhteenveto sahkénmyynnin toimipaikkojen vuonna 2016 raportoimista toteu-
tetuista, paatetyista ja harkituista omaan energiankayttoon kohdistuvista

energiatehokkuustoimenpiteista seka kaikista sopimuskauden lopussa voi-

massa olevista saastoista (ET ja KAT -toimenpiteet).

Ikm

Sopimuskauden lopussa voimassa 68
Vuonna 2016

Toteutettu 4

Paatetty 0

Harkitaan 20

Paatetty ja harkittu yhteensa 20
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Kuva 41 Sahkonmyynnin toimipaikkojen vuosittain toteuttamien energiatehokkuustoi-
menpiteiden (ET ja KAT —toimenpiteet) sdastovaikutus. Yhtenaisellda tummalla
varilla on pylvaissa esitetty eri vuosina raportoitu sopimuskauden lopussa
voimassaoleva saastovaikutus. Viivoituksella on esitetty eri vuosina raportoi-
tu saasto joka ei enaa ole voimassa sopimuskauden lopussa. Viivalla on esi-
tetty vuosittain voimassaoleva kumulatiivinen saastovaikutus.

562 Oman toiminnan jatkuva parantaminen

Energiapalvelujen toimenpideohjelmassa oli listattu joukko jatkuvan parantamisen toi-
menpiteitd, joita sopimukseen liittyneet yritykset sitoutuivat toteuttamaan oman energia-
tehokkuutensa tehostamiseksi.
Toimenpideohjelmassa kuvattuja energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen toi-

menpiteitad ovat mm.

¢ Oman energiankayton tunteminen ja seuranta

¢ Energiatehokkuustoiminnan organisointi ja suunnittelu yrityksen sisalla

e Omien energiansaastdomahdollisuuksien kartoittaminen ja toteuttaminen

¢ Energiankulutuksen ja tehostamistoimenpiteiden vuosittainen raportointi

¢ Koulutus ja viestinta

¢ Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnittelussa ja hankinnoissa

¢ Energiatehokkuuden ottaminen huomioon logistiikkaratkaisuissa

¢ Uuden energiatehokkaan teknologian ja toimintatapojen kayttéénotto

¢ Energiatehokkuustoiminnan arviointi

Energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen liittiminen olemassa olevaan
johtamisjarjestelmaan

Toimenpideohjelman mukaisesti sopimusyrityksen toiminnallisena tavoitteena oli sisal-
lyttdd energiatehokkuuden jatkuva parantaminen osaksi yrityksen kaytdssd olevia tai
kayttoon otettavia johtamisjarjestelmia.
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Sahkdnmyynnin toimipaikoista (38 kpl) kahdella kolmasosalla (25 kpl) oli kaytéssa jokin
ymparistd- ja/tai johtamisjarjestelma (Kuva 42). Ymparisto- ja johtamisjarjestelmia kaytta-
vista toimipaikoista 84 % (21 kpl) raportoi vuonna 2016 sisallyttdneensa energiatehok-
kuusasiat johonkin kaytéssaan olevaan ymparisto- tai johtamisjarjestelmaansa.

Ymparisto- ja
johtamisjarjestelmia 66 % 34 %
kaytossa

Energiatehokkuus
sisallytetty 84 % 16 %
johtamisjarjestelmaan

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kylla Ei
Kuva 42 Ymparisto- ja johtamisjarjestelmien kaytté6 sahkonmyynnin toimipaikoissa

(38kpl) ja energiatehokkuuden sisdltyminen johtamisjarjestelmiin (huomioitu
vain toimipaikat, joilla on kaytossa jokin ymparisto- tai johtamisjarjestelma,
25 kpl) vuonna 2016.

Yleisimmat raportoidut kaytdssa olevat ymparisto- tai johtamisjarjestelmat olivat
ISO 9001 -laatujohtamisjarjestelma ja ISO 14001 -ymparistojarjestelma (Kuva 43).

Sahkdénmyynnin sopimusyrityksia ei velvoitettu toimenpideohjelmassa ottamaan
kayttoon Energiatehokkuusjarjestelmaa (ETJ tai ETJ*)'®, mutta se helpottaa sopimusyri-
tyksia tayttamaan muita sopimusvelvoitteitaan suunnitelmallisesti ja johdonmukaisesti.
Energiatehokkuussopimukseen liittyneet suuret yritykset, jotka ottavat kayttédén ETJ" -
jarjestelman vapautuvat myds energiatehokkuuslain mukaisesta katselmusvelvoittees-
ta'®. Mikaan sahkénmyynnin toimipaikka ei ollut ottanut kayttdén Energiatehokkuusjar-
jestelmaa (ETJ tai ETJ") sopimuskauden lopussa vuonna 2016 (Kuva 43).

Energianhallintajarjestelma ISO 50001 julkaistiin vasta vuonna 2011. Sertifioitu
ISO 50001 vapauttaa suuret yritykset energiatehokkuuslain mukaisesta katselmusvel-
voitteesta.'® Vuonna 2016 neljalla sdhkénmyynnin toimipaikalla oli kdytdssa sertifioitu
ISO 50001-energianhallintajarjestelma.

Muita jarjestelmia oli kaytdssa yli kolmasosalla toimipaikoista. Muiksi jarjestelmiksi
mainittiin mm. OHSAS 18001 (8 kpl), oma laatujarjestelma (2 kpl). GreenCard (1 kpl) ja
Green Office (1 kpl).

18https://www.motiva.fi/yritvkset/enerqiatehokkuuden johtaminen/energiatehokkuusjarjestelmat_etj ja_etj
19 https://www.energiavirasto.fi/vapautuminen-pakollisista-katselmuksista
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Energiapalvelut - S&hkonmyynti

1SO14001 45%

EMAS 100 %
1ISO9001 53 %
ISO50001 89 %
ETJ+ 100 %
Muu jarjestelma _ 8 % 63 %
! ! | | | |
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= Sertifioitu Ei sertifioitu Ei kaytdssa
Kuva 43 Sahkonmyynnin sopimusyritysten toimipaikoissa (38 kpl) kdytossa olevat

johtamisjarjestelmat vuonna 2016.

Vastuuhenkil6t ja energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma

Sopimusyritysten tuli ensimmaisen sopimusvuoden kuluessa maarittaa yritys- ja tarvitta-
essa toimipaikkakohtaiset energiatehokkuustoiminnan vastuut. Kaytannossa tama tar-
koitti sita, ettad yritys tai toimipaikka organisoi energiatehokkuuden tehostamisen toimen-
pideohjelman hengen mukaisesti ja nimesi tehtaville vastuuhenkilét.

Sopimuskauden lopussa 89 % toimipaikoista oli nimennyt energiatehokkuuden vas-
tuut ainakin jollain tasolla (Kuva 44). Raportoitujen tietojen perusteella nelja toimipaikkaa
ei talta osin tayttanyt sopimuksen velvoitteita.

Ei nimetty
1%

Muuten
5%

Toimipaikka ja yritys
Toimipaikka 42 %
13 %
Yritys
29 %
Kuva 44 Energiavastuuhenkiléiden nimeaminen sahkonmyynnin sopimusyritysten

toimipaikoissa (38 kpl) vuonna 2016.
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Energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma piti yrityksissa tehda kahden ensimmaisen
sopimusvuoden aikana seka tarvittaessa paivittda sopimuskaudella. Tehostamissuunni-
telma kasittda energiakulutuksen seka -tehokkuuden nykytilanteen selvityksen, mahdol-
lisen sdastdopotentiaalin kartoittamisen seka aikataulun kustannustehokkaiden energian-
kayton tehostamistoimenpiteiden toteuttamiseksi.

Vuonna 2016 reilu puolet toimipaikoista raportoi, ettd heilld on voimassaoleva
energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma (Kuva 45).

Tehostamissuunnitelma

0,

valmis 47%
| | |
| | |
| | |
\ \ \
| | |
\ \ \
| | |

Tehostamissuunnitelmaa

paivitetty e 47 %
1 1 1 1 1
| | | | 1

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
= Kylla Ei Ei raportoitu Ei suunnitelmaa

Kuva 45 Energiatehokkuuden tehostamissuunnitelman laatimisen tilanne séh-

konmyynnin sopimusyritysten toimipaikoissa (48 kpl) vuonna 2016.

Koulutus ja viestinta

Sopimukseen liittyneen yrityksen tavoitteena oli kouluttaa ja sitouttaa henkildkuntaansa
siten, ettd henkilokunnalla on omiin tehtaviinsa ja toimintaansa liittyen tarpeelliset tiedot
ja valmiudet energian tehokkaaseen kayttoon. Lisaksi yritysten tavoitteena oli pitda hen-
kilbkunta tietoisena energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen toteutumiseksi asete-
tuista tavoitteista ja toimenpiteista seka saavutetuista tuloksista.

Sopimuskauden 2008-2016 lopussa vuonna 2016 kuusi toimipaikkaa raportoi jar-
jestéaneensa henkildstolle koulutusta raportointivuonna energiatehokkuuteen liittyvissa
asioissa (Kuva 46). Valtaosa toimipaikoista ei siis raportoinut jarjestdneensa energiate-
hokkuuteen liittyvaa koulutusta, mutta on huomioitava, etta koulutusta ei ole tarve jarjes-
taa joka vuosi. Sahkdnmyynnin toimipaikoista 84 % on jossain vaiheessa sopimuskau-
den aikana jarjestanyt energiatehokkuuteen liittyvaa koulutusta henkilékunnalleen.

Yksikaan toimipaikka ei raportoinut vuonna 2016, ettd energiatehokkuus olisi tulos-
palkkioiden yhtena kriteerind. Vuonna 2016 energiansaastdviikkoa ilmoitti viettdneensa
28 toimipaikkaa.
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Henkildstolle on jarjestetty
koulutusta
energiatehokkuuteen
littyvissa asioissa

Energiatehokkuus on
kriteerina tulospalkkiossa

Toimipaikassa on vietetty
energiansaastoviikkoa

Kuva 46

Kuva 47

] | | | | |
\ \ i \ \
16 % 84 %

\ \ \ \ \
7 \ \ 1 \ \
| | | | |

82% 18 %
\ \ \ \ \
1 \ \ 1 \ \
| | | | |

74% 8% 18 %
| | | | |

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kylla Ei Ei raportoitu

Henkilokunnalle jarjestetty energiatehokkuuteen liittyva koulutus sahkon-
myynnin sopimusyritysten toimipaikoissa (38 kpl) vuonna 2016.

Vain
energiavastuu-
henkiléille
1 kpl
Energiavastuu-
henkildlle
ja muulle
henkilékunnalle
3 kpl
Vain muulle
henkilokunnalle

2 kpl

Henkiloston energiatehokkuuteen liittyvan koulutuksen jakautuminen koulu-
tusta jarjestineissa sahkonmyynnin sopimusyrityksien toimipaikoissa vuonna
2016.

Raportoitujen tietojen mukaan vajaa kaksi kolmasosaa toimipaikoista hyddynsi sopi-
mukseen kuulumista jollain tavalla yrityksen omassa viestinndssa ja yli puolet mainitsi
energiatehokkuussopimukseen liittymisen kotisivuillaan vuonna 2016 (Kuva 48). Ko-
tisivuillaan energiatehokkuussopimukseen liittymisen mainitsevien osuus on noussut
energiatehokkuussopimuskauden 2008—-2016 ensimmaisesta raportointivuodesta, jolloin
38 % raportoi mainitsevansa energiatehokkuussopimukseen liittymisen kotisivuillaan.
Nelja toimipaikkaa (11 %) ilmoitti mainitsevansa energiansaastétavoitteensa kotisivuil-

laan.
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Energiatehokkuussopimusta

[ 0,
hyddynnetaan viestinndssa 61% 21% 18 %

www-sivuilla mainitaan
liittyminen 53 % 29 % 18 %
energiatehokkuussopimukseen

Energiatehokkuussopimusten
tunnusta on hyédynnetty 29 % 53 % 18 %
omassa viestinnassa

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kylla Ei Ei raportoitu
Kuva 48 Energiatehokkuussopimuksen hyédyntaminen viestinndassa sahkonmyynnin

sopimusyritysten toimipaikoissa (38 kpl) vuonna 2016.

Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnittelussa ja hankinnoissa

Toimenpideohjelmassa edellytetddn myds energiatehokkuuden huomioonottamista
suunnittelussa ja hankinnoissa siten, ettd osto-, suunnittelu- ja investointitoiminnoissa
otetaan huomioon hankintakustannusten lisdksi myds tulevat energiakustannukset ja
kayttoika.

Sopimuskauden lopussa vuonna 2016 raportoitujen tietojen mukaan viidella toimi-
paikalla oli kaytdssa ohjeistus suunnittelun energiatehokkuudesta ja yhdeksalla toimi-
paikalla oli kaytéssa ohjeet tai suositukset hankintojen energiatehokkuudesta (Kuva 49).
Valtaosalla raportoineista toimipaikoista ei siis ollut suunnitteluun ja/tai hankintoihin liit-
tyvaa energiatehokkuuden huomioon ottavaa ohjeistusta tai ne eivat siitd ainakaan ra-
portoineet.

Raportointivuonna elinkaariedullisuuden huomioi suunnittelussa ja investoinneissa
yli puolet toimipaikoista
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Elinkaariedullisuus on
huomioitu suunnittelussa ja 58 % 24 % 18 %
investoinneissa

Kéaytdssa on ohjeet
suunnittelun 13 % 68 % 18 %
energiatehokkuudesta

Suunnitteluohjeita on

0, 0, 0,
paivitetty seurantavuonna o 11% 87%

Kéaytdssa on ohjeet
hankintojen 24 % 58 % 18 %
energiatehokkuudesta

Hankintaohjeita on paivitetty

seurantavuonna B 1% 19
| | | | |
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla Ei Ei raportoitu
Kuva 49 Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnittelussa ja hankinnoissa

sdahkénmyynnin sopimusyritysten toimipaikoissa (38 kpl) vuonna 2016.

Energiatehokkuuteen liittyvat hankintaohjeet koskivat raportointitietojen perusteella ylei-
simmin toimistolaitteita (7 toimipaikkaa). Kuudella toimipaikalla hankintaohjeet koskivat
yrityksen omistamia tai leasing autoja ja viidellad toimipaikalla muita hankintoja. Neljalla
toimipaikalla hankintaohjeet koskivat sahkomoottoreita. Yksi sahkdnmyynnin sopi-
musyritysten toimipaikoista edellytti vuonna 2016 alihankkijoiden kuulumista energiate-
hokkuussopimuksiin (Kuva 50).

Sahkoémoottoreita ja yrityksen omistamia tai leasing autoja koskevat hankintaohjeet
ovat hieman yleistyneet sopimuskauden 2008-2016 aikana. Sopimuskauden alussa
sahkdmoottoreita koskevat hankintaohjeet olivat kaytdssa 3 % toimipaikoista ja yrityksen
omistamia tai leasing autoja koskevat hankintaohjeet 6 % toimipaikoista.
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Kuva 50 Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnitteluissa ja hankinnoissa

sahkonmyynnin sopimusyritysten toimipaikoilla (38 kpl) vuonna 2016.

Logistiikan energiatehokkuuden huomioon ottaminen

Sopimusyritysten tavoitteena oli pyrkia tehostamaan logistiikan energiatehokkuutta yh-
teistydssa naita palveluja tarjoavien yritysten kanssa.

Raportointitietojen perusteella logistiikan energiatehokkuus oli sopimuskauden lo-
pussa edelleen yritysten toiminnassa hyvin vahan huomioonotettu asia. Seurantavuonna
2016 yksi toimipaikka raportoi pitdvansa kuljetusalan energiatehokkuussopimukseen
kuulumista®® kriteerina kuljetusten kilpailuttamisessa. Kuusi toimipaikkaa oli asettanut
tydsuhdeautojen paastdille hiilidioksidirajoituksen (Kuva 51).

20 Kuljetusalan energiatehokkuussopimus on lakkautettu 2016 ja sen sijasta kuljetusyrityksiad kannustetaan mm.
energiatehokkuuden parantamiseen tavaraliikenteen vastuumallin kautta
https://www.trafi.fi/tielikenne/ammattiliikenne/vastuullisuusmalli/tavaraliikenteen vastuullisuusmalli
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Kuva 51 Logistiikan energiatehokkuuden ottaminen huomioon sahkénmyynnin

sopimusyritysten toimipaikoissa (38 kpl) vuonna 2016.

56.3 Asiakkaille suunnatut energiatehokkuuspalvelut

Sahkénmyynnin sopimusyrityksissa toimenpiteet asiakkaan energiankayton tehostami-
seksi ovat tarkea osa sopimusvelvoitteista. Seuraavassa on esitetty sdhkénmyyntiyritys-
ten raportoimat toimet asiakkaan energiankayton tehostamiseen tahtaavista toimenpi-
teistad. Vuonna 2016 raportoitujen toimenpidetyyppien yleisyytta toimipaikoilla on verrattu
sopimuskauden alun tilanteeseen vuonna 2008 raportoituihin tietoihin.

Neuvonta

Energiapalvelujen toimenpideohjelmaan liittyneissa sahkdnmyyntiyrityksissa kulutusmit-
tarin lainaus ja energiansaastoneuvonta puhelimessa ovat yleisimpia toimenpiteita
vuonna 2016, kuten myos edellisena vuonna. Sopimuskauden alkuun verrattuna on
energiansaastoon liittyvien oppituntien pitdminen kouluissa pudonnut viidesosaan vuo-
desta 2008. Sahkoposti- ja internet-neuvonta on raportoinnin mukaan laskenut sopi-
muskauden alusta ja edellisvuodesta (Kuva 52). Osaltaan tdhan voi olla syyna uusien
sahkoisten viestimien (chat tms.) hydédyntdminen neuvonnassa. Jatkossa tuleekin kes-
kustella miten tallaiset toimenpiteet raportoidaan.
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Energiatehokkuusneuvonta Sidhkon myynti
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Asiakaspédan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspéaan toimia raportoitu vuonna 2008

Kuva 52 Yhteenveto sahkonmyynnin sopimustoimipaikkojen (38 kpl) raportoimasta
asiakkaille suunnatusta energiatehokkuusneuvonnasta vuosina 2008 ja 2016.

Raportoitujen toimenpiteiden ja niihin liittyvien toteutumien (esim. osallistujien luku-
maara) maara on havaittavissa toimenpidetaulukossa (Taulukko 18).

Taulukko 18  S@ahkonmyynnin sopimustoimipaikkojen raportoimat asiakkaille suunnatut
energiatehokkuuden neuvontapalvelut vuonna 2016.

Raportoituja Raportoituja
toimenpiteita Toteutuma toimenpiteita Toteutuma Toteutuman yksikkd
Ikm Ikm

Asiakas- ja sidosryhméatilaisuudet 51 11343 46 10 304 osallistujien lkm
Energiaeksperttikoulutukset 0 0 0 0 osallistujien lkm
Energiankayton neuvonta kulutustietojen tarkkailun perusteella 12 8809 10 8109 asiakkaiden yhteydenottojen lkm
Energiansaastoneuvonta asiakkaan tiloissa 6 456 4 416 osallistujien lukuméara
Energiansaastoneuvontaan littyvat oppitunnit kouluissa 10 1094 9 294 oppilaiden maara
Energiansaastoneuvonta puhelimessa 26 105 199 22 83749 neuvontatapahtumien lkm
Energiansaastoneuvonta toimitiloissa 21 10 630 18 9842 neuvontatapahtumien km
Kulutusmittarin lainaus 29 1889 27 1824 lainausten lkm
Neuvonta sahképostitse tai internetissa 20 32178 18 31828 neuvontatapahtumien km
Opettajille suunnattu energiansééastotiedotus 2 10 2 10 opettajien lkm
Yhteensa 177 171607 156 146 375

Viestinta

Asiakaslehdissa ja internetissa energiatehokkuusviestintd olivat raportoitujen tietojen
perusteella yleisimpia viestintamuotoja sekd vuonna 2008 ettd vuonna 2016. Sahkoén
myynnin puolella erot vuosien 2008 ja 2016 valilla eivat ole suuria, merkittavin ero nah-
daan internetin kaytdéssa. Painotuotteiden ja luentoja ja seminaareja jarjestavien toimi-
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Energiapalvelut - S&hkonmyynti

paikkojen maara on vahentynyt sopimuskauden alusta, ja kuvastaa viestinnan siirtymis-
ta erilaisiin sahkdisiin palveluihini (Kuva 53).

Energiatehokkuusviestintd Sahkon myynti

Energiansaastokilpailut
Energiansadastdmateriaalin toimittaminen kouluille
Energiansaastopainotuotteita asiakkaille
Energiansaastosta kirjoittaminen asiakaslehdessa

Energiansaastoviikkoon osallistuminen

- e 68 %
Internetissa energiansaastdasiaa
Luennot ja seminaarit
Muut energiansaastdtempaukset - yleisétapahtumat 22 %
(]
e . 13 %
Muut energiansaastétempaukset radiossa 139
0
R s 5% ‘
Muut energiansaastétempaukset tv:ssa 9%
0
0% 20 % 40 % 60 % 80 %
1 Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008
Kuva 53 Yhteenveto sahkonmyynnin sopimustoimipaikkojen (38 kpl) raportoimasta

asiakkaille suunnatusta energiatehokkuusviestinnasta vuosina 2008 ja 2016.

Energiatehokkuusviestinnan toimenpiteitd sahkdn myynnin toimipaikat ovat raportoineet
edelleen keskimaarin aktiivisesti, joskin ryhman sisalla painotukset eri vuosina nayttavat
vaihtelevan ja toimenpiteiden toteutumat ovat laskeneet edellisvuodesta (Taulukko 19).

Taulukko 19  Sdahkonmyynnin sopimustoimipaikkojen raportoimat asiakkaille suunnatut
viestintapalvelut vuonna 2016.

Kohderyhmat
g 5 minen j minen,
SM Viestinta Kaikki kohderyhmiit Asumine .ja Asuminen/
Wiienee kotitalous
-kohderyhmat
Raportoituja Raportoituja
toimenpiteita Toteutuma toimenpiteita Toteutuma Toteutuman yksikko
Ikm Ikm
Energiansaastokilpailut 5 2408 5 2408 osallistujien lkm
Energiansaastomateriaalin toimittaminen kouluille 13 1760 12 1740 materiaalipakettien lkm
Energiansaastopainotuotteita asiakkaille 21 1464 592 19 1424 482 painotuotteiden km
Energiansaastosta kirjoittaminen asiakaslehdessa 7 6 377 343 68 6204 843 levikki
Energiansaastoviikkoon osallistuminen 19 - 17 - -
Internetissa energiansaastoasiaa 44 3953 857 39 3893 668 sivulla kéavijdiden maara
Luennot ja seminaarit 18 1253 12 863 osallistujien lukumaara
Muut energiansaastétempaukset - yleisétapahtumat 19 28725 16 18710 osallistujien lukumaara
Muut energiansaastétempaukset - radiossa ja TV:ssa 9 4431 000 9 4431000 ohjelman/ mainoksen levikki
Yhteensa 219 16 260 937 197 15977 713
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Energiapalvelut — Sahkonmyynti

Kulutuspalaute

Sahkén myyjalla on lainsaadannon kautta velvoite toimittaa asiakkaalle kulutuspalaute
vahintdan kerran vuodessa. Kulutusseuranta osiossa raportoidut luvut eivat siis nyt ku-
vasta todellista tilannetta (Kuva 54 ja Taulukko 20). Uudella sopimuskaudella onkin lakisaa-
teisten velvollisuuksien seurantaa vuosiraportoinnin yhteydessa tavoitteena helpottaa
nykykaytantdéon verrattuna.

Kulutuspalaute Sahkén myynti

47 9
Tuntimittaus kaytéssa %

Sahkonkulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa
Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetissa

Etéluenta kaytdssa

Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti /
vuosi - kuukausittain tai useammin

Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti /
vuosi - 4 krt (=kausitasolla)

Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti /
vuosi - 2-3 krt

Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti / %
vuosi - 1 krt 41 %

379
Asiakas seuraa omaa kulutusta internetissa 319 &
{J
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1 Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008

Kuva 54 Yhteenveto sahkonmyynnin sopimustoimipaikkojen (38 kpl) asiakkaan ener-
gian-kulutuksen raportointiin ja kulutukseen tarjoamia palveluja vuosina 2008
ja 2016.

Taulukko 20 S@ahkonmyynnin sopimustoimipaikkojen raportoima asiakkaille suunnattu
kulutuspalaute vuonna 2016.

Kohderyhmat
SM Kulutuspalaute Kaikki kohderyhmat Asumlnen_ja Asuminen/
Vhteenes kotitalous
-kohderyhmat
Raportoituja Raportoituja
toimenpiteitd Toteutuma toimenpiteitd Toteutuma Toteutuman yksikkd
Ilkm Ikm

Asiakas seuraa omaa kulutustaan internetissa 16 277 821 13 253 330 aktiivisten kaytttunnusten lkm
Etéluenta kdytossa 25 690 511 16 618 555 asiakkaiden lkm
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 1 krt 22 1066 967 17 1054 440 asiakkaiden lkm
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 2-3 krt 2 13 300 2 13 300 asiakkaiden lkm
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 4 krt (=kausitasolla) 0 0 - - asiakkaiden lkm
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - kuukausittain tai useammin 4 21314 - - asiakkaiden lkm
Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetissa 22 1198 754 15 1057 157 asiakkaiden km
Sahkonkulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa 10 451672 8 382 847 analyysien lkm
Tuntimittaus kaytossa 25 938 714 12 847 026 asiakkaiden lkm
Yhteensa 126 4659 051 83 4226 653
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Laskutus

Sahkdn myynnin laskutuksen tiheyttd koskevat yhteenvetotiedot vuosilta 2008 ja 2016
on esitetty kuvassa (Kuva 55) ja taulukossa (Taulukko 21).

Laskutus Sahkon myynti

50 %

Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella -
kuukausittain

44 %

42 %
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - 4-6 _

kertaa vuodessa
25 %
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kaksi kertaa vuodessa
13 %
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1 Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008

Kuva 55 Yhteenveto sahkénmyynnin sopimustoimipaikkojen (39 kpl) vastauksista kos-
kien asiakkaan laskutuskaytantoja vuosina 2008 ja2016.

Taulukko 21 Sahkénmyynnin sopimustoimipaikkojen raportoima asiakkaiden
energialaskutuksen tiheys vuonna 2016.

Kohderyhmat
St Kaikki kohderyhmiit ST
hteensé kotitalo
y -kohderyhmét
Raportoituja Raportoituja
toimenpiteita Toteutuma toimenpiteita Toteutuma | Toteutuman yksikko
Ikm Ikm

Lasku todetun kulutuksen perusteella - kuukausittain 33 868 587 16 690 123 asiakkaiden lkm
Lasku todetun kulutuksen perusteella - 4-6 kertaa vuodessa 28 1159 623 16 1151 805 asiakkaiden [km
Lasku todetun kulutuksen perusteella - kaksi kertaa vuodessa 1 50 000 1 50 000 asiakkaiden [km
Yhteensa 62 2078210 33 1891928

Muita energiapalveluja

Muita raportoituja energiatehokkuuspalveluja ja niiden raportoitua yleisyyttd on esitetty
kuvassa (Kuva 56).
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Muut Sahkoén myynti
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J
0% 5% 10 % 15 % 20 %
Asiakaspédan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspéaan toimia raportoitu vuonna 2008
Kuva 56 Yhteenveto sahkdon myynnin sopimustoimipaikkojen (38 kpl) asiakkaille tar-

joamista uusista energiapalvelumuodoista vuosina 2008 ja 2016.
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57 Sahkodnjakelu

571  Saastotoimenpiteet oman energiankadyton tehostamiseksi

Seuraavassa taulukossa (Taulukko 22) ja kuvassa (Kuva 57) on esitetty yhteenveto ener-
giapalvelujen toimenpideohjelmaan liittyneiden sahkdnjakelun sopimusyritysten omaan
energiankayttodon kohdistuvista toteutetuista, paatetyistd ja harkituista energiatehok-
kuustoimenpiteista raportointivuodelta 2016 seka kaikista sopimuskauden lopussa voi-
massa olevista saastdtoimenpiteista. Energiapalveluiden sahkonjakelun toimipaikat ra-
portoivat toteuttaneensa vuonna 2016 yhteensad 160 energiatehokkuustoimenpidetta,
joiden saastovaikutus on yhteensad 33 GWh/a ja investointikustannukset 10 milj. euroa.
Kaikista sopimuskaudella toteutetuista toimenpiteistd yhteensa 1 105 energiatehokkuus-
toimenpiteen saastbvaikutus on edelleen voimassa sopimuskauden lopussa. Naiden
toimenpiteiden yhteenlaskettu vuotuinen saastévaikutus on 261 GWh.

Taulukko 22  Yhteenveto sdhkonjakelun toimipaikkojen vuonna 2016 raportoimista toteute-
tuista, paatetyista ja harkituista omaan energiankayttoon kohdistuvista ener-
giatehokkuustoimenpiteista seka vuonna 2016 voimassa olevista saastosaas-
toista (ET ja KAT —toimenpiteet).

Yht sahko+

Sahko Léampd+pa ldmpd+pa milj.

lkm GWh/a GWh/a GWh/a eur
Sopimuskauden lopussa voimassa 1105 260 1,0 261 94

Vuonna 2016

Toteutettu 160 33 0,0 33 10
Paatetty 7 0,3 0,0 0,3 0,1
Harkitaan 39 2,2 0,0 2,2 0,2
Paatetty ja harkittu yhteensa 46 2,5 0,0 25 0,2

pa=polttoaine
* sisaltda vuoden 2016 loppuun mennessa toteutetut toimenpiteet, joiden saastévaikutus on voimassa seka vuonna

2016 toteutetut toimenpiteet
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Kuva 57

572

261
223
188
115
99
86
62
36
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Voimassaoleva saastd (sopimuskauden lopussa) Saastdvaikutus paattynyt —e-Kumulatiivinen saasto
Sahkonjakelun toimipaikkojen vuosittain toteuttamien energiatehokkuustoi-
menpiteiden (ET ja KAT - toimenpiteet) sddstovaikutus. Yhtenaisella tummalla
vérilla on pylvaissa esitetty eri vuosina raportoitu sopimuskauden lopussa
voimassaoleva sadstovaikutus. Viivoituksella on esitetty erivuosina raportoitu
sdasto joka ei enaa ole voimassa sopimuskauden lopussa. Viivalla on esitetty
vuosittain voimassaoleva kumulatiivinen saastovaikutus

Ymparistotoimenpiteet

Sahkonjakelun toimipaikat eivat raportoineet vuonna 2016 yhtaan energiatehokkuuteen
vaikuttavaa ymparistdinvestointia (YM). Koko sopimuskauden aikana sahkoénjakelun

toimip
tovaik

Taulukko 23

aikat ovat raportoineet viisi ymparistdtoimenpidetta. Naiden toimenpiteiden saas-
utus on yhteensa 0,4 GWh/a (Taulukko 23).

Sahkonjakelun toimipaikkojen vuonna 2016 ja sopimuskaudella 2008-2016
yhteensa toteuttamat ymparistétoimenpiteet (YM).

Yht sahko+
Sahkd Lampé+pa lampo+pa milj.
Ikm GWh/a GWh/a GWh/a eur
Toteutettu 2008-2016 5 0,4 0,0 04 0,1
Toteutettu 2016 0 0,0 0,0 0,0 0,0
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573  Oman toiminnan jatkuva parantaminen

Energiapalvelujen toimenpideohjelmassa oli listattu joukko jatkuvan parantamisen toi-
menpiteitd, joita sopimukseen liittyneet yritykset sitoutuivat toteuttamaan oman energia-
tehokkuutensa tehostamiseksi.
Toimenpideohjelmassa kuvattuja energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen toi-

menpiteita ovat mm.

¢ Oman energiankayton tunteminen ja seuranta

¢ Energiatehokkuustoiminnan organisointi ja suunnittelu yrityksen sisalla

e Omien energiansaastdémahdollisuuksien kartoittaminen ja toteuttaminen

¢ Energiankulutuksen ja tehostamistoimenpiteiden vuosittainen raportointi

¢ Koulutus ja viestinta

¢ Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnittelussa ja hankinnoissa

¢ Energiatehokkuuden ottaminen huomioon logistiikkaratkaisuissa

¢ Uuden energiatehokkaan teknologian ja toimintatapojen kayttéénotto

¢ Energiatehokkuustoiminnan arviointi

Energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen liittiminen olemassa olevaan
johtamisjarjestelméaan

Toimenpideohjelman mukaisesti sopimusyrityksen toiminnallisena tavoitteena oli sisal-
Iyttda energiatehokkuuden jatkuva parantaminen osaksi yrityksen kaytdossa olevia tai
kayttdon otettavia johtamisjarjestelmia.

Sahkonjakelun toimipaikoista (48 kpl) vajalla kolmella neljasosalla oli kaytdssa jokin
ymparisto- ja/tai johtamisjarjestelma (35 kpl). Naistd toimipaikoista reilu kolme neljas-
osaa (27 kpl) raportoi vuonna 2016 sisallyttdneensa energiatehokkuusasiat johonkin
kaytdssaan olevaan ymparisto- tai johtamisjarjestelmaan (Kuva 58).

Ymparisto- ja
johtamisjarjestelmia 73 % 27 %
kaytéssa

Energiatehokkuus
siséllytetty 77 % 20 % 3%
johtamisjarjestelmaan

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla Ei Ei rapotoitu
Kuva 58 Ymparisto- ja johtamisjarjestelmien kaytté sahkonjakelun sopimusyrityksien

toimipaikoissa (48 kpl) ja energiatehokkuuden sisadltyminen johtamisjarjestel-
miin (huomioitu vain toimipaikat, joilla on kdytossa jokin ymparisto- tai johta-
misjarjestelma, 35 kpl) seurantavuonna 2016.
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Yleisimmat raportoidut kaytdssa olevat ymparisto- tai johtamisjarjestelmat olivat
ISO 9001 -laatujohtamisjarjestelma ja ISO 14001 -ymparistojarjestelma.

Sahkonjakelun sopimusyrityksia ei velvoitettu toimenpideohjelmassa ottamaan
kayttoon Energiatehokkuusjarjestelmaa (ETJ tai ETJ*)?", mutta se helpottaa sopimusyri-
tyksia tayttamaan muita sopimusvelvoitteitaan suunnitelmallisesti ja johdonmukaisesti.
Energiatehokkuussopimukseen liittyneet suuret yritykset, jotka ottavat kayttédén ETJ" -
jarjestelman vapautuvat myds energiatehokkuuslain mukaisesta katselmusvelvoittees-
ta??. Yksi toimipaikka oli vapaaehtoisesti ottanut kayttéon sertifioidun ETJ* -jarjestelman
sopimuskauden lopussa vuonna 2016 (Kuva 59).

Energianhallintajarjestelma ISO 50001 julkaistiin vasta vuonna 2011. Sertifioitu
ISO 50001 vapauttaa suuret yritykset energiatehokkuuslain mukaisesta katselmusvel-
voitteesta.'® Vuonna 2016 neljalla sahkonjakelun toimipaikalla oli kaytdssa sertifioitu
ISO 50001-energianhallintajarjestelma.

Muita jarjestelmia oli kaytéssa 19 toimipaikalla (Kuva 59). Muiksi jarjestelmiksi mai-
nittin mm. OHSAS 18001 (12 kpl), omat jarjestelmat (2 kpl) ja PAS 55 (1 kpl). Kaikki
toimipaikat eivat tdsmentaneet mikd muu jarjestelma heilld on kaytdssa.

] | \
1ISO14001 54 % 6 % 40 %
T | | | | |
EMAS 2 % 98 %
| | | | | |
1ISO9001 48 % 4% 48 %
| \ \ i \ \
1ISO50001 8% 92 %
. | | | | |
ETJ+ 2% 98 %
f | | | | |
Muu jarjestelma 27 % 13 % 60 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Sertifioitu Ei sertifioitu Ei kaytdssa
Kuva 59 Sahkonjakelun sopimustoimipaikoissa (48 kpl) kaytossa olevat johtamisjarjes-

telméat vuonna 2016.

Vastuuhenkil6t ja energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma

Sopimusyritysten tuli ensimmaisen sopimusvuoden kuluessa maarittaa yritys- ja tarvitta-
essa toimipaikkakohtaiset energiatehokkuustoiminnan vastuut. Kaytdnndssa tama tar-
koitti sitd, etta yritys tai toimipaikka organisoi energiatehokkuuden tehostamisen toimen-
pideohjelman hengen mukaisesti ja nimesi tehtaville vastuuhenkil6t.

21https://www.motiva.fi/yritvkset/enerqiatehokkuuden johtaminen/energiatehokkuusjarjiestelmat_etj ja_etj
= https://www.energiavirasto.fi/vapautuminen-pakollisista-katselmuksista
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Energiapalvelut - Sahkonjakelu

Sopimuskauden lopussa 89 % toimipaikoista oli nimennyt energiatehokkuuden vastuut
ainakin jollain tasolla (Kuva 60). Raportoitujen tietojen perusteella viisi toimipaikkaa ei
talté osin tayttanyt sopimuksen velvoitteita.

Ei nimetty
0,
Muuten
2%

Toimipaikka

8% Toimipaikka ja yritys

35 %

Yritys
44 %

Kuva 60 Energiavastuuhenkil6iden nimeaminen siahkonjakelun sopimustoimipaikoissa
(48 kpl) vuonna 2016.

Energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma piti yrityksissa tehdd kahden ensimmaisen
sopimusvuoden aikana seka tarvittaessa paivittad sopimuskaudella. Tehostamissuunni-
telma kasittda energiakulutuksen seka -tehokkuuden nykytilanteen selvityksen, mahdol-
lisen saastopotentiaalin kartoittamisen seka aikataulun kustannustehokkaiden energian-
kayton tehostamistoimenpiteiden toteuttamiseksi.

Vuonna 2016 reilu kolmasosa toimipaikoista raportoi, ettd heilla on voimassaoleva
energiatehokkuuden tehostamissuunnitelma (kuva 61).

Tehostamissuunnitelma
valmis

Tehostamissuunnitelmaa

paivitetty S 035 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
= Kylla = Ei Ei raportoitu Ei suunnitelmaa
Kuva 61 Energiatehokkuuden tehostamissuunnitelman laatimisen tilanne séhkonja-

kelun sopimusyritysten toimipaikoissa (48 kpl) vuonna 2016.
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Koulutus ja viestinta

Sopimukseen liittyneen yrityksen tavoitteena oli kouluttaa ja sitouttaa henkildkuntaansa
siten, ettd henkildkunnalla on omiin tehtaviinsa ja toimintaansa liittyen tarpeelliset tiedot
ja valmiudet energian tehokkaaseen kayttoon. Lisaksi yritysten tavoitteena oli pitaa hen-
kilbkunta tietoisena energiatehokkuuden jatkuvan parantamisen toteutumiseksi asete-
tuista tavoitteista ja toimenpiteista sekd saavutetuista tuloksista.

Sopimuskauden 2008-2016 lopussa vuonna 2016 vajaa viidesosa toimipaikoista
raportoi jarjestdaneensa henkilostolle koulutusta raportointivuonna energiatehokkuuteen
littyvissa asioissa (Kuva 62). Valtaosa toimipaikoista ei siis raportoinut jarjestdneensa
energiatehokkuuteen liittyvaa koulutusta, mutta on huomioitava, ettd koulutusta ei ole
tarve jarjestaa joka vuosi. Sdhkonjakelun toimipaikoista 81 % on jossain vaiheessa so-
pimuskauden aikana jarjestanyt energiatehokkuuteen liittyvaa koulutusta henkildkunnal-
leen.

Kolme toimipaikkaa raportoi, ettd energiatehokkuus oli henkiléstén tulospalkkauk-
sen yhtena kriteerind. Vuonna 2016 energiansaastdviikkoa ilmoitti viettdneensa 38 toi-
mipaikkaa (Kuva 62).

Henkildstolle jarjestetty
koulutusta
energiatehokkuuteen
liittyvissa asioissa

17 % 83 %

Energiatehokkuus

kriteeriné tulospalkkiossa 6% 88 % 6 %

Toimipaikassa on vietetty o . G
energiansaastéviikkoa 79% 17% 4%

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kylla Ei Ei raportoitu

Kuva 62 Henkil6kunnalle jarjestetty energiatehokkuuteen liittyva koulutus séahkon-
jakelun sopimustoimipaikoissa (48 kpl) vuonna 2016.
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Ei tarkentanut

1 kpl

Energiavastuu-

henkildlle

ja muulle
henkilékunnalle

2 kpl
Vain muulle
henkilékunnalle
5 kpl
Kuva 63 Henkiloston energiatehokkuuteen liittyvan koulutuksen jakautuminen koulu-

tusta jarjestianeissa sahkonjakelun sopimusyrityksien toimipaikoissa vuonna
2016.

Raportoitujen tietojen mukaan vajaa kaksi kolmasosaa toimipaikoista hyddynsi sopi-
mukseen kuulumista jollain tavalla yrityksen omassa viestinnassa ja 29 toimipaikkaa
mainitsi energiatehokkuussopimukseen liittymisen kotisivuillaan vuonna 2016 (Kuva 64).
Energiatehokkuussopimukseen liittymisen kotisivuillaan mainitsevien osuus on noussut
energiatehokkuussopimuskauden 2008-2016 ensimmaisesta raportointivuodesta, jolloin
21 % toimipaikoista ilmoitti hyddyntaneensd energiatehokkuussopimusta viestinnas-
saan.

Kuusi toimipaikkaa (13 %) ilmoitti mainitsevansa energiansaastétavoitteensa ja
kolme (6 %) toteutettujen toimenpiteiden saastévaikutuksen kotisivuillaan.

Energiatehokkuussopimusta

hyédynnetaan viestinnassa S B 4%

www-sivuilla mainitaan
liittyminen 60 % 33 % 6 %
energiatehokkuussopimukseen

Energiatehokkuussopimusten
tunnusta on hyédynnetty 35% 56 % 8%
omassa viestinnassa

| i i i i

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kylla Ei Ei raportoitu
Kuva 64 Energiatehokkuussopimuksen hyodyntaminen viestinnassa sdahkonjakelun

sopimustoimipaikoissa (48 kpl) vuonna 2016.
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Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnittelussa ja hankinnoissa

Toimenpideohjelmassa edellytetadan myds energiatehokkuuden huomioonottamista
suunnittelussa ja hankinnoissa siten, ettd osto-, suunnittelu- ja investointitoiminnoissa
otetaan huomioon hankintakustannusten lisdksi myds tulevat energiakustannukset ja
kayttoika.

Sopimuskauden lopussa vuonna 2016 raportoitujen tietojen mukaan
12 toimipaikalla oli kdytdssa ohjeistus suunnittelun energiatehokkuudesta ja niin ikdan
12 toimipaikalla oli kdytdssa ohjeet tai suositukset hankintojen energiatehokkuudesta
(kuva 65). Valtaosalla raportoineista toimipaikoista ei siis ollut suunnitteluun ja/tai hankin-
toihin liittyvaa energiatehokkuuden huomioon ottavaa ohjeistusta tai ne eivat siitd aina-
kaan raportoineet.

Raportointivuonna elinkaariedullisuuden huomioi suunnittelussa ja investoinneissa
39 toimipaikkaa.

Elinkaariedullisuus on
huomioitu suunnittelussa ja 81 % 8% 10%
investoinneista

Kaytdssa on ohjeet
suunnittelun 25% 60 % 15 %
energiatehokkuudesta

Suunnitteluohjeita on paivitetty

9 0,
seurantavuonna 25% 75 %

Kaytossa on ohjeet
hankintojen 25% 63 % 13 %
energiatehokkuudesta

Hankintaohjeita on paivitetty

seurantavuonna % 7 2%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla Ei Ei raportoitu
Kuva 65 Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnittelussa ja hankinnoissa

sahkonjakelun sopimustoimipaikoissa (48 kpl) vuonna 2016.

Energiatehokkuuteen liittyvat hankintaohjeet koskevat yrityksen omistamia tai leasing
autoja seitsemalla toimipaikalla, toimistolaitteita viidella toimipaikalla ja sdhkémoottoreita
yhdella toimipaikalla. Seitseméan toimipaikkaa raportoi, ettd ohjeet koskivat jotain muita
hankintoja kun ylla mainittuja (Kuva 66).
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1 1 1 1 1
Sahkémoottorit |2 % 98 %
| | | | |
| | | | |
Yrityksen omistamat tai
leasing autot 15% .
Toimistolaitteet | 10 % 90 %
Muut 15 % 85 %
| | | | |
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kylla Ei

Kuva 66 Energiatehokkuuden ottaminen huomioon suunnitteluissa ja hankinnoissa

sdhkonjakelun toimipaikoilla (48 kpl) vuonna 2016.

Logistiikan energiatehokkuuden huomioon ottaminen

Sopimusyritysten tavoitteena oli pyrkia tehostamaan logistiikan energiatehokkuutta yh-
teistydssa naita palveluja tarjoavien yritysten kanssa.

Raportointitietojen perusteella logistiikan energiatehokkuus oli sopimuskauden lo-
pussa edelleen yritysten toiminnassa hyvin vahan huomioonotettu asia. Seurantavuonna
2016 kaksi toimipaikkaa raportoi pitdvansa kuljetusalan energiatehokkuussopimukseen
kuulumista?® kriteerina kuljetusten kilpailuttamisessa. Seitseman toimipaikkaa oli asetta-
nut tydsuhdeautojen paastdille hiilidioksidirajoituksen ja kaksi toimipaikkaa raportoi jar-
jestaneensa taloudellisen ajotavan koulutusta seurantavuonna henkildstolleen (Kuva 67).

z Kuljetusalan energiatehokkuussopimus on lakkautettu 2016 ja sen sijasta kuljetusyrityksia kannustetaan mm.
energiatehokkuuden parantamiseen tavaraliikenteen vastuumallin kautta
https://www.trafi.fi/tielikenne/ammattilikenne/vastuullisuusmalli/tavaraliikenteen vastuullisuusmalli
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Energiatehokkuussopimus on
kriteerina kuljetusten 4% 83 % 13 %
kilpailuttamisessa

TEM tukema kuljetusketjun

energiakatselmus on tehty 88 % 13 %
1 | | |
Kuljetusyrityksilta edellytetdan o o
polttoaineiden raportointia 88 % 13 %
Tybsuhdeautojen paastoille on 159 73% ik

asetettu CO2-rajoitus

Henkildstolle on jarjestetty
taloudellisen ajamisen 4% 83 % 13 %
koulutusta seurantavuonna : : : : |
| | | | |
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kylla Ei Ei raportoitu
Kuva 67 Logistiikan energiatehokkuuden ottaminen huomioon sahkoénjakelualan

sopimusyritysten toimipaikoissa (48 kpl) vuonna 2016.

574  Asiakkaille suunnatut energiatehokkuuspalvelut

Yrityksen velvoitteena on laatia ensimmaisena sopimusvuotena suunnitelma asiakkaille
tarjottavista palveluista. Energiapalvelujen toimenpideohjelmassa on myos listattu jouk-
ko toimenpiteita ja palveluita, joita yritykset voivat tarjota. Vuosiraportoinnissa kysyttavil-
& kysymyksilla pyritddn seuraamaan naiden toimenpiteiden ja samalla toimenpide-
ohjelman toteuttamista.

Seuraavassa on esitetty sahkonjakeluyritysten raportoimat toimet asiakkaan
energiankayton tehostamiseen tahtaavista toimenpiteista vuonna 2016.

Asiakkaalle annettava energiatehokkuusneuvonta

Sopimukseen liittyneiden sahkdnjakeluyritysten toimipaikat ilmoittivat antavansa suoraa
puhelinneuvontaa edelleen aktiivisesti (Kuva 68). Energiansaastoneuvonta asiakkaiden
tiloissa, oppitunnit koulussa ja opettajille suunnattu energiansaastétiedotus ovat vahen-
tyneet sopimuskauden alkuun verrattuna. Osaltaan tahan voi olla syyna uusien sahkois-
ten viestimien (chat tms.) hyédyntaminen neuvonnassa.

80



Energiapalvelut - Sahkonjakelu

Energiatehokkuusneuvonta Sahkon jakelu
Asiakas- ja sidosryhmatilaisuudet

Energiaeksperttikoulutukset

Energiankaytén neuvonta kulutustietojen tarkkailun
perusteella

Energiansaastdneuvonta asiakkaan tiloissa

Energiansaastoon liittyvat oppitunnit kouluissa

Energiansaasténeuvonta puhelimessa

Energiansaastoneuvonta toimitiloissa

Kulutusmittarin lainaus

0
Neuvonta sdhkdpostitse tai internetissa 52%

38 %

: 0y |
Opettajille suunnattu energiansaastétiedotus 8 % 14 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %

1 Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008

Kuva 68 Yhteenveto sdhkonjakelun sopimustoimipaikkojen (48 kpl) raportoimasta
asiakkaille suunnatusta energiatehokkuusneuvonnasta vuosina 2008 ja 2016.

Neuvonnan raportoidut toimenpiteet ja toteutumat vuonna 2016 on esitetty taulukossa
(Taulukko 24) Kkaikille kohderyhmille yhteensd ja erikseen ja asuminen/kotitalous-
kohderyhmalle.

Taulukko 24  Sdhkonjakelun sopimustoimipaikkojen raportoimat asiakkaille suunnatut
energiatehokkuuden neuvontapalvelut vuonna 2016.

Kohderyhmit
SJ Neuvonta s Asuminen ja As
kotitalo
-kohderyhmat
Raportoituja Raportoituja
toimenpiteitd | Toteutuma | toimenpiteitd | Toteutuma Toteutuman yksikkd
Ikm lkm

Asiakas- ja sidosryhmatilaisuudet 52 8592 41 7412 osallistujien Ikm
Energiaeksperttikoulutukset 0 0 0 0 osallistujien Ikm
Energiankaytén neuvonta kulutustietojen tarkkailun perusteella 14 13752 7 5750 asiakkaiden yhteydenottojen lkm
Energiansaasténeuvonta asiakkaan tiloissa 6 450 4 410 osallistujien lukumaara
Energianséasténeuvontaan liittyvat oppitunnit kouluissa 10 744 9 294 oppilaiden maara
Energiansaasténeuvonta puhelimessa 34 89211 28 79939 neuvontatapahtumien km
Energiansaasténeuvonta toimitiloissa 26 8312 19 6862 neuvontatapahtumien km
Kulutusmittarin lainaus 33 2087 29 1967 lainausten lkm
Neuvonta séhkopostitse tai internetissa 29 34 684 23 34 204 neuvontatapahtumien lkm
Opettajille suunnattu energiansaastétiedotus 4 19 4 19 opettajien Ikm
Yhteensa 208 157 850 164 136 855
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Energiapalvelut - Sahkonjakelu

Viestinta

Energiansaastdmateriaalien toimittaminen kouluille on vahentynyt selvasti vuodesta
2008. Yleisimmin raportoitu toimenpidetyyppi on "Internetisséd energiansaastfasiaa”

(Kuva 69).

Kuva 69

Energiatehokkuusviestintd Sahkon jakelu

Energiansaastokilpailut |
Energiansaastomateriaalin toimittaminen kouluille
Energiansaastopainotuotteita asiakkaille
Energiansaastosta kirjoittaminen asiakaslehdessa
Energiansaastoviikkoon osallistuminen

58 %

Internetissa energiansaastdasiaa

Luennot ja seminaarit

Muut energiansaastétempaukset - yleisétapahtumat

6%
5%

2%
5%

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %

Muut energiansaastétempaukset radiossa

Muut energiansaastétempaukset tv:ssé

1 Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008

Yhteenveto sdhkonjakelun sopimustoimipaikkojen (48 kpl) raportoimasta asi-
akkaille suunnatusta energiatehokkuusviestinnasta vuosina 2008 ja 2016.

Raportoitujen toimenpiteiden maara on laskenut viime vuodesta, vaikka toteutuma (el
tavoitettujen loppuasiakkaiden maara) on kasvanut. Viestinnan raportoidut toimenpiteet
on esitetty taulukossa (Taulukko 25).

Taulukko 25

Sdhkonjakelun sopimustoimipaikkojen raportoimat asiakkaille suunnatut
viestintapalvelut vuonna 2016.

Kohderyhmat
SJ Viestinta Kaikki kohderyhmat Asumlnen.]a Asuminen/
hteensi kotitalous
Y -kohderyhmét
Raportoituja Raportoituja
toimenpiteita Toteutuma | toimenpiteita Toteutuma Toteutuman yksikkd
Ikm Ikm

Energiansaastokilpailut 6 7 351 6 7 351 osallistujien [km
Energiansaastémateriaalin toimittaminen kouluille 12 1569 10 1485 materiaalipakettien lkm
Energiansaéastdpainotuotteita asiakkaille 26 1120 504 21 1078774 painotuotteiden lkm
Energiansaastdsta kirjoittaminen asiakaslehdessa 58 2577 307 54 2495799 levikki
Energiansaéastoéviikkoon osallistuminen 21 - 15 - -
Internetissa energiansaastbasiaa 61 503 860 53 426 666 siwlla kavijoiden maara
Luennot ja seminaarit 20 3237 16 3045 osallistujien lukumaara
Muut energiansaastétempaukset - yleis6tapahtumat 22 44 609 15 12 280 osallistujien lukumaara
Muut energiansaastétempaukset - radiossa ja TV:issa 5 1285480 4 1269 000 ohjelman/ mainoksen levikki
Yhteensa 231 5543917 194 5294 400
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Asiakkaan kulutuksen raportointi ja kulutukseen perustuva laskutus

Toimenpideohjelman mukaisesti yrityksen on laadittava asiakkaille todettuun kulutuk-
seen perustuvia kulutusraportteja. Yrityksen oli raportoiva vahintdan kerran vuodessa
asiakkaan energiankaytosta. Lisaksi jatkossa asiakasta laskutetaan todettuun kulutuk-
seen perustuen, kun asiakkaan kanssa on asiasta sovittu ja etdlukumahdollisuus tai
oman mittarin lukeman ilmoittaminen yritykseen on mahdollinen.

Etaluennan raportoi olevan kaytdssa hieman viimevuotista harvempi, samoin edel-
lisvuotista harvempi raportoi asiakkailla olevan mahdollisuus seurata omaa kulutusta
internetistd (Kuva 70). Todellisuudessa Suomessa etaluennan piirissa ovat lahes kaikki
asiakkaat ja valtaosalla asiakkaista on mahdollisuus seurata kulutustietojaan sahkoisesti
esim. web online-seurantapalvelun kautta, joten raportoitu tieto lienee esimerkki rapor-
toinnin kattavuuden puutteista.

Kulutuspalaute Sahkon jakelu

0
Tuntimittaus kaytdsséa 44%
33 %
AL ) ) s 25 %
Séahkonkulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa 17%
o
) . - 48 %
Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetissa 26 %
0
0,
Etéluenta kaytdssa 52%
50 %
Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti / 4%
vuosi - kuukausittain tai useammin 59,
Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti / | 0 %
vuosi - 4 krt (=kausitasolla) 59,
Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti/ | 0 %
vuosi - 2-3 krt 5%
Asiakkaalle toimitettu energiankulutuksen seurantaraportti / 9%
vuosi - 1 krt 33 %
. . - 38 %
Asiakas seuraa omaa kulutusta internetissa
19 %
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008
Kuva 70 Yhteenveto sdhkonjakelun sopimustoimipaikkojen (48 kpl) asiakkaan energi-
ankulutuksen raportointiin ja kulutukseen tarjoamia palveluja vuosina 2008 ja

2016.

Taulukossa (Taulukko 26) on esitetty raportoituja energian kulutuksen seurannan toimen-
piteita ja toteutumia.
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Energiapalvelut - Sahkonjakelu

Taulukko 26 ~ Sdhkodnjakelun sopimustoimipaikkojen raportoima asiakkaiden energiankulu-
tuksen seuranta ja raportointi vuonna 2016.

Kohderyhmit
SJ Kulutuspalaute Kaikki kohderyhmit Asumlnen.ja Asuminen/
yhteensd kotitalous
-kohderyhmat
Raportoituja Raportoituja
toimenpiteita Toteutuma | toimenpiteita Toteutuma Toteutuman yksikko
Ilkm lkm

Asiakas seuraa omaa kulutustaan internetissa 19 1102 221 14 1021222 aktiivisten kaytttunnusten lkm
Etéluenta kaytossa 26 2054 681 17 1884476 asiakkaiden lkm
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 1 krt 11 741002 9 740948 asiakkaiden lkm
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 4 krt (=kausitasolla) - - - - asiakkaiden lkm
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - kuukausittain tai useammin 2 28197 1 13 406 asiakkaiden lkm
Mahdollisuus seurata omaa kulutustaan internetissa 25 2057 346 14 1709763 asiakkaiden lkm
Sahkonkulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa 12 599 040 8 530032 analyysien lkm
Tuntimittaus kaytéssa 23 1275648 11 1039 227 asiakkaiden lkm
Yhteensa 118 7858 134 74 6939074

Laskutustiheys on raportoinnin perustella lisdantynyt sopimuskauden aikana. Eniten on
kasvanut 4-6 kertaa vuodessa tapahtuva laskutus (Kuva 71). Laskutuksen toteutumat on
esitetty taulukossa (Taulukko 27).

Laskutus S@hkon jakelu

54 %
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella -
kuukausittain
459
44 %
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - 4-6
kertaa vuodessa
24 %
I 2%
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella -
kaksi kertaa vuodessa
7%
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %

= Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008

Kuva 71 Yhteenveto sahkonjakelun sopimustoimipaikkojen (48 kpl) vastauksista kos-
kien asiakkaiden laskutuskaytintoja vuosina 2008 ja 2016.
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Energiapalvelut - Sahkonjakelu

Taulukko 27  Sdhkonjakelun sopimustoimipaikkojen laskutuskaytannot ja toteutuma
vuonna 2016.

Kohderyhmat
SJ Laskutus Kaikki kohderyhmat Asuminen.ja Asuminen/
hteensé kotitalous
Y -kohderyhméit
Raportoituja Raportoituja
toimenpiteitd Toteutuma | toimenpiteita Toteutuma Toteutuman yksikkd
Ikm Ilkm

Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - kuukausittain 37 880 815 21 667 871 asiakkaiden lkm
Laskutetaan todetun kulutuksen perusteella - 4-6 kertaa vuodessa 24 1059 247 15 881 965 asiakkaiden lkm
Laskutetaan todetun kulutuksen perusteella - kaksi kertaa wodessa 1 250 1 250 asiakkaiden lkm
Yhteensa 62 1940 312 37 1550 086

Asiakkaille suunnatut uudet energiatehokkuuspalvelut

Edella mainittujen palvelujen lisaksi sopimusyritykset ovat sitoutuneet kehittdamaan uusia
energiapalvelumuotoja. Raportoitujen palvelujen maara vaihtelee vuosittain (Kuva 72).

Muut Séhkon jakelu

4%
Energiansaastotuotteiden myynti/markkinointi

0%
Energiatehokkaan sdhkdlammityksen suunnittelupalvelu |
2%

Henkilokohtainen lammitysjarjestelman kaytdn opastus 4%

(uudet asiakkaat)

6 %
Kehityshankkeet asiakkaiden kanssa

2%

0%
Rakennusten energiatodistusten laadinta asiakkaan kanssa
0%

Saato- ja ohjauspalvelut asiakkaan luona

5%

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6 % 7%
= Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2016
Asiakaspaan toimia raportoitu vuonna 2008

Kuva 72 Sahkonjakelun sopimustoimipaikoista (48 kpl) uusia energiapalvelumuotoja
raportoineiden osuus vuosina 2008 ja 2016.
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e Kehitysideat

Yrityksilla ja toimipaikoilla oli raportoinnin yhteydessa mahdollisuus tuoda esille tarpeita
ja ehdotuksia menetelmien, prosessien tai laitteiden energiatehokkuuteen liittyviksi kehi-
tys- ja tutkimushankkeiksi, joista toivoisi lisaa tietoa.

Sopimuskaudella 2008-2016 energiapalveluiden ja energiantuotannon sopimus-
yritykset raportoivat seuraavat kehitysideat:

Energiapalvelut

e Sahkdautoprojekti:
o Kuinka monta pikalatauspistetta tarvitaan tulevaisuudessa ja millai-
nen sahkoéauton pikalatauksen liiketoimintamalli?
o Kattavan julkisen sahkoautojen latausverkoston rakentaminen
Suomeen
o Sahkoautojen ja sdhkdébussien hyddyntdminen suuressa maarin eri-
tyisesti kaupunkiliikenteessd Suomessa
e Tehoelektroniikan hyédyntdminen sahkdénjakelussa
e 1000 VAC jakelujannitteen kustannustehokkuuden parantaminen
e Kodinkoneiden ja valaistuksen kayton vaikutus kotitalouden lammitysener-
gian tarpeeseen eri lampdtiloissa
e Energiansaastdlamppujen vaikutus sahkdverkon mitoitustarpeeseen tule-
vaisuudessa
e Luotettavan ja puolueettoman valtakunnallisen energianeuvontapalvelun
perustaminen, jota hyédyntaa yritysten asiakaspalvelussa kun heille esite-
taan kysymyksia, jotka eivat ole yritysten paatoimialaa ja erityisosaamista

Energiantuotanto

e Kaukoldmpdputkien saneerauksesta saatava hyoty [ampdohavididen piene-
nemisen kautta

e Aurinkoséahkon ja tuulivoiman vaikutus CHP-tuotantoon. Milla taataan Suo-
men energiantuotannon kokonaistehokkuus?

e Energiansaaston ja ymparistdasioiden linkittyminen. Primaarienergian kay-
ton tehostaminen on myds ymparistoteko.
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7 Energiatehokkuusdirektiivi ja energiatehokkuussopimus-
toiminta

Energiatehokkuusdirektiivi 2012/27/EU (EED) tuli voimaan joulukuussa 2012. Se korvasi
energiapalveludirektiivin (ESD) ja sdhkon ja IBmmon yhteistuotantoa koskevan direktiivin
(CHP) sekd muutaman kohdan julkisia hankintoja koskevasta direktiivista. EED koskee
vuosia 2014-2020, ja sen jatkaminen vuosille 2021-2030 on kasittelyssa 2017.

Osana EED:n toimeenpanoa jasenvaltiot maarittivat direktiivin vaatimat omat kan-
salliset energiatehokkuustavoitteensa kevaallda 2013 (3 artikla). Suomen ilmoittama
3 artiklan mukainen ohjeellinen energiatehokkuustavoite vuonna 2020 on loppuener-
giankulutuksen absoluuttinen taso 310 TWh ja sita vastaava primaarienergiankulutuksen
taso 417 TWh. Ne vastaavat vuoden 2013 energia- ja ilmastostrategiassa maaritettya
energian loppukulutusta vuonna 2020.

Energiatehokkuusdirektiivin artikla 7 sisaltaa liséksi sitovan energiansaastétavoit-
teen maarittamisen kaikelle myydylle energialle, ja Suomessa se on 49 TWhyym. Ener-
giatehokkuussopimusten tuloksekas toimeenpano on taysin keskeisessa asemassa
taman tavoitteen saavuttamisessa. Sopimuksilla on myds tarked rooli energiatehok-
kuusdirektiivin 3 artiklan ohjeellisen kansallisen energiatehokkuustavoitteen saavuttami-
sessa. Lisdksi sopimustoiminta tukee useiden muiden energiatehokkuusdirektiivissa
asetettujen kansallisten velvoitteiden toimeenpanoa.

Energiatehokkuussopimustoimintamme hyvaksytddn EED:n artiklan 7 mukaiseksi
politikkatoimeksi, eika direktiivi ole edellyttanyt siihen merkittavid muutoksia. Energiate-
hokkuussopimustoimintaan liittyva vuosittainen kattava raportointi on keskeistd EED:n
7 artiklan hyvaksyttdvassa seurannassa ja todentamisessa.

Energiatehokkuusdirektiivin 7 artiklan mukaisessa kumulatiivisessa tavoitteen ase-
tannassa ja sen saavuttamisen seurannassa ovat erityisesti pitkavaikutteiset saastétoi-
met (sdastdvaikutus on edelleen voimassa 2020) sitd arvokkaampia, mitd aikaisemmin
ne toteutetaan. Tama tarkoitti, ettd sopimuskauden 2008-2016 kolmen viimeisen vuo-
den (2014-2016) eri sopimusalojen saastojen oli yhteensa tavoitteena kattaa noin kaksi
kolmasosaa 7 artiklan vuonna 2020 edellyttdmasta saastoétavoitteesta, joka toteutui.

Vuoden 2025 loppuun kestava uusi energiatehokkuussopimuskausi kaynnistyi vuo-
den 2017 alussa. Mukaan 2017 alkaneelle sopimuskaudelle on saatu jo merkittdva maa-
ra toimijoita eri sopimusalueilta. Sen kattavuuden kasvattaminen on kuitenkin edelleen
tarkeaa, jotta se palvelee edellisen sopimuskauden tapaan energiatehokkuusdirektiivin
ja sen tulevassa uudistuksessa asetettujen tavoitteiden saavuttamista. Kaikkien sopi-
muskaudella 2008-2016 mukana olleiden yritysten, ja tietenkin myds uusien yritysten,
toivotaan liittyvan®* mukaan myds kaynnissa olevalle sopimuskaudelle.

Koska myds vuoden 2020 jalkeen EED 7 artiklan mukaisen tavoitteen saavuttami-
sen seurannassa kaytetaan kasittelyssa olevan EED ehdotuksen mukaisesti kumulatii-
vista menettelya, korostuu my6s 2017 alkaneella sopimuskaudella sdastovaikutuksel-
taan pitkavaikutteisten energiatehokkuusinvestointien toteuttaminen aikaisessa vaihees-
sa. Lisaksi edelleen olennaista on kaikkien toimenpiteiden kattava raportointi.

x4 http://www.energiatehokkuussopimukset2017-2025.fi/liittyjalle/
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s Hyvilla mielin uuteen sopimuskauteen

Energia-alan osalta paattyneelle kaudelle asetetut kattavuus ja energiansaastotavoitteet
saavutettiin, osin jopa ylitettiin. Samalla on saavutettu CO2-paastdjen vahentymista.
Energiakatselmuksilla on pitkat perinteet, joita sopimustoiminta on tukenut. Energiakat-
selmuksia olikin energia-alalla tehty laajasti jo ennen kuin energiakatselmukset tulivat
lainsdadanndn kautta pakollisiksi suurille yrityksille kesken sopimuskauden vuonna
2015. Sopimustoiminnan ansioksi voidaan laskea myds se, ettd energiansaastétoimen-
piteiden kirjo on laajempi kuin mité kategorisilla maarayksilla olisi saavutettu. Sopimus-
kaudella on syntynyt uusia innovatiivisia tuotteita ja palveluja.

Yrityksen nakdkulmasta sopimustoiminta tarjoaa joustavan ja kustannustehokkaan
tavan toteuttaa energiatehokkuusdirektiivin tavoitteita. Systemaattisen seurannan kautta
tekeminen ja tulokset tulevat myés nakyvimmiksi.

Erityisen maininnan ansaitsevat energiankaytdn neuvonta ja viestintad ns. pehmeét
toimenpiteet, jotka ovat sailyneet ja jopa vahvistuneet keinovalikoimassa 2008-2016
sopimuskaudella. Niiden merkitys on suuri myds teknisten menetelmien rinnalla, jotta
luvattu saastdvaikutus toteutuu. Sopimuksella on ollut myds merkittava rooli siina, etta
energiatehokkuus on saatu integroitua yritysten toiminta- ja johtamisjarjestelmiin. Merkit-
tavaa on myos se, ettd sopimusyritykset tekevat vapaaehtoisesti enemman kuin mita
lainsdadantd vaatii luottaen, ettd se nakyy pitkdssa juoksussa positiivisesti asiakastyyty-
vaisyydessa, brandissa ja viime kadessa yrityksen kilpailukyvyssa.

Sopimuskauden aikana on luotu pienten alkuvaikeuksien jalkeen toimiva yritysten
toteuttamien energiatehokkuustoimien raportointijarjestelma niin yrityksen kuin valtioval-
lan kannalta. Kehitettavaakin on viela, erityisesti sopimusyritysten entistakin paremmas-
sa sitouttamisessa seka palkitsemisessa tuloksellisesta toiminnasta.

Ohjausryhmat ovat luonteva kanava tiiviiseen yhteistydhdn sopimusosapuolien ja
Motivan kesken myds jatkossa. Yritysten osallistuminen ohjausryhman toimintaan on
tuonut lisda joustoa ja tarpeenmukaista toimintaa niin raportointiin kuin koulutukseen ja
hyvien kaytantdjen leviamiseen koko yrityskenttdan. Ohjausryhma uskookin, etta positii-
viset kehitysaskeleet vain vahvistuvat siirryttdessa uuteen sopimuskauteen 2017-2025.

Helsingissa 1.9.2017

Energiapalvelujen ja energiantuotannon ohjausryhmien puolesta
Rauno Tolonen, Helen Oy (puheenjohtaja, energiapalvelut)
Timo Arponen, Helen Oy (puheenjohtaja, energiantuotanto)
Sirpa Leino, Energiateollisuus (sihteeri)
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ure1 Asiakkaille suunnattujen energiatehokkuuspalvelujen raportoidut

toimenpiteet sopimusvuosina

1) Kaukolampo

Energiatehokkuusneuvonta

Toteutettujen toimenpiteiden lukuméaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Asiakas- ja sidosryhmatilaisuudet 25 18 32 43 25 34 23 40
Energiaeksperttikoulutukset 4 1 2 2 0 1 0 1
Energiankaytdn neuvonta kulutustietojen perusteella 11 8 11 12 12 16 10 1
Energiansaastdneuvonta asiakkaan tiloissa 9 14 11 12 10 13 13 15
Energiansaastdneuvontaan liittyvat oppitunnit kouluissa 2 2 4 3 1 2 4 0
Energiansaastdneuvonta puhelimessa 24 22 20 22 27 26 17 19
Energiansaasténeuvonta toimitiloissa 20 10 11 12 17 18 8 16
Neuvonta s@hkopostitse tai internetissa 14 14 14 15 17 24 15 16
Opettajille suunnattu energiansaastotiedotus 3 4 3 4 1 3 1 3
Yhteensa 112 93 108 125 110 137 91 121
Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Asiakas- ja sidosryhmatilaisuudet (osallistujaa) 7423 3887 5209 9838 15537 21334 10 155 19187
Energiaeksperttikoulutukset (osallistujaa) 95 40 31 21 0 1 0 30
Energiankayton neuvonta kulutustietojen perusteella (yhteydenottoja) 1235 1960 3364 3597 2411 5961 1511 8499
Energiansaastoneuvonta asiakkaan tiloissa (osallistujaa) 1055 5220 4 503 2832 1822 2848 1487 2637
Energiansaastoneuvontaan liittyvat oppitunnit kouluissa (oppilasta) 375 672 1965 3412 340 22 125 0
Energiansaastdneuvonta puhelimessa (neuvontatapahtumaa) 5103 15 404 35 356 19 309 76 076 53 956 6 697 6703
Energiansaastdneuvonta toimitiloissa (neuvontatapahtumaa) 5998 7 681 1395 8220 7 246 8621 555 7071
Neuvonta séhkopostitse tai internetissa (neuvontatapahtumaa) 27 906 5260 22091 4902 12 520 43583 19288 43 409
Opettajille suunnattu energiansaastoétiedotus (opettajaa) 35 10 9 12 6 37 1 18
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Energiapalvelut - Kaukolampd
Toimipaikkojen asiakaspaan toimenpiteiden vuosivertailut

Energiatehokkuusviestinta

Toteutettujen toimenpiteiden lukuméaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

KL viestinta Raportoitujen toimenpiteiden lukuméara eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Energiansaastokilpailut 6 2 8 5 4 4 1 4
Energiansaastémateriaalia kouluille 14 14 12 9 8 13 9 9
Energiansaastopainotuotteita asiakkaille 30 30 30 22 16 22 19 19
Energiansaastosta kirjoittaminen asiakaslehdessa 45 49 42 53 45 52 18 27
Energiansaastéviikkoon osallistuminen 20 20 18 21 21 23 14 19
Internetissa energiansaastdasiaa 17 18 20 19 24 27 1" 30
Luennot ja seminaarit 9 15 9 6 8 6 7 14
Muut energiansaastétempaukset - yleisétapahtumat 14 12 15 21 21 18 10 17
Muut energiansaastétempaukset - radiossa ja TV:ssa 12 9 4 4 12 8 0 6
Yhteensa 167 169 158 160 159 173 89 145

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

KL viestinta Toimenpidetyypeittéin raportoitu toteutuma eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Energiansaastokilpailut (osallistujaa) 9375 7087 10 377 2600 10 300 4599 4559 5155
Energiansaastomateriaalia kouluille (materiaalipakettia) 3445 9059 7273 12927 10 543 3215 2098 1613
Energiansaastopainotuotteita asiakkaille (Ikm) 429 820 130733 414 586 72 500 1614 18 751 19 161 88 205
Energiansaastosta kirjoittaminen asiakaslehdessa (levikki) 18993277 22337338 11759302 4575748 1281452 2672863 741901 2324588
Internetissé energianséastdasiaa (kavijdiden lkm) 221021 483 349 506 341 529 695 513 431 429 888 79761 195 488
Luennot ja seminaarit (osallistujaa) 3211 3119 605 1405 742 1525 676 1762
Muut energiansaastétempaukset - yleisétapahtumat (osallistujaa) 30967 52 227 27720 32943 10 530 13 860 17 743 48 526
Muut energiansaastétempaukset radiossa ja TV:ssa (levikki) 730 150 1107 420 160 031 753 500 370 580 361982 0 | 2369269
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Energiapalvelut - Kaukolampd
Toimipaikkojen asiakaspaan toimenpiteiden vuosivertailut

Kulutuspalaute

Toteutettujen toimenpiteiden lukumaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

KL Kulutuspalaute Raportoitujen toimenpiteiden lukuméaara eri vuosina

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Asiakkaan oma kulutusseuranta internetissa 6 5 4 7 6 8 6 10
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 1 krt 19 21 21 23 22 22 20 19
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - kaksi kertaa vuodessa tai useammin 16 12 12 12 12 12 15 13
Etéluenta kaytossa 14 18 15 21 24 21 19 22
Kulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa 5 4 3 3 3 3 5 5
Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetissa 10 12 1" 15 16 19 13 22
Tuntimittaus kaytdssa 7 10 7 8 10 8 16 1
Yhteensa 77 82 73 89 93 93 94 102

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

KL Kulutuspalaute Toimenpidetyypeittéin raportoitu toteutuma eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Asiakkaan oma kulutusseuranta internetissa (aktiiviset kayttdtunnukset) 5950 7788 6 080 98 240 24215 29925 27390 | 106917
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 1 krt (asiakasta) 106 844 75020 123116 70 284 73820 72 398 80 665 72021
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 2 krt vuodessa tai useammin (asiakasta) 8852 6061 6162 7102 8712 8983 34110 12 648
Etaluenta kaytossé (asiakasta) 31248 55 200 53610 72196 70975 | 122308 | 124931 | 115125
Kulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa (asiakasta) 10713 13728 12223 13127 18 512 18 278 10 008 31922
Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetissa (asiakasta) 63138 168 782 55 459 68682 113772 | 170701 68 911 171 080
Tuntimittaus kéytdssé (asiakasta) 17 330 32978 25681 30 180 35141 34243 56 068 43023
Laskutus

Toteutettujen toimenpiteiden lukumaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

KL Laskutus Raportoitujen toimenpiteiden lukuméaara eri vuosina

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - kuukausittain 20 22 23 26 21 26 31 25
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - 4-6 kertaa vuodessa 7 3 4 6 4 4 5 3
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - kaksi kertaa vuodessa 3 3 1 0 0 0 1 0
Yhteensa 30 28 28 32 25 30 37 28

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

KL Laskutus Toimenpidetyypeittadin raportoitu toteutuma eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - kuukausittain (asiakasta) 34701 54648 104929 122445 137951 158963 249251 91343
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - 4-6 kertaa vuodessa (asiakasta) 33 755 29215 29200 42 631 41816 19 995 10 222 15 883
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - 2 kertaa vuodessa (asiakasta) 9681 8369 3 050 0 0 0 29000 0
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Energiapalvelut - Sahkonjakelu
Toimipaikkojen asiakaspaan toimenpiteiden vuosivertailut

2) Sahkonjakelu

Energiatehokkuusneuvonta

Toteutettujen toimenpiteiden lukuméaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

SJ Neuvonta Raportoitujen toimenpiteiden lukumaara eri vuosina

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Asiakas- ja sidosryhmatilaisuudet 33 37 64 66 65 65 52
Energiaeksperttikoulutukset 3 1 2 1 0 0 0
Energiankayttn neuvonta kulutustietojen perusteella 17 14 12 12 16 19 19
Energiansaasténeuvonta asiakkaan tiloissa 12 10 12 1 9 10 4
Energiansaastoneuvonta liittyvat oppitunnit kouluissa 1 12 9 4 4 9 5
Energiansaastoneuvonta puhelimessa 31 38 29 30 41 33 34
Energiansaasténeuvonta toimitiloissa 30 26 24 31 35 31 27
Kulutusmittarin lainaus 34 38 33 35 33 33 32
Neuvonta sahkopostitse tai internetissa 26 28 31 27 30 32 26
Opettajille suunnattu energiansaastoétiedotus 3 5 3 6 6 7 4
Yhteensa 200 209 219 223 239 239 203

2016

52

0
14

6
10
34
26
33
29

4

208

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

SJ Neuvonta Toimenpidetyypeittdin raportoitu toteutuma eri vuosina

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Asiakas- ja sidosryhmatilaisuudet (osallistujaa) 5433 4282 14 010 18 244 24217 23414 31068
Energiaeksperttikoulutukset (osallistujaa) 35 20 30 20 0 0 0
Energiankayton neuvonta kulutustietojen perusteella (yhteydenottoja) 5940 5550 10 665 11883 10 245 13634 14 234
Energiansaastoneuvonta asiakkaan tiloissa (osallistujaa) 1602 3199 3915 39612 285 708 730
Energiansaastoneuvonta liittyvat oppitunnit kouluissa (oppilasta) 1935 2930 2467 3862 1222 1429 1173
Energiansaastoéneuvonta puhelimessa (neuvontatapahtumaa) 56 470 56 670 97624 130292 88 988 97 554 55712
Energiansaasténeuvonta toimitiloissa (neuvontatapahtumaa) 8879 8750 10 196 14 404 7 886 7536 5005
Kulutusmittarin lainaus (lainausten lkm) 9705 6 148 5966 6 585 3468 3189 3612
Neuvonta sahkopostitse tai internetissa (neuvontatapahtumaa) 36 418 27129 96 850 88 994 19015 85 660 40 530
Opettajille suunnattu energiansaastétiedotus (opettajaa) 33 28 11 50 38 15 26

2016

8 592

13752
450
744

89 211

8312
2087
34 684
19
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Energiapalvelut — Sahkdnjakelu
Toimipaikkojen asiakaspaan toimenpiteiden vuosivertailut

Energiatehokkuusviestinta

Toteutettujen toimenpiteiden lukuméaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

SJ Viestinta Raportoitujen toimenpiteiden lukumaara eri vuosina

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Energiansaastokilpailut 11 7 13 10 9 10 7 6
Energiansaastdémateriaalia kouluille 30 30 28 22 24 21 16 12
Energiansééstdpainotuotteita asiakkaille 56 66 66 69 51 45 40 26
Energiansaastosta kirjoittaminen asiakaslehdessa 87 125 105 103 84 95 84 58
Energianséaastdviikkoon osallistuminen 31 35 27 27 25 26 22 21
Internetissa energiansaastoasiaa 33 47 41 47 49 53 60 61
Luennot ja seminaarit 20 27 21 8 12 12 15 20
Muut energiansaastétempaukset - yleisétapahtumat 21 27 27 32 32 28 20 22
Muut energiansaastétempaukset - radiossa ja TV:ssa 17 15 12 4 24 12 4 5
Yhteensa 306 379 340 322 310 302 268 231

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

SJ Viestinta Toimenpidetyypeittéin raportoitu toteutuma eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Energiansaastokilpailut (osallistujaa) 2908 595 41945 3770 16 427 22970 4825 7351
Energiansaastémateriaalia kouluille (matriaalipakettia) 13 467 6341 6494 16 248 7 666 2035 2448 1569
Energiansaastopainotuotteita asiakkaille (Ikm) 573778 567 864 219 261 824480 2662786 1330748 1312607 1120504
Energians&astosta kirjoittaminen asiakaslehdessa (levikki) 13113611 15028514 11891790 9601559 3197353 3334380 3183565 @ 2577307
Internetissa energiansaastoasiaa (kavijoiden lkm) 499 972 474 400 439 495 699 148 1035905 729 147 588 647 503 860
Luennot ja seminaarit (osallistujaa) 2543 1730 18 234 4 385 4472 995 1509 3237
Muut energiansééstétempaukset - yleisétapahtumat (osallistujaa) 25058 28008 39 582 24768 17 889 52913 45594 44 609
Muut energiansaastotempaukset - radiossa ja TV:ssa (levikki) 1408 501 916 643 4891535 753500 1736956 742123 65000 1285480
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Energiapalvelut - Sahkonjakelu
Toimipaikkojen asiakaspaan toimenpiteiden vuosivertailut

Kulutuspalaute

Toteutettujen toimenpiteiden lukuméaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

SJ Kulutuspalaute Raportoitujen toimenpiteiden lukuméaara eri vuosina

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Asiakkaan oma kulutuseuranta internetissa 15 15 12 16 20 16 23 19
Etaluenta kaytéssa 31 39 40 39 35 29 30 26
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 1 krt 31 25 26 37 24 18 16 1
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 4 krt (=kausitasolla) 1 - 1 - - - - -
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - kuukausittain tai useammin 3 6 3 1 2 3 5 2
Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetissa 20 28 18 21 25 23 29 25
Sahkdnkulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa 14 9 8 8 12 16 15 12
Tuntimittaus kaytéssa 28 30 26 30 36 30 27 23
Yhteensa 143 152 134 152 154 135 145 118

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

SJ Kulutuspalaute Toimenpidetyypeittéin raportoitu toteutuma eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Asiakkaan oma kulutuseuranta internetissa (aktiiviset kayttétunnukset) 134 929 135523 388 781 750 603 465 924 415485 592518 1102221
Etéluenta kaytossa (asiakasta) 495 767 354647 1163208 1631075 1305026 1365280 1731055 2054681
Kulutuksen seurantaraportti /vuosi-1 krt (asiakasta) 1164 164 424325 1440251 1857509 787 672 801981 547 585 741002
Kulutuksen seurantaraportti /vuosi-4 krt (=kausitasolla) (asiakasta) 250 - 40 000 - - - - -
Kulutuksen seurantaraportti /vuosi-kuukausittain tai useammin (asiakasta) 1969 17 015 15 000 18 877 86 800 34 300 113 490 28197
Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetiss (asiakasta) 539 558 816079 1915718 2262686 1543055 1047881 1636126 2057346
Séahkoénkulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa (analyysia) 56 688 57 805 112376 865 564 358 609 682 364 523 894 599 040
Tuntimittaus kéytossa (asiakasta) 106 952 94 032 404454 | 1333600 1131151 1165775 1180177 1275648

Laskutus

Toteutettujen toimenpiteiden lukuméaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

SJ Laskutus Raportoitujen toimenpiteiden lukuméaéra eri vuosina

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - kuukausittain 28 37 48 35 40 38 36 37
Laskutetaan todetun kulutuksen perusteella - 4-6 kertaa vuodessa 24 26 30 28 32 28 28 24
Laskutetaan todetun kulutuksen perusteella - 2 kertaa vuodessa 5 4 1 3 2 3 2 1
Yhteensa 57 67 79 66 74 69 66 62

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

SJ Laskutus Toimenpidetyypeittéin raportoitu toteutuma eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Laskutetaan asiakasta todetun kulutuksen perusteella - kuukausittain (asiakasta) 84799 163192 392473 501 268 576 608 597494 1001900 880 815
Laskutetaan todetun kulutuksen perusteella - 4-6 kertaa vuodessa (asiakasta) 427475 439648 820913 1513708 1218128 1441685 909 083 1059 247
Laskutetaan todetun kulutuksen perusteella - 2 kertaa vuodessa (asiakasta) 15 402 20 397 13100 13832 9 396 12373 15 000 250
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3) Sahkonmyynti

Energiapalvelut — Sahkdnmyynti
Toimipaikkojen asiakaspaan toimenpiteiden vuosivertailut

Energiatehokkuusneuvonta

Toteutettujen toimenpiteiden lukumaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

SM Neuvonta

Raportoitujen toimenpiteiden lukumaara eri vuosina

Asiakas- ja sidosryhmétilaisuudet
Energiaeksperttikoulutukset

Energiankéyton neuvonta kulutustietojen perusteella
Energiansaastoneuvonta asiakkaan tiloissa
Energiansaastoneuvonta liittyvat oppitunnit kouluissa
Energiansaasténeuvonta puhelimessa
Energiansaastoneuvonta toimitiloissa
Kulutusmittarin lainaus

Neuvonta sahkopostitse tai internetissa

Opettajille suunnattu energiansaastétiedotus

Yhteensa

2009

24
4
10
9
8
24
20
24
22
6

151

2010

33

1
1"
10

9
33
25
32
30

5

189

2011

192

2012

205

2013

216

2014

60

0
13
1
10
28
24
30
29

5

210

2015

54
0
11
4
4
25
27
27
23
2

177

2016
51

12

10
26
21
29
20

177

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

SM Neuvonta

Toimenpidetyypeittdin raportoitu toteutuma eri vuosina

Asiakas- ja sidosryhmaétilaisuudet (osallistujaa)
Energiaeksperttikoulutukset (osallistujaa)

Energiankaytdn neuvonta kulutustietojen perusteella (yhteydenottoja)
Energiansaastoneuvonta asiakkaan tiloissa (osallistujaa)
Energiansaasténeuvonta liittyvat oppitunnit kouluissa (oppilasta)
Energiansaastoneuvonta puhelimessa (neuvontatapahtumaa)
Energiansaastoneuvonta toimitiloissa (neuvontatapahtumaa)
Kulutusmittarin lainaus (lainausten lkm)

Neuvonta sahkopostitse tai internetissa (neuvintatapahtumaa)
Opettajille suunnattu energiansaastétiedotus (opettajaa)

2009

3653
38
2267
314
1503
50333
8 269
9032
32465
87

2010

2826
20
3974
1731
1474
55 155
55790
6118
31840
26

2011

12 982
30

10 167
1669
2 386
69 777
9932
4529
89 754
11

2012

30 649
20

11 368
1124
4872
113107
13789
5503
85901
57

2013

26 987
0
12280
195
862
91319
7637
3439
32008
27

2014

94 874
0
12011
900
1000
103 051
6421
2350
83 349
7

2015
65 281

9472
732
823

48 325
4574
3087

40 059

2016

11343
0

8 809
456
1094
105 199
10630
1889
32178
10
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Energiapalvelut - SGhkonmyynti
Toimipaikkojen asiakaspaan toimenpiteiden vuosivertailut

Energiatehokkuusviestinta

Toteutettujen toimenpiteiden lukuméaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

SM Viestinta Raportoitujen toimenpiteiden lukuméaara eri vuosina

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Energiansaastokilpailut 6 5 9 9 7 10 7 5
Energiansaastémateriaalia kouluille 25 28 26 22 21 22 18 13
Energiansaastopainotuotteita asiakkaille 37 54 66 84 47 52 37 21
Energiansaastosta kirjoittaminen asiakaslehdessa 70 103 98 105 94 89 86 71
Energianséé&stoviikkoon osallistuminen 25 30 25 26 21 25 23 19
Internetissa energiansaastoasiaa 30 44 37 44 54 47 51 44
Luennot ja seminaarit 19 24 16 11 13 10 18 18
Muut energiansaastétempaukset - yleisétapahtumat 22 23 34 34 27 21 19 19
Muut energiansaastétempaukset - radiossa ja TV:ssa 1M 10 1" 6 21 12 7 9
Yhteensa 245 321 322 341 305 288 266 219

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

SM Viestinta Toimenpidetyypeittéin raportoitu toteutuma eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Energians&astokilpailut (osallistujaa) 1813 3475 32445 2440 8065 8922 50 825 2408
Energiansaastomateriaalia kouluille (materiaalipakettia) 10784 6193 6021 9541 7942 3528 3091 1760
Energians&astopainotuotteita asiakkaille (Ikm) 782 803 629 730 1672464 4964192 2445018 2357155 1548243 1464592
Energians&astosta kirjoittaminen asiakaslehdessa (levikki) 12817482 12786727 10570451 5574702 4781842 7706725 15409143 6377343
Internetissa energiansaastoasiaa (kavididen lkm) 367 882 729 420 393 884 1298 521 6067690 2899532 2112473 3953857
Luennot ja seminaarit (osallistujaa) 2562 2118 8170 2393 4540 866 11567 1253
Muut energiansaastétempaukset - yleisétapahtumat (osallistujaa) 26 997 27 983 27 049 65174 21414 16215 19 104 28725
Muut energiansdastétempaukset - radiossa ja TV:ssa (levikki) 1021 501 765 952 5101535 10428000 19400956 3657 323 4795000 @ 4431000
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Energiapalvelut — Sahkdonmyynti
Toimipaikkojen asiakaspaan toimenpiteiden vuosivertailut

Kulutuspalaute

Toteutettujen toimenpiteiden lukuméaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

SM Kulutuspalaute Raportoitujen toimenpiteiden lukuméaara eri vuosina

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Asiakkaan oma kulutusseuranta internetissa 15 17 1" 15 15 17 16 14
Etaluenta kaytéssa 17 22 25 30 25 27 25 18
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 1 krt 21 24 19 34 29 27 22 19
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 2-3 krt 0 0 2 2 4 1 2 2
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - 4 krt (=kausitasolla) 1 - 1 1 1 1 0 0
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - kuukausittain tai useammin - 1 1 1 1 3 4 1
Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetissa 20 22 16 22 30 28 22 20
Sahkonkulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa 10 10 8 6 1 12 10 8
Tuntimittaus kaytossa 18 19 15 28 30 26 25 28
Yhteensa 102 115 98 139 146 142 126 110

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

SM Kulutuspalaute Toimenpidetyypeittéin raportoitu toteutuma eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Asiakkaan oma kulutusseuranta internetissa (aktiiviset kayttétunnukset) 108 761 100 786 356 154 549 833 464 140 254 321 277 821 298 981
Etéluenta kéytdssa (asiakasta) 309 831 421 556 616 044 1080914 1081760 1181617 690 511 697 867
Kulutuksen seurantaraportti /vuosi- 1 krt (asiakasta) 1267925 1515828 1681354 1721061 1744121 1659349 1066967 1766955
Kulutuksen seurantaraportti /vuosi- 2-3 krt (asiakasta) 0 0 51 62 850 397 261 32977 13 300 13780
Kulutuksen seurantaraportti /vuosi 4 krt (=kausitasolla) (asiakasta) 250 - 40 000 21427 24 800 24 000 0 0
Kulutuksen seurantaraportti / vuosi - kuukausittain tai useammin (asiakasta) - 1700 24 000 25000 23000 40 500 21314 10 969
Mahdollisuus seurata omaa kulutusta internetissa (asiakasta) 1411787 923 345 1297 622 1818972 1967 201 2293942 1198 754 1084 362
Sahkonkulutuksen laskenta- ja seurantapalvelu internetissa (analyysia) 52 954 58 314 104 666 529 364 805728 674 838 451672 566 588
Tuntimittaus kaytéssa (asiakasta) 58 350 244 093 517 681 858363 1038415 1059119 938714 1339928

Laskutus

Toteutettujen toimenpiteiden lukumaarat eri toimenpideryhmissa vuosittain.

SM Laskutus Raportoitujen toimenpiteiden lukuméaara eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Lasku todetun kulutuksen perusteella - kuukausittain 23 31 28 35 37 37 33 33
Lasku todetun kulutuksen perusteella - 4-6 kertaa vuodessa 16 19 22 26 30 31 31 28
Lasku todetun kulutuksen perusteella - 2 kertaa vuodessa 4 6 5 7 7 6 2 1
Yhteensa 43 56 55 68 74 74 66 62

Eri toimenpideryhmissa raportoidut toteutumat vuosittain.

SM Laskutus Toimenpidetyypeittdin raportoitu toteutuma eri vuosina
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Lasku todetun kulutuksen perusteella - kuukausittain (asiakasta) 96940 160770 221513 677 659 612 761 648391 678687 868 587
Lasku todetun kulutuksen perusteella - 4-6 kertaa vuodessa (asiakasta) 296257 457006 688930 1020305 @ 3574707 1818914 890304 | 1159623
Lasku todetun kulutuksen perusteella - 2 kertaa vuodessa (asiakasta) 55 350 73362 280903 14 320 372175 8286 64 500 50 000
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