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Esipuhe

Energiansadstoikkunoiden kayttd ikkunaremonteissa on ainoa taloudellisesti
kannattava tapa vahentéa rakennuksen energiankulutusta jopa 15 %. Tutkimus
Energiansadstoikkunan kayton edistdminen selvittéd, milla tavoilla energian-
sédstoikkunan kayttda voidaan edistda ja mika on todellinen energiansadsto-
vaikutus. Tutkimuksessa esitetdan toimenpidesuosituksia viranomaisille, kiinteis-
toille jaikkunavamistgille.

Tutkimus kuuluu LINKKI 2 -tutkimusohjelmaan. LINKKI 2 Energiansdaston
paatoksenteon ja kayttaytymisen tutkimusohjelma toteutetaan vuosina 1997-2001
Tyotehoseuran koordinoimana. Ohjelman tarkoituksena on tutkia, yhdistamalla
yhteiskunta- ja kayttéaytymistieteiden seka teknologian ja talouden tutkimuksen
keinoja, niita pagatdsketjuja, toimintoja, toimijoita, olosuhteita ym., jotka yhdis-
tévat ta erottavat toisaalta energiansadston teknisid mahdollisuuksia, toisaalta
laitteiden ja menetelmien kayttdjia - kuluttgjinatai muissarooleissa.

Taman tutkimuksen rahoitti padasiassa kauppa- ja teollisuusministerio. Lisaksi
tutkimusta rahoittivat Alavuden Puunjalostustehdas Oy, Alumglas Oy, Eskopuu
Oy, Ikkunatehdas Hautanen Oy, Lammin Ikkuna Oy, Metsdpuu Oy, Pihlavan
Ikkuna Oy ja Tiivi Oy. Tutkimuksen ovat tehneet Kari Hemmila (VTT), Risto
Saarni (TRS Consulting Group Oy) ja Kirs Taivalantti (Tampereen Teknillinen
Korkeakoulu). Tutkimuksen seurantaryhnmédn kuuluivat Helkki Héarkonen
(Motiva), Pekka Kalliomaki (ympéristoministerit), Mauri Marttila (Suomen
Kiinteistoliitto), Pentti Puhakka (kauppa- ja teollisuusministerit) seka Linkki 2 -
ohjelman koordinaattori Pirkko Kasanen (Ty6tehoseura).

Helsingissé syyskuussa 2000

Pirkko Kasanen



Tekijat

DI Kari Hemmila toimii erikoistutkijana VTT Rakennustekniikassa siséilmasto-
ja rakennusfysiikka -ryhmassd. Hanen erityisalueenaan on ikkunoiden uusi
teknologia, lampotekniset ominaisuudet, remontointi ja vaikutus koko
rakennukseen.

TKL Risto Saarni toimii toimitugohtgjana TRS Consulting Group Oy:ssa.
Héanen erityisalueenaan on kiinteistjen korjausrakentamisen suunnittelu ja
valvonta

DI Kirsi Taivalantti toimii tutkijana Tampereen Teknillisen Korkeakoulun
rakentamistalouden laitoksella. Hanen erityisalueenaan on korjausrakentamisen
talous ja ikkunaremontin vaikutus kiinteiston energiankul utukseen. Han on tehnyt
energiankulutuslaskelmat ja kirjoittanut tekstin tdman raportin lukuihin 4.1 ja 4.2.



Tiivistelma

Ikkuna on poikkeuksellisessa asemassa rakennuksen vaipan muihin osiin verrat-
tuna. Ikkunat joudutaan yleensd uusimaan tai perusteellisesti kunnostamaan aina-
raportissa yhteisnimella ikkunaremontti. Lisdinvestointi |ammodneristavyyden
parantamiseen remontin yhteydessa on yleensa taloudellisesti kannattavaa.

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda milla tavoilla energiansaéstdikkunan kéayt-
tba voidaan edistda ja miké on todellinen energiansdastbvaikutus korjausraken-
tamisessa. Remonttien l&htokohtia, remontoinnin sujumista, pédtoksentekoa ja
tyytyvéaisyyttd remontoituihin ikkunoihin selvitettiin postikyselylla. Vastaus
saatiin 1512 asukkaalta 82 kiinteisttsté ja 84 kiinteiston isannoitsijalta.

Vanhojen ikkunoiden huono kunto ja tekninen vanhentuminen on ikkunaremontin
paadsyy. |kkunoiden avattavuus- ja suljettavuusongelmat sekd helojen viat vai-
kuttavat myds remontointipadtokseen. |sannoitsijéilla ja asiantuntijoilla on mer-
kittdv& rooli ikkunaremontin valmisteluissa. Heiddn osuutensa tiedon vdlitté
Mi Sessa uusi sta energi aasdastavista i kkunoista on avai nasemassa.

Asukkaat ja isannéitsijét olivat hyvin tyytyvaisia uusiin ikkunoihin. Ikkuna-
remontin vaikutusta ilmanvaihtoon e aina kuitenkaan onnistuttu ottamaan huo-
mioon. Ennen remonttia joka toisesta kiinteistosté puuttui suunniteltu korvaus-
ilmareitti. Remonttien yhteydessa kolmea kiinteist6d lukuunottamatta korvaus-
ilmareitit rakennettiin kayttamalla ikkunoita, joihin oli asennettu korvausiima-
venttiilit. Venttiilien asentamisesta huolimatta ilmanvaihdon toimivuus ikkuna-
remontin jalkeen aiheutti eniten tyytymattomyytta.

Tutkimuksessa kysyttiin ikkunavalmistgjilta ja viranomaisilta heidan suhtautu-
mistaan energiansaastoi kkunoihin, valmiuksia edistéa energiansaéstoa ja ikkunoi-
den kehittamistarpeita. Sek& valmistgat etta viranomaiset nakivét tarpeellisena
ikkunoiden |&mmoneristysvaatimusten kiristamisen tasolle 1,4 W/m’K ja sen
ulottamisen myds korjausrakentamiseen. Energialuokitus koettiin hyvaks vapaa-
ehtoiseks apuvéalineeksi, joka ohjaa energiaasdastéviin tuotteisiin.

Tutkituissa 40 asuinkerrostalokiinteisttssa energian kokonaiskulutus pieneni
ikkunaremontin myo6ta keskimaarin 6,2 %. Kulutuksen pienenemiseen vaikutti
my6s vedenkulutuksen pieneneminen keskiméarin noin 6%, jolle e |0ydetty
tutkimuksessa selitysta.

Energiansadstoikkunoiden kayton lisdédmiseks tutkimuksessa laadittiin toimen-
pidesuositukset ikkunaremontin eri sidosryhmille. Osa toimenpidesuosituksista
soveltuu my06s uudisrakentami seen.



Abstract

Window is an exceptional part of a building envelope because it must be replaced
or reconditioned at least once during the life cycle of abuilding. It is normally not
economic to improve the thermal insulation of building components, but if the
windows of a building must be replaced, it is usual economical to invest little
extrato low-energy windows.

The aim of this research was to determine the ways to advance the use of low-
energy windows and the real energy savings realized when using them. A mail
questionnaire was used to determine the reasons for the renovation, the decision
makers, the problems with the renovation work and the satisfaction with the
renovated windows. Answers were recieved from 1512 inhabitants of 82
apartment houses and from building managers of 84 apartment building.

The main reasons of window renovations were poor condition and out-of-date
technical properties. Problems to open and close windows and the damages of
hardware were also promoting the decision to renovate. Building managers and
experts are in main role during preparations of window renovations because they
inform inhabitants about new |ow-energy windows.

The inhabitants and building managers surveyed were very satisfied with the new
windows. They were less satisfied, however, with the ventilation because the
effect of window renovation on ventilation was not aways taken into account
during the design. Over 50 % of the buildings didn't have a supply air system
before window renovation. Despite the installation of supply air vents on the
frame of the new windows, the ventilation caused most dissatisfaction.

Both window manufacturers and authorities were asked about their attitude
toward low-energy windows, possibilities to promote energy savings and their
opinion on how windows should be improved. Both parties wanted to lower the
U-value requirement of windows to 1,4 W/m’K and include renovation also in
the building code. Window energy rating was considered as a good voluntary
method, which will promote the use of low-energy windows.

The average energy consumption in 40 apartment buildings was reduced by 6,2 %
after window renovation. The consumption of water was also reduced by 6 %,
wich also affected to energy consumption. The reason for the reduction in water
consumption was not found.

To promote the usage of low-energy windows, proposals of the tasks of different
interest groups of window renovation were made. Part of the proposals are
suitable for new construction as well.



1 Johdanto

Yleensa rakennuksen ulkovaipan lisdlammoneristaminen on taloudellisesti kan-
nattamatonta, mikali se e liity jonkin rakennusosan muuhun kunnostamiseen.
Nain on tilanne myd6s ikkunoiden suhteen, mutta ikkunat ovat poikkeuksellisessa
asemassa rakennuksen ulkovaipan muihin osiin verrattuna siing, etta ne yleensa
joudutaan uusimaan tai perusteel lisesti kunnostamaan ainakin kerran rakennuksen
kayttbidn aikana. Rakentamismadraykset eivat edellytd ikkunoiden lammon-
eristavyyden parantamista remontin yhteydess, mutta kuitenkin on jéarkevaa
valita lammoneristévyydeltéén nykyaikaiset ikkunat. Remonttikohteisiin voidaan
valita ikkunat samoilla perusteilla kuin uudisrakennuksiin. Parempaan lammaon-
eristavyyteen sijoitettu hankintameno tulee takaisin muutamassa vuodessa sadsty-
neina energiakustannuksina. Energiansdastoikkunoiden kaytto ikkunaremonteissa
on ainoa taloudellisesti kannattava tapa vahentda rakennuksen energiankulutusta
jopa 15 %. Lisdksi hyvin lampoa eristdvét ikkunat parantavat myods asumis-
viihtyisyyttd, mink& mittaaminen rahassa on vaikeaa.

Nykyisin ikkunan lammoneristavyytta on edullista parantaa kayttamalla kehitty-
neitd lasiosa. Esmerkiks noin 10 % lisékustannuksella voidaan vamistaa
ikkuna, jonka lammoneristévyys on noin 30 % perinteista kolmilasista ikkunaa
parempi. T&td edistyksellista lasitekniikkaa on ollut saatavissa jo 1&hes 20 vuotta,
mutta sen kayttd on yleistynyt Suomessa vasta viime vuosina. Esimerkiks 80-
luvulla [ammoneristéavyytta parantavia selektiivilasga vamistettiin myds Suo-
messa, mutta valmistus loppui varsin nopeasti kysynnan puutteen vuoksi. Vasta
aivan viime vuosina ndiden lasien kéayttd on yleistynyt myds Suomessa. Nykyisin
niitd on 20 - 30 prosentissa valmistetuista ikkunoista, kun taas esimerkiksi Sak-
sassa vastaava osuus on noin 80 prosenttia.

Motiva jarjesti Remontti-ikkuna -kilpailun, joka oli energiaa sédstévien korjaus-
ikkunoiden tuotekehityskilpailu. Tama oli ensimmainen lagjamittainen uuden tek-
nologian kaupallistamiskilpailu Suomessa ja se toteutettiin vuosina 1995-1997.
teita kayttden vaihdettiin ta korjattiin 63 kiinteisto- tai asunto-osakeyhtion
ikkunat, yhteensd yli 10000 ikkunaa. Taman kilpailun aikana energiansaasto-
ikkunoiden myynti korjausrakentamisessa 2 —4 -kertaistui. Osa kasvusta selittyi
kilpailun kiinteistdjen ikkunoilla, mutta saman tyyppisid ikkunoita on kaytetty
merkittévia maaria myos muiden kuin ensikauppaan osallistuneiden kiinteistjen
iIkkunaremonteissa

Energiansadstdikkunalla tassa julkaisussa tarkoitetaan sellaisia ikkunoita, joiden
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on 1,7-1,8 W/m?K. Energianséastdikkunoissa on tavallisesti kéytetty eristys-
laseissa selektiivilasgja ja |&mpoa eristévaa jalokaasua téytekaasuna, mutta ne
voidaan vamistaa myds asentamalla ikkunaan nelja tavallista lasia. Joissain
tapauksissa neljannen lasin aiheuttama lisdpaino rajoittaa ikkunan kokoa.

Taman tutkimuksen l&htkohtana oli selvittda vastaukset oheisiin kysymyksiin:

« Mitkatekijat hidastavat energiansaastoikkunoiden ylei stymista?

* Mitk&a ovat ne henkildryhmét, jotka ovat ratkaisevassa asemassa ikkunoita
valittaessa?

» Mitk&ovat remontin l&htokohdat ja tavoitteet?

» Ovatko kayttgjat tyytyvaisia remontoituihin ikkunoihin?

» Miten nykyistaikkunoiden remontointiajaikkunoitatulisi kehittéa?

* Miten paljon ikkunaremontti vahentaa energiankulutusta?

* Miten liséta energiansdasttikkunoiden kayttod ikkunaremontei ssa?

* Miten viranomaisten tulisi edistéé energiansdastoi kkunoiden kayttoa?

kailta ja isannoitsijoilta seka ikkunavalmistgjilta ja energiasdaston kanssa tekemi-
sissi olevilta viranomaisilta. Kysely toteutettiin postikyselyna muiden paitsi
viranomaisten osalta, joille kysely tehtiin haastatteluna. Kyselytutkimusten taustat
ja kyselyyn vastanneet on tarkemmin selvitetty liitteessd 5. Kyselylomakkeet on
esitetty liitteissa 1 - 4.

Kyselyn kohteena olevat kiinteisttt koostuivat Remontti-ikkunakilpailun ensikau-
passa mukana olleista kiinteistdista ja tutkimuksen rahoittgjana olevien ikkuna-
valmistgjien remontoimista kiintei stoi sta.

Kappaleissa 2-5 on esitetty kyselytutkimuksen tulokset. Eri vastagjaryhmien
tuloksia on tarkasteltu rinnakkain siten, etta vastausten perusteella on arvioitu
remontin lahtokohtia, toteutusta ja vaikutusta energiankulutukseen. Lisaksi on
tarkasteltu lagjemmin eri osapuolten kannalta ikkunaremontin avulla saatavaa
energiansdastoa.
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2 Remontin lahtdkohdat

Remontin |8htokohtien selvittdmisella pyrittiin kartoittamaan niita tekij6ita, jotka
johtivat remontointipdatoksen, milla tavalla tulevaan ikkunaremonttiin val mistau-
duttiin, miten ikkunaremonttia suunniteltiin ja miten ilmanvaihdon toimivuus
otettiin suunnitel missa huomioon.

2.1 Vanhojen ikkunoiden kunto

Vanhojen ikkunoiden huono kunto ja tekninen vanhentuminen on paasyy, minka
vuoksi ikkunoita remontoidaan. Vanhojen ikkunoiden kuntoa kartoitettiin asuk-
kailta ja isannoitsij6iltd, jotta tiedettaisiin, mihin ominaisuuksiin asukkaat ja
isdnnditsijat kiinnittévéat eniten huomiota.

Kuvissa [L- B on tarkasteltu asukkaiden vastuksia jaoteltuna asunnon hallinta-
suhteen perusteella ja henkil6ryhmittéain. Vastagjaryhmien pienen koon ja tutki-
musasetelman vuoks ei ole tarvetta tehda yksityiskohtaisia paatelmia eri henkil 6-
ryhmien arvioinneista.

avattavuus | ——
tiviys [ ——
lampimyys ——
siséipuolen maalaus |
ulkopuolen maalaus —I_|
lammoneristavyys [IE——
pUUIOsien vri |

huurtumattomuus
1 [
Aaneneristavyys O Kaikki
g ‘ B Omistus
—_‘_|

remontin tarpeellisuus OVuokra

Arvosana

Kuva 1. Asukkaiden arvio vanhojen ikkunoiden kunnosta ja remontin tarpeelli-
suudesta jaoteltuna asunnon hallintasuhteen perusteella (liite 1, kysymys 1).
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Kuva 2. Asukkaiden arvio vanhojen ikkunoiden kunnosta ja remontin tarpeelli-

suudesta jaoteltuna vastaajan sukupuolen mukaan (liite 1, kysymys 1).

avattavuus —I—'
tiviys Eeeeee——

lampimyys eeeeee——
sisapuolen maalaus ——)
ulkopuolen maalaus ——
lammoneristavyys —
puuosien vari I —

| ‘ ‘ | Ilkaryhma
R .ﬁﬁ . E18-30

4 \ [ W31-45
Asneneristavyys I—_'—r' . D46-65

1 ‘ ‘ Oyli 65

remontin tarpeellisuus ﬁ
4 5 6 7 8 9 10
Arvosana

Kuva 3. Asukkaiden arvio vanhojen ikkunoiden kunnosta ja remontin tarpeelli-

suudesta jaoteltuna vastaajan ian mukaan (liite 1, kysymys 1).

Vertailtaessa eri vastagaryhmid keskendan tuloksista voidaan nahda tiettya
johdonmukaisuutta: Esimerkiksi vanhojen ikkunoiden avattavuus on miesten
mielesta parempi kuin naisten mielesta (kuva ) ja nuorten mielesté parempi kuin
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vanhojen mielesta (kuva B). Tulokset nayttavat korreloivan vastagjien sormi-
voimien kanssa.

Vertailtaessa miesten ja naisten vastauksia keskendan suurimmeat erot ovat ikku-
noiden sisdpuolen maalauksessa ja huurtumattomuudessa, jossa naisten arvosanat
ovat noin 0,5 matalampia kuin miesten. Kaiken kaikkiaan erot eri vastagaryh-
mien valilla ovat hyvin pienia

Asukkailta saatua palautetta vanhojen ikkunoiden kunnosta tukee isannéitsijéilta
saatu palaute. 1sdnnditsijoilta kysyttiin liitteen 2 kysymyksessa 1, minkalainen
painoarvo ikkunoissa olleilla ongelmatekijdilla on ollut ikkunoiden remontointi-
padtokseen (kuva Eb Esimerkiks asukkaiden arvioissa ikkunan ulkopuolen puu-
osien ja maalauksen kunto sai huonoimman arvosanan (6) ja isdnnditsijoiden
arvioissa remonttiin johtaneista tekijoistd ikkunan ulkopinnan maalauksen ja
puuosien kunto sai suurimman painoarvon (8,5).

hankala avattavuus
huonot helat

hataruus

vesivuodot

huurtuminen

huono lammadneristavyys
lammaonhukka

huono aaneneristavyys
huonot tiivisteet
sisapinnan maalaus
ulkopinnan maalaus
vaurioitunut lasituskittaus
suuri huoltotarve

vari

ei tuuletusikkunaa

suuret ikkunat

ei korvausilmareittia

4 5 6 7 8 9 10
Arvosana

Kuva 4. |sénnditsijoiden mielestd ikkunaremontti paattkseen vaikuttaneiden
ongelmien painoarvot (liite 2, kysymys 1).

Vastausten perusteella pddasiallisin syy ikkunaremonttiin on ollut ulkopuolen
maal auksen, puuosien ja lasituskittauksen huono kunto seka huono lammoneris-
tavyys ja vetoisuus. Lisaksi suuri huoltotarve on isdnnditsijoiden mielesta ollut
tarkedssa asemassa remontti pagtosta tehtéessa.
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Ikkunoiden avattavuus- ja suljettavuusongelmat seka helojen viat ovat myos vai-
kuttaneet remontointipaétokseen. Sen sijaan vanhan ikkunan puuosien vérilla on
ollut vain vahadn merkitystd, vaikka mukana oli monia kiinteist6jd, joissa oli
tummaksi kuultokasitellyt ikkunat.

Vanhojen ikkunoiden muut tekniset ominaisuudet paitsi huurtumattomuus olivat
alle tyydyttyvan tason (alle 7). Kaiken kaikkiaan asukkaat kokivat remontit hyvin
tarpeelliseksi (arvosana 8,5).

2.2 Remontin valmistelu

Ikkunaremontti on asuinkiinteist6lle suuri investointi, josta aiheutuu kustannuksia
150 - 400 mk huoneistoneliometrid kohden. Remontti tulee suunnitella huolélla,
jotta saataisiin paras vastine investoitavalle rahalle ja vétyttaisin kaliilta
virheiltd. Tarkka ja yksityiskohtainen suunnittelu ja tarjouspyynttasiakirjat luovat
perustan myos vertailukelpoisille tarjouksille.

Rakennuksen kaikkia ikkunoita el aina tarvitse korjata samalla kertaa, vaan kor-
jaukset voidaan tehdéa vaiheittain julkisivukohtaisesti. Yleensd etel& jalansijulki-
sivujen ikkunat ovat huonoimmassa kunnossa auringon ja muiden saérasitusten
vuoksi ja pohjoisulkisivun ikkunat parhaimmassa kunnossa pienimman saérasi-
tuksen vuoksi. Rakennuksen muoto ja ympéristd kuitenkin vaikuttavat ikkunoi-
den s&drasitukseen, joten ikkunoiden kunto tulee selvittéa julkisivukohtaisesti
riittdvan kattavasti.

Ikkunoiden kunto voidaan selvittéa joko kiinteistdon omien henkil6iden voimin tai
antaa selvitys asiantuntijan tehtdvéks. Selvityksia ovat kevyt kuntoselvitys tai
perusteel linen kuntokartoitus.

Kun ikkunoiden kunto ja toimivuus ovat heikentyneet niin paljon, etta niita ei
saada toimintakuntoon pelké&stéén maalaamalla ja pienten vikojen korjauksella,
kiinteist6ill& on seuraavat toimintavai htoehdot:

» Ei tehdamitéan

» |kkunoille tehdddn kunnostus ja maalaus

» Etuikkuna asennetaan vanhan ikkunan ulkopuol€elle tai ulkopuitteen tilalle

» Vanhat ikkunat vaihdetaan uusiin

Se, etta e tehda mitéén, voi olla tietoinen ja jarkeva valinta, mikali ikkunoiden
elinkaari e ole aivan lopussa. Tall6in ikkunat ovat joko kayttdominaisuuksiltaan
tal puuosiltaan niin huonossa kunnossa, etta ne pitda vaihtaa uusiin lahitulevai-
suudessa. Tadla menetelmdlla vanhat ikkunat " kaytetéan loppuun”. Odottaminen
voi olla viisasta my6s rahoituksen keréémisen ja edullissmman suhdanteen odot-
tamisen vuoksi. Tall6in on my6s aikaa perusteelliselle suunnittelemiselle. Téassa
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vaihtoehdossa pitéa kuitenkin huolehtia, etté ikkunat ovat turvallisia kayttéa ja
sen vuoks tarvittaessa korjata tilapéisesti pahiten vaurioituneet ikkunat.

Ikkunoiden kunnostus ja maalaus sisdltéa ikkunoiden vaurioiden, kuten lasitus-
kittausten, rikkindisten helojen ja lahovaurioiden korjauksen. Taman jéakeen tar-
kistetaan ikkunoiden avattavuus, poistetaan irronnut maali ja ikkunat maal ataan
perusteel lisesti. Lopuksi ikkunat tiivistetdan. Jos ikkunat ovat huonossa kunnossa,
taman tyyppinen kunnostus voi tulla jopa kalliimmaksi kuin ikkunoiden vaihto
uusiin, koska kunnostus on kasityovaltaista.

Puuikkunan ulkopuolelle asennettavan alumiinikarmisen etuikkunan tarkoituk-
sena on suojata vanhan ikkunan puuosia sddrasituksilta, jolloin ikkunan puuosat
kuivuvat ja niiden vaurioituminen pysahtyy. Jos ikkunan lasien maara lisaéntyy
etuikkunoiden asennuksen yhteydessd, ikkunan |ammoneristavyys paranee
samalla. Etuikkunan asentaminen on kannattavaa, mikai puuikkuna on muuten
hyvéassa kunnossa, paitsi ulkopuite ja karmin ulkopinta ovat vaurioituneet.

Mikali ikkunat ovat niin huonossa kunnossa, etta niiden kunnostaminen tulee
kalliiks eika akuperédisia ikkunoita ole tarve séilyttéa esimerkiksi rakennushisto-
riallisista syistd, on jarkevda uusia ikkunat nykyaikaisks energianséasttikku-
noiksi.

Isannoitsijékyselyssa kartoitettiin, kuka kiinteistossa pani aulle ikkunaremontin,
ketka osallistuivat vanhojen ikkunoiden kunnon selvittdmiseen, ja ketké valitsivat
remontointitavan ja urakoitsijan tarjousten joukosta (taulukko [L). Se, ettd vamis-
telutehtdvien eri vaiheisiin on osallistunut yhteensa enemman henkil6ita kuin
kyselyssa oli kiinteistdja (84), johtuu siitd, etté joissain kiinteistoissa tehtaviin otti
osaa useampi kuin yksi henkil tai ryhma.

Taulukko 1. Ikkunaremontin suunnitteluun ja tuotteen valintaan osallistuneet
henkil 6t (liite 2, kysymykset 2, 4 ja 13).

Henkilo tai rynmé& | Remontti-idea | Kunnon arviointi | Tarjousten vertailu
Asukas 8 2

Hallitus 36 17 62

Kiint. omistaja 6 26

IsAnnoitsija 52 39 66

Asiantuntija 47 57

Y htiokokous 31

Taulukosta fL] on havaittavissa, ettd ammattihenkildista isAnnditsijdilla ja asian-
tuntijoilla on merkittdva rooli ikkunaremontin valmisteluissa. He ovat avain-
asemassa uusien energiaasaastavien ikkunoiden tiedotuksessa ja kayton liséémi-
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sessa. Varsinai sessa tuotteen valinnassa hallituksella ja yhtiokokouksella on myds
maksagjana oleellinen rooli, mutta isannoitsijét ja asiantuntijat voivat kuitenkin
ohjata paatoksi & viisaaseen suuntaan.

Taulukko 2. Tarkastellut remonttivaihtoehdot kyselyyn osallistuneessa 84 kiin-
teistossa (liite 2, kysymys 9).

Kunnostustapa Remonttivaihtoehtoja (kpl)
Ikkunoiden kunnostus ja maalaus 31
Etuikkunoiden asennus 19
Ikkunoiden vaihto uuteen 77

Taulukossa E| on listattu kuinka monia erilaisia remontointivaihtoehtoja on 84
kiinteistossa tutkittu niin pitkalle, etta tarjouspyyntdja on pyydetty. Taulukosta
havaitaan, etta |ahes kaikissa on pyydetty ikkunoiden uusinnasta tarjous ja vain
joka neljannessa tarjous etuikkunan asentamisesta. Isénnoitsijoiden arviot eri
vaihtoehtojen selvittamisen painoarvoista kuvassa blovat yhtapitavia taulukon Pl
arvojen kanssa. Nama tulokset johtuvat siitd, etta suurimmassa osassa kiinteistoja
ikkunat oli vaihdettu uusiin elk& yhdessakdan ollut tehty kunnostusta ja maa-
lausta. Nain ollen taulukon arvot eivédt kuvaa kaytdnnon tilannetta, jossa olis
kaytetty kaikkia kunnostusmenetelmié.

kunnostus ja maalaus

etuikkunan asennus

vaihto uuteen

\

!
4 5 6 7 8 9 10
Arvosana

Kuva 5. Ikkunoiden eri kunnostusvaihtoehtojen selvittamisen painoarvot (liite 2,
kysymys 8).

Remontin |8pivienti on taloyhti6ssa yhteispelid, jossa tarvitaan yhteinen nakemys
suunnittelussa tulisi miettia remontin toteutus sellaiseksi, etta haitta yksittéisille
asukkaille tulee mahdollisimman pieneksi, jolloin periaatteen vuoksi kielteisesti
hankkeeseen suhtautuvia asukkaita olis mahdollisimman véhan. Liséks asuk-
kaita tulee valmentaa remonttiin riittévalla tiedotuksella.

Kyselyyn osallistuneissa taloyhtidissa remonttigjatukseen suhtauduttiin isanndit-
sijoiden mielestd hyvin positiivisesti ja remontti koettiin 18hes valttamattomaksi.
Asukkaat olivat myds valmiita maksamaan lisdhintaa energiansaastoikkunoista,
jotta lammitysenergiaa saastyisi (kuvalp).
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remontin tarpeellisuus

remontin kannatus

energiansaastthalukkuus

4 5 6 7 8 9 10

Arvosana

Kuva 6. |sédnnditsijoiden nakemys asukkai den suhtautumisesta ikkunaremontti-
ajatukseen (liite 2, kysymys 3).

2.3 lkkunaremontin suunnittelu

Kyselyn vastauksien perusteella ikkunaremontin suunnittelun |dhtékohtina oli poistaa
vanhoissa ikkunoissa esiintyneet viat ja puutteet seka vahentda huoltotarvetta. Mikali
edella mainitut tekijéat tulevat taytetyks, kustannukset eivat ole kovin merkittavalla
sijalla (kuval?).

huoltotarpeen vahentdminen
kaytettavyyden parantaminen
ulkon&on parantaminen

pienet kayttokustannukset
halpa hankintahinta
lammdneristavyyden parannus
vedon poistaminen
aaneneristavyyden parannus

korvausilman jarjestdaminen

4 5 6 7 8 9 10

Arvosana
Kuva 7. Remontin suunnittelun lahtékohdat isannéitsijéiden mukaan (liite 2,
kysymys 6).

Samat tekijat ndkyvdt myos korjausratkaisun valinnassa. Eniten arvostettiin
pienta huoltotarvetta, pitkda kayttoikaa, pienia kayttokustannuksia ja ikkunatoi-
mittgjan luotettavuutta. Samoin oltiin vamiita kayttdmaan uusinta tekniikkaa ja
rahaa, mikai edella mainitut tekijét tayttyvét (kuva . Sen sijaan ympéristoysta-
vallisyyteen ei oltu kovin halukkaita panostamaan. Tama voi johtua ympéristoys-
tavallisyyden abstraktista kéasitteesta.

Vastaukset olivat hyvin paljon riippuvaisia siitd, millainen vanha ikkuna oli ja
mink&laisia ongelmia siind esiintyi. Ongelmatapauksissa, kuten vetoisuus, kyl-
myys tai huono avattavuus, haluttiin varmistaa, ettei samoja ongelmia esiinny
uudessa ikkunassa. Jos ongelmia e aikaisemmin juuri ollut esiintynyt, el uutta
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ikkunaa osattu arvioida kyseisen ongelman suhteen. Esimerkiks &aneneristé-
vyytté haluttiin parantaa kohteissa, joissa se oli huono ja muissa kiinteistdissa sita
e pidetty téarkeand, mikali se el ollut vaikuttamassa remontti paatokseen.

pieni huoltotarve
ulkon&kd

halpa kayttaa

halpa hankkia

pieni energiankulutus
vedontunteen poistaminen
hyva aaneneristavyys
kayttdomukavuus
raitisilmaventtiili
ympéristoystavallisyys
pitk& kayttoika

ei uusinta tekniikkaa

luotettava toimittaja

4 5 6 7 8 9 10

Arvosana

Kuva 8. Remontti-ikkunan ominaisuuksien painotuksia isdnnaditsij6iden mukaan
(liite 2, kysymys 12).

Ikkunoiden huoltotarpeen suhteen tilanne oli toinen. Kiinteistdissg, joissa huol-
totoimenpiteitd ailkaisemmin on jouduttu tekem&an usein, arvostettiin uuden
remonttia el kuitenkaan ollut kovin suuri, mutta niiss&kin haluttiin varmistaa, etta
my6s uusi ikkuna on mahdollisimman vahan huoltoa tarvitseva.

Vanhojen ikkunoiden remonttipddtokseen vaikuttivat usein ikkunoiden huono
[ammoneristévyys ja vetoisuus. Taman vuoks uusien ikkunoiden haluttiinkin
poistavan vedontunnetta. Siihen kiinnitettiin huomiota jo suunnitteluvaiheessa.
Kayttomukavuutta pidettiin uusien ikkunoiden yhtena térkeand ominaisuutena,
koska useissa kohteissa oli ongelmia ikkunoiden avattavuuden ja helojen toimi-
vuuden kanssa. Ikkunoiden ulkondko valintaa tehtéessa koettiin melko térkegks,
vaikka silla el itse remontin aoituksen kannalta juurikaan ollut merkitysta.

Isénnoitsijoista ne, joilla oli paljon tietoa ja kokemusta energiansaastoi kkunoista,
arvostivat pientd energiankulutusta selvasti enemman kuin muut isénnoitsijat.
Tama oli havaittavissa jo remontin suunnittelussa. VVanhojen ikkunoiden |ammaon-
eristdvyydelld el sen sjaan ollut merkittavdd vaikutusta uusien ikkunoiden
[ammaoneristavyyden valintaan.
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Eniten arvostusta saivat ominaisuudet, joilla voitiin vahentdd kunnossapidon tar-
vetta ja jotka varmistivat remontin sujuvuuden. Vaivattomuus koettiin tarkedksi
ominaisuudeks sekad remontin aikana ettéa sen jalkeen. Halpa hinta ei ole houkutin
remontti-ikkunan valitsemisessa, vaan enemman on haluttu panostaa laatuun,
ratkaisuista, kuten energiansdastoikkunoista, lisasivét selvasti kyseisten ominai-
suuksien haluttavuutta. Tietynlainen lyhytnakdisyys kay ilmi ympéristoystavalli-

Isannoitsijoiden ja asukkaiden tietoutta eri ikkunavaihtoehtojen ominaisuuksista
tulisi lisdta, jotta he osaisivat tarpeeks selkeasti kertoa, millaisen ikkunan halua-
val ja tarvitsevat. Toinen vaihtoehto on, ettd kattavan kyselylomakkeen perus-
avustuksella tayttényt, asiantuntija tekee valinnan tai suosittelee valittavaks tietty
korjausratkaisu. Nadin varmistetaan ikkunan tarkoituksenmukaisuus ja soveltu-
vuus kayttokohteeseensa.

Ehk& on koettu yksinkertaisesmmaksi suorittaa valinta pienemmalla joukolla kuin

kuulla koko kayttdjdkuntaa. Valitsijana usein on kuitenkin kuultu ainakin halli-
tusta, jos ei itse yhtiokokousta.

tavallaan kuitenkin asiantuntija. Jos ikkunoiden toivotuista ominaisuuksista ja
ominaisuuksien painoarvoista on saatu selvyys esimerkiks riittavan kattavalla
kyselylomakkeella, voi asiantuntijaryhma kuten isdnnditsija, halitus ja asiantun-
tija suorittaa valinnan ndiden lomakkeiden vastausten perusteella. Kyselylomak-
keen tulisi ollariittavan lagja ja selked, jotta saadaan tarvittavat ominaisuudet sel-
vasti esille. Kohdekohtaisesti voidaan tietysti, vaikka yhtiokokouksessa, viela

2.4 llmanvaihtojaikkunat

Ilmanvaihto liittyy viela nyky&ankin ikkunoihin muutenkin kuin avattavien ikku-
noiden kautta tapahtuvana tuuletuksena, silla monissa 1950 — 1980 -luvun asuin-
taloissa ilmanvaihdon suunnittelu on jétetty kesken. Niihin on rakennettu vain
poistopuhallin, mutta tuloilmalle niissé e ole jarjestetty erillista reittid. Korvaus-
ilman on gateltu tulevan ilmavuotona rakenteiden ja rakennusosien, erityisesti
ikkunoiden kautta. Ennen ikkunat eivét olleet niin tiiviitd kuin nyt ja ne mahdol-
listivat korvausilman tulon niiden kautta. Jos ikkunat uusitaan tai tiivistetdan
nykyaikaisillatiivisteilld, huoneistojen ilmanvaihto pienenee merkittévasti.
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Uusien ikkunoiden tiivisteiden heikentdminen e kuitenkaan ole oikea ratkaisu
korvausilman saamiseksi, vaan korvausilmaa varten tulee olla erilliset venttiilit.
Ikkunan ilmanpitévyyden heikentaminen huonontaa myds monia muita ikkunan
ominaisuuksia. Artikkelissa [2] on tarkasteltu tarkemmin ikkunan kautta otet-
tavan korvausilman vaikutuksia ikkunan toi mintaan.

Ikkunaremontin yhteydessa poistoilmanvaihdolla varustetuissa taloissa korvaus-
ilman saannin varmistamiseks rakennuksen ulkoseindan tulee asentaa raitisilma-
venttiilit, jotka ovat joko seindén porattavassa reidssa tai ikkunan karmiin teh-
dyssa raossa. Kolmas vaihtoehto on kayttéa tuloilmaikkunaa, jossa ulkoilma joh-
detaan ulko- ja sisdpuitteen ilmavélin kautta huonetilaan. Téasta ratkaisusta on
tietoa artikkelissa[3].

Venttiilien sijoittamisen pdasdantbna on, ettd ne sijoitetaan niihin huoneisiin,
joissa e ole poistoventtiilegja. Nain varmistutaan, etta kaikkien huoneiden ilma
vaihtuu. Paésaantona on, etta venttiilit asennetaan kaikkiin makuuhuoneisiin ja
olohuoneeseen. Venttiilgja el kuitenkaan sijoiteta keittioon, kylpyhuoneeseen eika
vaatehuoneeseen, joissa on poistoventtiili.

Kun olemassa olevaan rakennukseen asennetaan raitisilmaventtiilit, ilmanvaihto
tulee sddtd4 uudelleen. Nain varmistutaan kaikkien huoneistojen riittévasta
ilmanvaihdosta ja siitg, ettd ilmanvaihto e kasva lilan suureks eika aiheuta
turhaa lammonhukkaa.

Isannoitsijoilta selvitettiin kyselyn kohteena olleista kiinteistéista korvausilman
saannin toteutuksesta ennen ja jalkeen ikkunaremontin. Taulukosta B| on naht&-
vissg, ettéd ennen remonttia yli puolessa kiinteistoista korvausilman saanti oli
puutteellista ja ikkunaremontin yhteydessa kolmea kiinteisttéa lukuun ottamatta
my6s ilmanvaihto laitettiin kuntoon. Remonteissa 54 kiinteistoon asennettiin
ikkunat, joihin oli asennettu korvausilmaventtiilit.

Taulukko 3. Korvausilman saanti ennen ja jalkeen ikkunaremontin (liite 2, kysy-
mykset 10 ja 11).

Korvausiiman saanti Ennen remonttia | Remontin jalkeen
Ei jarjestetty 20 1

Tiivisteita pois 38 2
Korvausilmaventtiilit ikkunoissa | 9 63
Korvausiimaventtiilit seindssa 10 10

Konedllinen tulo ja poisto 6 8

Ei tietoa 1 -

Y hteensa 84 84
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Hallittu tapa toteuttaa ilmanvaihto on kayttda koneellista tulo- ja poistoilman-
vaihtoa, jolloin tuulen ja ulkoilman lampdtilan vaikutus ilmanvaihtoon on mini-
maalinen. Lisdksi voidaan huolehtia tuloilman suodatuksesta, daneneristyksestd,
esilammityksesta ja takai sinvirtauksen estosta. Tassa jarjestelméassa ikkunoiden ja
muiden rakennusosien tulee olla mahdollismman tiiviitd. Taman tyyppisen
ilmanvaihdon jérjestdminen jo olemassa olevaan rakennukseen on kallista, mink&
vuoksi sita kéytetédn 18hinna uudisrakentamisessa. Tutkimuksen 84 kiinteistdista
vain kahteen oli rakennettu koneellinen tulo- ja poistoilmanvaihto ikkunaremon-

tin yhteydessa.
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3 Remontin toteutus

TyOmaalla tapahtuva ikkunoiden ja ovien seka erilaisten tarvikkeiden asentami-
nen on asukkaan nakokulmasta keskeisin tydvaihe koko prosessissa. Kiinteiston
jaikkunoiden kunnossapito tai remonttien suunnittelu ei saa asukkaiden huomiota
yhtd paljon kuin varsinainen asennusty® asukkaan omassa asunnossa. Tasta
syysta asukkailta saatava palautetieto on tarkeda kehitettdessa seka entista laa-
dukkaampia asennusmenetelmia ettéd suunnittelun keinoja tuottaa ratkaisuja ja
tuotteita, jotka soveltuvat mahdollisimman tarkoituksenmukaisesti erilaisten
asukkaiden tarpeisiin.

Kun taloyhtiosta tulee ikkunan vaihdon gjaksi tydmaa, on asukkailla tiettyja ole-
tuksiajatoiveita. Asennuksen tulisi olla nopeaa, tdsmallista (tiedotus), siistia, tur-
vallista ja asukkaan omaisuutta ja yksityisyytta kunnioittavaa. Kaikki tama
edellyttéa perusteel lista suunnittel ua ja kohteeseen tutustumista.

Vataosa ikkunaurakoitsijoista kerda palautetta asukkailta ympari vuoden eri
kohtei ssaan, mutta tassa tutkimuksessa on ollut mahdollista kartoittaa nykytilan-
netta hieman lagjemmin sekd asukas- etta isannoitsijakyselylla

3.1 Remontin sujuminen

K okonaisuutena ikkunaremontit ovat sujuneet vahintaan tyydyttavasti (kuvat Plja
[l0). Vastausten keskiarvot vaihtelevat véilla 8 - 9. Aikataulujen pitavyys,
remonttimiesten siisteys ja tyon huolellisuus saivat lievda kritiikkia Vaikka
vikoja syntyikin ja aikataulut eivét piténeet, alkuperdiseen sovittuun tavoitteeseen
tyon sisdllossd kuitenkin paéstiin. Tama asia sai isdnnditsijéilta korkeimman
arvosanan urakan aloittamisaikataulun kanssa.

I kkunaremontissa eniten haittaa aiheutti:

» akataulumuutokset ja remontin pitkittyminen

* asentgjien epasiisteys

* huonekalujen siirto

* pdly

* my6hempi korjaustarve

 useat huoneistokaynnit ja epétietoisuus kayntien gankohdista
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aikataulun pitavyys

remonttimiesten siisteys

tyon huolellisuus

remonttimiesten

varovaisuus
huoneistokayntien @ Kaikki
sujuminen @ Miehet
[ Naiset
remontin haitan minimointi O Omistus
W Vuokra
4 5 6 7 8 9 10

Arvosana

Kuva 9. Ikkunaremontin sujuminen asukaskyselyn perusteella (liite 1, kysymys 4).

alkamisaikataulu
valmistumisaikataulu
tydbmiesten siiteys asunnoissa
tydmiesten siisteys pihalla
tydmiesten huolellisuus
tydmiesten varovaisuus

tyon laatu

huoneistokayntien vahaisyys
remontin haitta

ikkunoiden laatu

urakan toteutuminen

4 5 6 7 8 9 10
Arvosana
Kuva 10. Ikkunaremontin sujuminen isannditsijakyselyn perusteella (liite 2,
kysymys 16).
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3.1.1 Remontin aikataulu

Aikataulun pettaminen, tydon venyminen ja asennustOiden epatasmallisyys ilmoi-
tettuun gankohtaan ndhden olivat merkittéavia haittoja asukaskyselyn mukaan.
Aikatauluongelmia oli jossain méaérin kaikilla yrityksilla Koska ikkunaremontin
haitta asukkaille on remontin toteutusaikana melko suuri, on urakan pysyminen
ailkataulussaan asukkaan kannalta oledllista. Ajoitukseen liittyvid asioita piti
remontin suurimpana haittana yhteensa noin 100 vastagjaa.

Aikataulun suunnitteluun ja toteutumiseen vaikuttaa monta toisistaan riippuma-

tonta tekijad, joiden huomioon ottaminen luotettavasti on usein erittéin vaikeata

Esimerkkina keskeisimpia tekijoita asennustyon kannalta:

» virhedlliset alkuoletukset (seinien vinous, eri paksuisia rakenteita)

» ikkunoiden koot ja muodot ja kokonaisméérat (pienid jakevyitd, suuriajaras
kaita ikkunoita)

« girtomenetelmét jareitit (kantaen sisdkautta, nosturilla ulkokautta)

» vanhan karmin kiinnitystapa (vanhan irrotus, asennus vanhan karmin siséan)

* suojaustarve (porraskéytavét, asunnot, piha)

e muut urakoitsijat (jos tehddan muita t6itd samanaikaisesti)

o toimitushairiot (suunnitelmamuutokset)

» olosuhteet (kesg, talvi, sade)

» varastoalueet (ydinkeskusta, tagjama, maaseutu)

Asentgjien tulisi pyrki& suoriutumaan asuntokohtaisesta remontista mahdollisim-
man vahilla erillisilla kdynneilld, jotka olisi tehtdva ennalta ilmoitettuina ajan-
kohtina. Listoitukset ja ikkunoiden pesu tulisi hoitaa siten, etté tavaroita el tar-
vitse uudelleen siirrella asunnossa, esimerkiks heti ikkuna-asennuksen jalkeen
yksi kerrostai rappu kerrallaan.

Korjausten odottelu ja joissakin tapauksissa myods korjaamatta jédneet puutteet
koettiin hdiriond. Asentgjien tulis tarkastaa jokainen asennus omatoimisesti, ja
korjauksista olis huolehdittava melko pian jamieluiten kerralla.

Isénnoitsijakyselyn mukaan pagsaantdisesti ne urakoitsijat, jotka aloittivat sovit-
tuna gankohtana, selvisivdt myods paddtokseen joko etugassa tai viimeistaan
méaarapéivana

3.1.2 Remontin viat ja puutteet

Asukaskyselyssa merkittavié asennustyon epaonnistumisia oli vastauksiin Kirjattu
vain kaksi: ikkuna oli aluksi asennettu vaarinpdin ja jouduttu kdantéamaan, ja
vanha ikkuna oli purettu pois elkd uutta ollutkaan heti saatavilla. Muuten asen-
nustyota koskeva kritiikki oli yleensa yleistd moitetta, joka usein liittyi muihin
kommenttei hin asentajien huolimattomuudesta ja sotkui suudesta.
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Puutteita ikkunatoimituksissa oli satunnaisesti kaikilla urakoitsijoilla, mutta tuo-
teviat keskittyivdt kommenttien perusteella joillekin vamistgjille. Vastauksien
sanavalinnoissa oli nahtéviss, ettd vikoja ja puutteita pidettiin melko hyvak-
syttéaving, jos ne korjattiin pikaisesti, mutta mikali puuttuvia osia ja korjausta
joutui odottelemaan, oli haitta huomattavasti suurempi.

Isannoitsijékyselyn mukaan urakat toteutuivat odotuksien mukaisesti muutamaa
kiinteistda lukuun ottamatta. Korjaustarvetta kuitenkin esiintyi useammalla ura-
koitsijalla ja se koettiin erityisen haitalliseksi. Vikoja oli ikkunoiden vaaré mitoi-
tus, paukkuminen ikkunan lammetessa tai jaghtyessd, vesihOyryn tiivistyminen
lasiin, pieli- javesipellityksien virheet, heikko aukipitolaite, vaara saranointi seké
muut laatuvirheet. Osa vastagjista e ollut yksilGinyt vikoja, vaan piti yleensékin
ongelmallisena jalkikateen tehtyja korjauksia. Taloin puutteellista saattoi olla
my6s korjausagjankohdasta tiedottaminen. Vioista huolimatta ikkunoiden laatua
pidettiin kuitenkin yleisesti hyvana

3.1.3 Asentgjien toiminta

Asentgjien epéasiisteys oli asukaskyselyssa koettu merkittdvimmaks ikkunare-
montin haitaksi. Osa kommenteista voi liittya myos asukkaiden omaan huolimat-
tomuuteen omaisuutensa suojauksessa. Roskat ja kurgjdjet asunnossa vaikuttavat
kuitenkin asukkaiden mielikuvaan koko remontin |8piviennistd, joten asiaan tulisi
urakoitsijoiden kiinnittdd paremmin huomiota. Remonttimiesten siisteys sai
melko matalan arvion myds monivalintakysymyksessa.

Vaurioista asunnossa valitti 12 vastagjaa. Tassakin, kuten asennustyOn Vioissa,
merkityksellista tuntui olevan, korjattiinko aiheutetut vauriot heti va jatettiinko
ne asukkaan vastuulle. Vaurioitahan aina joskus sattuu osaavillekin asentgjille,
mutta lukuisat vauriot ovat merkkind huolimattomuudesta tai epapétevyydesta.
Mielikuva urakoitsijan ja asentgjien ammattitaidosta ja luotettavuudesta riippui
sitg, korjattiinko vika.

Asentgjien asenteesta oli valittanut suoraan 6 vastagjaa, mutta epéasiisteytta kos-
kevissa valituksissa oli osittain sama sdvy. Asentgat tekevét ty6tédan ihmisten
kodeissa, jolloin odotukset asukkaan ja asentagjan vailla voivat olla ristiriidassa
Asentagjat eivét ilmaisesti aina muista, etté ollessaan asiakkaidensa kotona heidan
tulisi kayttaytya sen mukaisesti.

Polyhaitat vaivasivat erityisesti vain kolmea mukana olleista yrityksistd, mutta
heidan kohteissaan pdly oli todellinen ongelma. Osittain valituksia olisi saattanut
pystya karsimaan informoimalla asukkaita paremmin polyhaitoista, jolloin tavarat
olis saatettu suojata paremmin. Urakoitsijat voisivat esimerkiks varata asukkai-
den ké&yttoon sopivia suojausmateriaal g a polyhaittojen vahentamiseks.



26

Niista vastauksista, joissa ikkunoiden peseminen liimgaljista oli koettu suurim-
maksi haitaksi, ei ilmennyt, oliko pesu kuulunut urakkaan lainkaan vai oliko pesu
jatetty tekeméttd. Valitukset koskivat kahta saman urakoitsijan kiintei stoé.

Remonttimiesten siisteyteen, huolellisuuteen ja varovaisuuteen seka tyon laatuun
e isAnnditsijakyselyn perusteella oltu kovin tyytyvaisia. Y hden kohteen arvosanat
kaikissa neljassa kohdassa olivat yleensd samansuuntaisia €eli distien ja
varovaisten asentgjien tyon laatua muutenkin pidettiin parempana kuin epasiistien
kollegoidensa.

Huoneistossa kaynnit koettiin haittaaviks ja niité tuntui olevan liikaa. Ne myos
yhdistettiin remonttimiesten yleiseen siisteyteen, huolellisuuteen ja varovaisuu-
teen seka tyon laatuun.

3.1.4 Ohjeet asukkaille

Asukkaiden ohjeistus olisi saanut olla parempaa. Vastagjista 15 koki huonot tai
liian myohaan tulleet ohjeet suurimmaksi haitaksi, mutta helkot ohjeet voivat olla
pdasyy myds muihin haittoihin, kuten asunnon sotkemiseen.

Ohjeiden tulisi olla yksisdlitteiset ja ymmarrettavét, ja ne pitdisi antaa asukkaille
mieluiten kaks kertaa. Ohjeissa ja muussa tiedotuksessa e saa antaa liian
vahéttel evad kuvaa ikkunaremontin haitoista.

3.1.5 Muut haitat

Talvella tehdyt ikkunaremontit olivat asukkaiden mielesta huomattavan haitalli-
sia. Toisaata muutama vastagja valitti myds remontin ajoittamisesta kesdkauteen,
jolloin on kuuma, lomakausi, polyaa jne. Kuitenkin pakkaskausi on selkeésti mer-
kittdvampi héirié asukkaille eitka remontin kannaltakaan paras mahdollinen aika.
Suomen olosuhteissa ihanteellista ikkunaremonttiséété e voi valita useita kuu-
kausia etukéateen, joten sédsta aiheutuu lahes aina haittoja. Kuitenkin kohtuutonta
haittaa remontin goitus aiheuttaa, mikai se tehddan esim. joulunalusviikolla (2
kohdetta).

Remontin gan kiinteiston ulko-ovien on oltava lukitsematta ja asuntojen
turvalukkojen auki. Muutama asukas valitti avoimien ovien aiheuttamasta
haitasta, joka kuitenkaan ei missdan kiinteistossa ollut kdytanndssa aiheuttanut
ongelmia (ei kadonneita tavaroitatms.).

Kulkureittien tukkimisesta oli valittanut vain 4 vastagjaa, joten asia e liene
ongelma. Suurimmat haitat ovat esim. sellaisissa tapauksissa, kun talon pohja-
kerrokseen on sijoitettu autotallit ja jételava joudutaan sijoittamaan purkutyon
gjaksi ovien eteen.
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Melusta ja hgjusta oli muutama valitus. Yleensd asukkaat mielsivat kohtuullisen
melun ja hajuhaitat remonttiin kuuluviksi. Toisaalta on vaikea méaaritell& kohtuul -
lisen ja kohtuuttoman melun rajaa.

3.1.6 Toteutuksen kehityskohteet

Pyrittéessa onnistuneeseen ikkunaremonttiin, joka on sujuva urakoitsijan kannalta
seka vaivaton asukkaiden ja kiinteiston kannalta, tulee suunnittelussa ottaa huo-
mioon seuraavia tekijoita.

Aikataulutus

» Tiedotus kuntoon - my0s jakitoiden ja korjausten g ankohta tulee ilmoittaa.

» Asukkaille pitéisi aluksi ilmoittaa mieluummin todellista tai tavoitetta hieman
pidempi remontin kokonaiskesto - talldin pientd viivetta ei miellettdisi niin
suureksi ongelmaksi.

» Josurakkavenyy, asukkaille tulisi kertoajokin syy.

» Urakka gjoitetaan mieluummin pyhien jakeen kuin juuri niité ennen.

Viat ja puutteet

» Korjaustarpeen kartoituksen voisi tehda esimerkiksi yksi henkilé remontin
jakeen kerralla kaikista asunnoista. Korjaukset voitaisiin hoitaa taman jalkeen
kerrallaja nopeasti.

» Vikojen ja puutteiden haitta on pienempi, kun ne korjataan pian. Korjaamaton
pienikin vika jattda huonon kuvan koko urakasta.

» Ennen ikkunan purkamista on aina muistettava tarkistaa, ettd oikeanlainen
uus ikkuna on varmasti tyomaalla.

» Asentgat voivat tarkastaa itse asennuksen jalkeen jokaisen ikkunan ja todeta
mahdolliset puutteet.

» |kkunoiden pesu pitéisi pyrkia sisdllyttamaan urakkaan ja tekem&an heti asen-
nuksen jalkeen esimerkiks kerrostal rappu kerrallaan.

Asentajat

* Asentgat tulis velvoittaa korjaamaan irtoroskat pois remonttipaikalta, siistey-
den ja huolellisuuden vaikutus urakoitsijan imagoon on merkittava.

* Asuntojen pintojen vaurioittamista tulee varoa ja asukkaiden huonekaluja e
saa kéyttéa remontin apuvalineina.

» Josjotakin pintaatms. vaurioitetaan, se tulisi korjata heti.

« Kunvauriot oli korjattu heti, asukkaille j&& positiivinen kuva remontista.

» Jos osa vaurioista 83 kokonaan korjaamatta, se aiheuttaa erittain negatiivisen
suhtautumisen koko remonttiin.
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Ohjeistus

» Tiedotus kuntoon; myds jalkitdiden ja korjausten gjankohta tulee ilmoittaa.

« Kiinteiston myostulis ottaa vastuuta tiedottamisesta remontin aikana.

» Asukkaita tulisi tiedottaa etenkin pdlyhaitoista, jotta ainakin pélylle arimmat
tekstiilit yms. voitaisiin siirtda pois.

o Kaikilla asukkailla e véalttdmétta ole readistista kasitystéa ikkunaremontin
todellisista haitoista. Naista taytyisi tiedottaa etukdteen siten, etté asukkaille el
jéaliian ruusuista mielikuvaa tulevasta remontista.

3.2 Tiedotusennen remonttiaja sen aikana

Yleensa erilaiset haitat ja ongelmat liittyvét |aheisesti puutteelliseen tiedotukseen.
Asukkaiden odotukset ja todellisuus eivéat kohtaa puutteellisen tiedotuksen
vuoksi. Asukkaiden kaipaama tieto keskittyy tuotteen valintaan ja kustannuksiin
padpiirteissaan; epéilléén valitun ratkaisun paremmuutta muihin vaihtoehtoihin
ndhden. Usein asukkaille e ole perusteltu, miksi kyseinen vaihtoehto valittiin.

Koska suurin osa kiinteistdista oli asunto-osakeyhtiitd, voidaan ikkunaremontin
tiedottamisessa koetut ongelmat yleistda lagjemmin asunto-osakeyhtion padtok-
sentekoprosessin ongelmiksi, jotka elvédt ole ominaisia vain ikkunakorjauksille.
Usein suuri osa asukkaista el halua osallistua aktiivisesti pagttksentekoon, mutta
kritisoi silti tehtyja padtoksia. Toisaalta esimerkiksi taloyhtion hallitukselle saa-
tetaan antaa padtantavalta, mutta unohdetaan asettaa velvoitteita tiedottaa pa&tok-
sistéajaremontteihin liittyvista asioista.

Kiinteistbn sisdinen tiedottaminen remontin aikana saatetaan laiminlydda, koska
tiedottaminen kuuluu myds urakoitsijalle. Kuitenkin myos kiinteiston omat tie-
dotteet saattaisivat ollatarpeellisia

Huonot ja puutteel liset tiedot ennen urakointia ovatkin saattaneet vaikuttaa asuk-
kaiden kasitykseen myds urakan l&piviennin onnistumisesta. Epamieluisa kor-
jausratkaisu ja heikko tiedonkulku aiheuttavat negatiivisen asennoitumisen koko
remonttiin. Tall6in urakoitsijasta tehdyt arviot ovat heikompia niissa kohteissa,
joissa on ollut ongelmia jo paéttksentekovaiheessa.

Kuvassa [L1] on asukkaiden arvio tiedotuksen onnistumisesta ennen ikkunaremont-
tia ja sen aikana. Kaiken kaikkiaan tiedotus el saanut hyvaa arvosanaa milléén
osa-aueella. Tama antaa aihetta tarkistaa seké kiinteistojen ettd urakoitsijoiden
tiedotuksen laatua ja mddréa. Osaltaan huonoihin arvosanoihin syynéa voi olla
kuitenkin asukkaiden passiivisuus, e osalistuta yhtiokokouksiin ja urakoit-
sijoiden jarjestéamiin tiedotustilai suuksiin.
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Kuvassa [L1]| kolme ylinta tekij88 kuvaavat tiedotusta ennen remonttia ja ne ovat
taloyhtion vastuulla. Néissa on havaittavissa, ettéa vuokralaisten arvosanat ovat
pienimpia, mihin on tdysin luonnollinen syy: Asunto-osakeyhtidssa vuokralla
asuvat eivét osallistu yhtiokokoukseen eivétkd saa sitd kaikkea tietoa minka
osakkeenomistgjat saavat. Kiinteistdosakeyhtiossd remontointipdatokset tekee
Kiinteiston omistgja yleensd kuulematta asukkaita, ja tiedotus asukkaille remontin
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Kuva 11. Asukkaiden arviot tiedotuksesta ennen remonttia ja sen aikana (liite 1,
kysymys 3).

Kuvassa [L1f kaks alinta tekijda (tiedotuksen méaara ja tasmallisyys urakoinnin
aikana) kuvaavat urakoitsijan tiedotuksen laatua ja maardd. Urakoitsijat ovat
onnistuneet tiedotuksessa jonkin verran paremmin kuin kiinteistét, mutta paran-
tamisen varaa on heill&kin.

Kuvassa [L2| on isdnnditsijoiden arvio tiedotuksen onnistumisesta ennen ikkuna-
remonttia ja sen aikana. Verrattaessa isannoitsijéiden arvioita kuvassa [L1] esitet-
tyihin asukkaiden arvioihin voidaan havaita, etta isannoitsijét arvioivat onnistu-
neensa ennen ikkunaremonttia tapahtuneessa omassa tiedottami sessaan 0,5 yksik-
koa asukkaiden arvioita paremmin. Urakoitsijoiden tiedotuksen laadusta i sdnnait-
sijoiden ja asukkaiden arvosanat olivat likimaarin yhta suuret.
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Kuva 12. Isannéitsijoiden arviot tiedotuksesta ennen remonttia ja sen aikana
(liite 2, kysymys 15).

Asukkaille varattiin kyselylomakkeissa mahdollisuus vastata vapaamuotoisesti,
mité tietoa han olis kaivannut ennen remonttia ja sen aikana (liite 1, kysymys
3c). Tahan kysymykseen vastattiin seuraavasti:

Vaihtoehtoiset korjaustavat (70 kpl)

Kustannukset (35 kpl)

Remontin kesto ja gjankohta (29 kpl); erityisesti viivastynei ssi projekteissa
I kkunan tekniset ominaisuudet (22 kpl)

Jos halutaan parantaa ikkunaremontin yhteydessa annettavaa tiedotusta, seuraa-
viin asioihin tulis kiinnittd& huomiota:

Tiedotusvastuuta tulis jakaa tilagjan edustgalle (isénnoitsijalle, erityiselle
Ikkunaremonttivastaavalle tms.) myGs remontin aikana.

Asukkaat kaipaavat selkedsti esitettyja vertailuja vaihtoehdoista ennen paa-
toksentekoa. Asukkaat tulisi saada ottamaan kantaa ikkunavaihtoehtoon esim.
kirjallisella kyselyll&, jossa on esitetty muutama vai htoehto kustannuksineen.
Pagtoksenteossa suurinta kritiikkia aiheuttavat ratkaisut, jotka asukkaat koke-
vat epétasa-arvoisiksi (esim. osa ikkunoista uusitaan, osa kunnostetaan, mutta
kustannukset jaetaan tasan). Mikdli téllaisiin ratkaisuihin paadytdan, ne tulis
pystya perustelemaan erittéin hyvin.

Malliasennus ja (mahdollisesti sen yhteydessd) tiedotustilaisuus asukkaille
ovat tarkeitaja niiden merkitys on informoitava hyvin.

Urakoitsijan tulisi tiedottaa asukkaille my6s varsinaista remonttia seuraavista
myohemmisté kdynneistd, ja asuntoihin tulee menna silloin kuin on tiedotettu.
Tiedotuksessa e kannata antaa lilan positiivista ja helppoa kuvaa asukkaille
remontin sujumisesta.

Asukkaille olisi hyva tiedottaa remontin gjankohdasta kaks kertaa: ensimmai-
sella kerralla ilmoitetaan gjankohta viikon tarkkuudella ja toisella kerralla pari
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3.3 Tyytyvaisyysremontoituihin ikkunoihin

Kaikkiaan seka asukkaat ettd isannoitsijét olivat tyytyvéisia remontoituihin ikku-
noihin ja remonttia pidettiin tarpeellisena (kuvat [L3]ja[14). Remontoitujen ikku-
noiden ominaisuuksiin oltiin myos tyytyvéisia, silla kaikki arvosanat olivat valilla
8,5 - 9,5. Erityisen tyytyvéisia he olivat ikkunoiden ulkon&kdon.

Vastauksista kdy ilmi, etté ilmanvaihdon toimivuuteen e oltu yhta tyytyvaisia
kuin ikkunoihin. llmanvaihtoa koskevien kysymysten vastaukset ovat arvosanal-
taan noin 8. TAma merkitsee, ettd parannusta on entiseen tullut, jolloin arvosana
olisi ollut 7, mutta vield on aika paljon toivomisen varaa. Tassa kohdassa on suuri
hajonta kiinteistdjen kesken. Joissain ilmanvaihto toimii hyvin jajoissain on vieléa
paljon tehtévaa. Sen sijaan ikkunavalmistgjien vélilla erot olivat varsin pienié

tyytyvaisyys ikkunoihin

ulkonako

aaneneristavyys

lampimyys

avattavuus

huoneilman raikkaus

huurtumattomuus

naksumattomuus

ilmanvaihdon toimivuus

il

sisadlampaotila
*—' o Kaikki
vedottomuus _ m Miehet
*—' O Naiset
remontin kannattavuus _ O Omistus
4* H Vuokra
energiansgstohalukkuus _
*_'
4 5 6 7 8 9 10

Arvosana

Kuva 13. Asukkaiden néakemys remontoitujen ikkunoiden ominaisuuksista (liite 1,
kysymys 5).

Kuvasta [L3 kéy ilmi, etta asukkaat ovat kohtalaisen halukkaita panostamaan ener-
giansaastoon. Jopa vuokralla asuvatkin ovat, vaikka kiinteiston lammityskuluilla
el olekaan niin suoraa yhteytta heidan asumiskustannuksiinsa. Mikdli tdma on
asukkaiden todellinen mielipide, myos tavalliset ikkunat ostaneisiin kiinteistoihin
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olisi ollut myytévissa hieman kalliimmat energiansdasttikkunat, jos niiden han-
kintaolisi perusteltu sopivin argumentein.
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tyytyvaisyys ulkonakoon
aaneneristavyys

lampimyys

avattavuus

ilman raikkaus

ulkopinnan kondensoimattomuus
lasien hikoilemattomuus
ikkunoiden naksumattomuus
lisatuuletuksen tarpeettomuus
sisélampdtila

ilmanvaihdon vedottomuus

remontin kannattavuus

Arvosana

Kuva 14. Isannéitsijoiden ndkemys remontoitujen ikkunoiden ominaisuuksista
(liite 2, kysymys 17).
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4 Remontin vaikutus ener giankulutuk seen

Asuinkerrostalon ulkovaipan lampovuodosta aiheutuu noin puolet rakennuksen
lammityksen energiantarpeesta ja toinen puoli ilmanvaihdosta. Rakennuksen
mitattava kokonaisenergiankulutus pitéd sisalléan seka huonetilojen [ammityk-
seen tarvittavan energian etta lampiman kéyttéveden tuottamiseen tarvittavan
energian. Naiden kummankin osuudet ovat likimaérin yhta suuret.

seinat
19 %

yla- ja
alapohja
15%

ikkunat
16 %

Kuva 15. Esimerkki vanhan kerrostalon
|ammitysener giankul utuksen jakau-
masta [4].

ilmanvaihto
50 %

Kaksilasisten ikkunoiden vaihtaminen energiansdastoikkunoiksi pienentéa ikku-
nan |ampohavidita ja sdasto voi olla jopa 15 % lammitysenergiasta ja 7 % koko-
nai senergiankul utuksesta.

Rakennuksen |ammitysenergiankulutukseen vaikuttaa ikkunaremontin lisdksi
my6s monia muita tekijoita. Ikkunat vaikuttavat rakennuksen ulkoseinien ilman-
pitévyyteen ja ldmmoneristavyyteen ja siten koko rakennuksen ldammitys- ja
ilmanvaihtojarjestelmén toimivuuteen. Ikkunaremontilla saatu energianséasto voi
olla suurempikin kuin teoreettinen arvo, koska:

* Vanhan ikkunan ja seindn vélinen liitos oli epétiivis ja ikkunaremontin myota
setuleetéysin tiiviiksi.

» Seinan eristepaksuus on esimerkiksi elementin valuvaiheen aikana puristunut
kasaan, jolloin ikkunan merkitys ulkoseindn l&mmaoneristavyyteen on suunni-
teltua suurempi. Ikkunan [ammoneristévyyden parantaminen parantaa merkit-
tavasti ulkoseinan keskimaaraisté |ammoneristavyytta

* Huoneistojen vélilla voi olla useiden asteiden lampétilaeroja ja rakennusta
joudutaan lammittamaan kylmimpien huoneistojen mukaan. Lampimimmissa
huoneistoissa liika 1&mp0 aiheuttaa turhaa tuuletustarvetta. Ikkunaremontin ja
sen jakeen tehtavien lammitys- ja ilmanvaihtojarjestelmien saéttjen avulla
rakennus on mahdollista saada 1 °C toleranssilla tasalampoiseksi. Taldin
rakennuksen keskilampdtila laskee. On arvioitu, etta yhden °C lampdtilan
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lasku véhentda rakennuksen lammitysenergiankulutusta 5 %. Samoin liika-
lammon ai heuttama tuul ettami starve poistuu.

* Riittamaton ilmanvaihto, esimerkiks puuttuvien raitisilmaventtiilien vuoksi,
on alheuttanut tarvetta tuulettaa ikkunoita avaamalla. Esimerkiks tuuletusik-
kuna on voitu jattéa auki paivaks tai yoksi. Ikkunaremontin yhteydessa asen-
netut raitisilmaventtiilit takaavat riittdvan ilmanvaihdon ilman ikkunan auki-

pitoa, mika vahentda energiankul utusta.

Joskus ikkunaremontilla saatu energiansdastt voi olla pienempikin kuin teoreetti-

nen arvo, koska:

o Lammitys- jailmanvaihtojarjestelmaa el ole séédetty ikkunaremontin jalkeen,
jolloin energiansaasto tuuletetaan liikal@mpona ikkunoista ulos. Lammitys- ja
ilmanvai htojarjestel ma tul ee sédtda aina ikkunaremontin jalkeen.

» Kiinteistdssa on alun perin ollut liian pieni ilmanvaihto ja ikkunaremontin ja
raitisilmaventtiilien asentamisen my6ta ilmanvaihto on saatu riittévéalle tasolle.

* lkkunan jaseinén valinen liitos on jaanyt tiivistamatta.

4.1 Toteutuneet energiankulutuksen muutokset

Energiansddstovaikutuksia tarkasteltiin asuinkiinteistoissa. Kyselyilla selvitettiin
Kiinteistdjen lammitysenergian- ja, vedenkulutus sekd asukasméaardt vuosina
1990-1999, lammitys- ja ilmanvaihtojarjestelmien korjaus- ja uusimistoimen-
piteet samalla aikavalilla seké isénnoitsijoiden arvio ikkunaremontin vaikutuk-
sista sisdilman laatuun, sisdlémpdtilaan ja ilmanvaihtoon. Kaikkiaan saatiin ver-
tailukel poiset tiedot 40 kiintei stosta.

Kiinteistjen lammitysenergian kulutusta tarkasteltiin vertaamalla keskenaan
ennen ikkunaremonttia olevia kulutusten keskiarvoja ikkunaremontin jalkeisiin
arvoihin. Tarkasteluun sisallytettiin vuosien 1991-1999 tiedot kaytettavissa ole-
vilta osin. Absoluuttisina kulutuslukemina olevat energiankulutustiedot normee-
rattiin sijaintipaikkakuntien lammitystarveluvuilla olettaen kaikissa kiinteist6issa
lampiman kayttoveden osuudeksi 50 % kokonai svedenkul utuksesta.

Energiankulutuksen muutoksia kéasiteltiin seké kokonaiskulutusten muutoksina
etta erottaen vedenkulutuksen muutosten vaikutukset tilojen [ammitykseen kay-
tetyn energian tarpeesta. Koska kiinteistdissa el mitattu erikseen lampiman kayt-
tbveden madraa elka sen tuottamiseen tarvittavaa energiaméddrad, veden lam-
mitykseen tarvittava energia jouduttiin arvioimaan. Laskel missa kaytettiin kaytto-
veden energiantarpeen perustana kylméan kéayttoveden kulutuksen suhteellisia
vuotuisia muutoksia. Oletuksena kaikille kiinteistdille oli, ettd lampiman kaytto-
veden osuus on pitkdla aikavdilla keskiméaérin 45 % energiantarpeesta. Valta-
osassa kiinteistdissa vedenkulutus oli 1990-luvun loppupuolella valilla 160 - 170
I/vrk,hl6 ja kaikissa kiintei stoissa vedenkul utus oli valilla 110 - 200 I/vrk,hl 6.



35

Kiinteistdjen kokonaisenergiankulutusten keskiarvo oli laskenut ikkunaremontin
jalkeen 6,2 %, joskin kiinteistokohtaiset erot olivat suuria (kuva @ Samana
aikana vedenkulutus oli keskim&arin pienentynyt noin 6 %. Keskiarvoja tarkas-
teltaessa kokonaiskulutuksen muutokset kuitenkin kuvaavat melko hyvin myods
|ammitysenergiansddstoa.

Ennen ikkunaremonttia

a1 (o)) ~ [0¢] (o]
o o o o o
! ! ! !

Ikkunaremontin jalkeen

N
o
!

Ominaiskulutus (kwWh/m? a)

w
o

Yksittaiset kiinteistot

Kuva 16. Remontoitujen kiinteistéjen keskimaar&iset vuotuiset ominai skulutukset
rakennuskuutiometria kohden ennen ja jalkeen ikkunaremontin.

Kaikkien kiinteistojen ominaiskulutusten keskiarvo oli ennen ikkunaremontteja
52,5 kWh/m3,a ja laski ikkunaremonttien jalkeen tasolle 49,2 kWh/ms,a, mika
merkitsee kaikkien kiinteistojen yhteenlasketun energiankulutuksen pienenty-
mistéa 6,2 %. Ominaiskulutuksissa oli huomattavia eroja. Pienimmét ominais-
kulutukset olivat alle 40 kWh/md,a ja suurin ldhes 90 kWh/md,a. Kiinteistjen
olevan vaikutusta saavutettuun energiansaastoon, vaan kiinteistokohtaiset erot
energiansaastossa selittyvat muilla tekijoilla

4.2 1kkunaremontin osuus energiansaastosta

Energiankulutukseen vaikuttavia LVI-jarjestelmien korjauksia ja uusimisia oli
tehty useimmissa kohteissa joko ennen ikkunaremonttia, sen yhteydessa tai sen
jalkeen ja joissain seka ennen ettd jalkeen ikkunaremontin. Kiinteistéjen ener-
giankulutuksia verrattaessa huomattiin, ettd ennen ikkunaremonttia tehdyilla tek-
nisten jarjestelmien korjaus- ja sdatétoimenpiteilla el yksittéisend toimenpiteend
tai toimenpiteina ollut vaikutusta energiankulutukseen, tai keskimaardinen vai-
kutus oli hyvin pieni. Seka laitteiden korjausten ja osittaisten uusimisten etta
saédtojen vaikutuksia e voitu erottaa toisistaan, vaan LV -jérjestelmien toiminnan
muutosten vaikutukset olivat likimain samanlaisia huolimatta erillisten toimenpi-
teiden lukuméarésta tai lagjuudesta.
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Saatdjen ja laitteistojen kunnosta huolehtimisen vaikutukset nékyivét kuitenkin
ikkunaremonttien jakeisissa kulutusluvuissa. Kuvassa [L7] on esitetty keskimag-
réiset energiankulutuksen muutokset tutkimuskohteissa jaoteltuna toimenpiteiden
gjoittamisen mukaisesti. Selvasti paras energiansddstd on saavutettu niissi koh-
teissa, missd LV I-jarjestelmien toiminnasta on huol ehdittu sd8nndllisesti.

Ivi-
toimenpiteita+ikkunaremontti+LVI- |10,7
toimenpiteita

lisderistys+LVI- ‘—I2 4
toimenpiteitd+ikkunaremontti ’

Ivi-toimenpiteita+ikkunaremontti |6,5

ikkunare montti+Ivi-toimenpiteita |6,1

ikkunaremontti+lisaeristys+lvi- |7 1
toimenpiteita ’
ikkunaremontti I7,6
T T T T T
0 2 4 6 8 10 12

Energiansaasto (%)

Kuva 17. Saavutetut energiansaastét jaoteltuna kiintei stoissa 1990-Iuvulla teh-
tyjen s&at6- ja korjaustoimenpiteiden mukai sesti.

Kulutusten muutoksia tarkasteltaessa on huomattava, etté ikkunaremonttien gjoi-
tuksen vuoksi useimmissa kohteissa voitiin remontin jalkeiseen aikaan sisallyttda
vain 2-3 vuoden energiankul utustiedot, jotka useimmiten vield sisdlsivét korjaus-
vuoden. Nain ollen todellinen muutos pitkala aikavdlilla voi poiketa jonkin ver-
ran tassa esitetysta.

Osassa kiinteistdja oli tehty ulkoseinien lisdlammoneristys joko ennen ikkunare-
monttia tai sen yhteydessd. Toimenpiteen vaikutus energiankulutukseen ei ollut
merkittédva heti toteutuksen jakeen. Todenndk6isimmin lisdlammoneristyksen
todellinen s&&stdvaikutus toteutuikin vasta myos ikkunoiden eristavyyden paran-
nuttua. Muita rakenteel lisia energiansaastétoimenpiteita el ollut tehty kohteissa.

Vanhoista ikkunoista suurin osa oli 2-lasisia. Vastauksia saatiin kolmesta sellai-
sesta kohteesta, missa vanhat ikkunat olivat 3-lasisia, ja uusitut energian-
séastoikkunoita. 2-lasisia vanhoja ikkunoita oli uusittu seka tavallisiin 3-lasisiin
(U= 1,8 W/m?K), ilmatéytteisiin selektiivi-ikkunoihin ja argontaytteisiin taval-
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lisiin kolmilasisiin ikkunoihin (U =1,4-1,5 W/m?K) seka suurin osa energian-
sagstoikkunoihin (U= 1,1-1,2 W/m?K).

2-lasiset -> 10,1
energiansaastoikkunat
(23 kpl) |7.3
2-lasiset -> selektilvi- —8,6
ikkunat (6 kpl) 14.9
2-lasiset -> 3-lasiset (12 74
kpl) 76
3-lasiset -> 1,8
energiansaastodikkunat
(3 kpl) 29
0 2 4 6 8 10 12

Kulutuksen pieneneminen (%)

B muutos tilojen lAmmitykseen kaytetytyn energian kulutuksessa
B muutos kylméan kayttoveden kulutuksessa

O kokonaismuutos energiankulutuksessa

Kuva 18. Kiinteisttjen keskimaaraiset energiansadstot ja kayttoveden kulutuksen
pieneneminen jaoteltuna uusien ja vanhojen ikkunoiden tyypin mukaisesti.

Kolmilasisten ikkunoiden uusiminen energiansddstoikkunoiksi sdasti tutkituista
kiinteistOista vahiten energiaa. Keskimaérin nédissa oli siastetty vain 3 % koko-
naiskulutuksesta. Vedenkulutuksen muutokset huomioiden s8ast6 lammitykseen
k&ytetyn energian kulutuksessa oli vain 2 %. Kiinteistokohtaisesti merkittavia
erojaei ollut, joskin kohteita oli k&ytettavissa vertailussa vain kolme.

Kaksilasiset ikkunat tavallisiin kolmilasisiin uusittaessa saastettiin kokonai sku-
|utuksessa hieman ale 8 %. Vedenkulutuksen muutos oli samaa suuruusl uokkaa,
joten lammitykseen kaytetyssa energiassa keskimaarainen sddstd oli noin 7 %.
Kohteita sisdltyi tarkasteluun 12 kpl.

1,5 W/m?K,, saéstettiin kokonaiskulutuksessa noin 5 %. V edenkul utuksen muutos
oli kuitenkin olematon, joten ldmmitykseen kaytetyn energian sdasto oli 8,5 %.
Téallaisiakohteita oli 6 kpl.
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Kuva 19. Kohteittain saavutetut kokonai sener giansiaastot ja |ammitysenergian-
saastot kiinteistdissa, joissa 2-lasiset ikkunat uusittiin tavallisiksi 3-lasisiksi.
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Kuva 20. Kohteittain saavutetut kokonaisener giansaastot ja lammitysenergian-
saastot kiinteistoissa, joissa 2-lasiset ikkunat uusittiin selektiivi-ikkunoiksi tai
argontaytteisiks tavallisiksi 3-lasisiksi ikkunoiksi.

Teoreettisesti paras energiansdastovaikutus tulisi olla kohteissa, joissa 2-lasiset
ikkunat oli uusittu energiansdastoikkunoihin. Kohteita oli noin puolet koko otok-
sesta eli 23 kpl. Kokonai skulutuksen muutos oli naissa keskiméarin 7,4 %, mutta
koska vedenkulutus oli laskenut vain 4 % samalla aikavalilld, muodostui kéyte-
tylla oletuksella tilojen lammitysenergian saastoksi noin 10 %.

Saavutettujen sdastdjen hajonnat olivat suuria, ja yksittéisten kiinteistéjen ener-
giansdastoista el voida tehda luotettavia johtopddtoksia. Merkittdvimmét yksittai-
set kulutussééstot olivat kuitenkin selvasti toteutuneet niissa kohteissa, missa
ikkunoiden ldmmoneristavyys oli parantunut eniten.

Kiinteistdjen yksityiskohtai sia ominai suuksia tuntematta voidaan karkealla tasolla
verrata toteutuneita energiansddsttja teoreettisiin. Tyypillisen asuinkerrostalon
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energiankulutuksen jakauman mukaisesti voidaan arvioida, ettd ikkunoiden osuus
kokonaisenergiankulutuksesta on 15- 20 %. Kaksilasisten ikkunoiden uusimi-
sella saavutetut sdastot vastaavat teoreettisia laskelmia melko hyvin. Sen sijaan 3-
lasisten ikkunoiden uusimisella olisi teoreettisesti pitényt saavuttaa huomattavasti
suurempi energiansaasto. Epétarkkuutta voi aiheuttaa pieni otos seka remonttien
gjoittuminen siten, etté tarkasteluun voitiin siséllyttéa joissain kiinteistoissa vain
remontin jalkei sen ensimmai sen vuoden kulutustiedot.

% 40 —
Kokonaisenergiasaasto 36,9

30

20

10

DA
-10

-20

Lammitysenergiansaasto -14,7

Kuva 21. Kohteittain saavutetut kokonaisenergiansdastét ja lammitysenergian-
saastot kiinteistoissa, joissa 2-lasiset ikkunat uusittiin energiansaastoi kkunoiksi.

4.3 Tulosten luotettavuus

Lopputuloksia voidaan luotettavasti arvioida vain koko otoksen keskiarvoina elka
niitd voi yleispatevasti soveltaa kaikkiin kiinteistihin. Yksittéisten kiinteistdjen
ikkunakorjausten energiansaastovai kutuksi a tarkasteltaessa on energiansaastoja ja
niiden syitd arvioitava ottaen huomioon useita tdsmallisesti méariteltyja kyseisen
kiinteiston energiankul utukseen vaikuttavia muuttujia.

Laskelmat on tehty kayttaen |ahtooletuksina |ampimén kayttéveden 50 % osuutta
kokonaisvedenkulutuksesta ja lampiman kayttoveden valmistamiseen kaytetyn
energian 45 % osuutta kiinteiston energiantarpeesta. Tama johtuu siité, etta har-

energiankulutus ja kokonaisvedenkulutus. Keskima&rin ndma oletusarvot ovat
varmaankin hyvié likiarvoja, mutta yksittéaisten kiinteistéjen kohdalla poikkeamat
molempiin suuntiin voi olla suuriakin johtuen asukasrakenteesta, kiinteiston ja
sen vesikalusteiden ominaisuuksista ja asukkaiden asumistottumuksista. Selvim-
min tama nakyy kuvista [19)- 21} Niissa kokonaisenergiankulutuksen muutokset



40

muodostavat keskiarvolinjan, jonka molemmin puolin ovat oletuksia kayttaen las-
ketut |ammitysenergianmuutokset. Kiinteistokohtaiset laskettujen arvojen poik-
keamat ovat suuret eika niilla ole valttamétta todel li suuspohjaa.

Laskelmiin on jonkin verran aiheuttanut epdvarmuutta my6s vedenkulutuksen
pienentyminen. Syytd sille e pystytty selvittdméaan. Osittain se saattaa johtua
ikkunaremontin alkuun panemasta energiansdaston merkityksen tiedostamisesta,
joka on muuttanut asukkaiden kayttotottumuksia.

Kaikkia kiinteisttjen energiankulutukseen ikkunaremontin liséksi vaikuttavia
tekijoita el pystytty selvittdmadn, koska ne olisivat vaatineet kalliita mittauksia
ennen jajakeen ikkunaremontin. Tallaisia tekijoita ovat muun muassa:

* ilmanvaihdon méaéran jatoiminta-aikojen muutokset

» rakennuksen tiiviystason muutokset

o lampiman kayttéveden kulutuksen muutokset

» kiinteiston keskimaarai sen huonelampétilan muutokset

» patteriverkoston s&ét6

o lisldmmoneristaminen

Edella esitettyjen tekijoiden ja pienen otannan vuoksi tilastollisesti luotettavien
yksityiskohtaisten paételmien tekeminen on vaikeaa. Tuloksista voidaan kuiten-
kin todeta, etté tutkitussa kiinteistkannassa ikkunaremontin ja sen seurannais-
vaikutusten vuoksi kiinteistdjen kokonaisenergiankulutus pieneni 6,2 %. Toisessa
kiinteistokannassa ikkunaremontin avulla saavutettavat energiansaéstot ovat kui-
tenkin eri suuruisia. Tuloksista on myds havaittavissa, ettéd mita huonommin lam-
poa eristédva vanha ikkuna on ja mita paremmin lampo6a eristéva uusi ikkuna on
Sitd enemman energiaa sdastyy. Samoin lammitys- ja ilmanvaihtojarjestelmien
sadtaminen ikkunaremontin jakeen sd8stéd energiaa.



41

5 Energiansaastoa ikkunaremontin avulla

Lahtokohtaisesti vanhojen kiinteistdjen ikkunoiden kuunnostaminen paremmin
lampoa eristéviks saéstéa energiaa. Seuraavassa tarkastellaan 1&hemmin ikkuna-

noitsijat, ikkunavalmistagjat ja viranomaiset.

51 Taustaa

Nykyiset myynnissa olevat energiansaastoikkunat ovat rakenteeltaan samanlaisia
kuin perinteiset ikkunat. Eroa ovat lasiosassa, jonka lammoneristavyys on
parempi. Markkinoilla on useita erilaisia lasituotteita, joilla voidaan vaikuttaa

siin ominaisuuksiin.

Rakennuskantamme kaksilasisista ikkunoista on padosa vield remontoimatta.
Ikkunoiden korjaaminen ei ole kuitenkaan kannattavaa pelkan energiansaaston
vuoksi, mutta kun vanhaa ikkunaa remontoidaan, |dmmdneristavyyden paranta-
minen tulee samalla kertaa tehtyna taloudellisesti kannattavaksi.

Kaksilasisia ikkunoita kunnostetaan seuraavan 15 vuoden aikana arviolta 10
miljoonaa neliometria. Energiansddstdikkunoiden kayttdminen on tarkedd, silla
korjattavan rakennuskannan lammitysenergian vuotuinen saastopotentiaali on
lampohévi osaastojen perusteella noin 1,6 TWh vuodessa ja rahallinen sdast6 noin
300 miljoonaa markkaa, kun edelld mainittujen kaksilasisten ikkunoiden lam-

Remontti-ikkuna -kilpailu toimi energiansdastoikkunoiden tuotekehityksen ja
k&yton alkuun panevana voimana 1990-luvun puolivalissa. Tassa kilpailussa pal-
kittiin kaksi energiaa sastdvaa uudisikkunaa ja kaks energiaa sdastavaa korjaus-
kiinteistossd. Kiinteistoille maksettiin 14,7 % hintatukea energianséasttikkunoi-
den hankintaan. Kaikkiaan ensikaupoissa remontoitiin yli 10000 ikkunaa.

Vuonna 1999 kaynnistyi Suomessa kehitystyd, jonka tuloksena kehitetdan ikku-
noiden energialuokitusta, jonka tavoitteena on kuvata ikkunan keskimaaraista
vuotuista energiankulutusta kuluttgjan valintaa helpottamaan. Tavoitteena on
antaa kuluttgjalle ikkunoiden valinnan perustaksi muutakin kuin hankintahinta ja
ndin kannustaa kuluttajaa valitsemaan energiaa saéstavia ikkunoita. Tasté on ker-
rottu tarkemmin artikkelissa [6]. Kodinkoneissa ja monissa muissa laitteissa eri
tyyppisia energiamerkintdja ja— uokitteluja on ol lut kéyttssa jo jonkin aikaa.
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5.2 Asukkaiden suhtautuminen energiansadstoikkunoihin

Asukkaat ovat hyvin tyytyvaisia remontoituihin ikkunoihin (kuva ja olivat
valmiita investoimaan saavuttaakseen energiansaastoa. Omistusasunnossa asuvat
ovat jonkin verran halukkaampia kuin vuokra-asunnossa asuvat, mutta ero on
varsin pieni. Kaikkiaan asukkaat ovat hyvin tyytyvaisia lampimyyteen ja ulko-
nakoon sekéd puu-alumiini-ikkunan naksumattomuuteen. Naksuminen johtuu alu-
miiniulkopuitteella ja alumiinisella karmin ulkoverhouksella varustettujen ikku-
noiden alumiinin ja puun erilaisesta lampoelamisesta ja danta syntyy vain, jos
lampoliikkeet eivéat péase vapaasti tapahtumaan. Tama on aikaisemmin ollut
monien alumiiniulkopuitteisten ikkunoiden ongelma ja se on ongelma viel&kin
muutamassa kiintei stossa hyvasta keskimaarai sesta arvosanasta huolimatta.

Joissain kiinteistissd asukkaat olivat havainneet energiansaastoikkunan ulko-
pintaan gjoittain tiivistyvan kosteutta. Tdma ilmid on seurausta ikkunan hyvasta
lammoneristavyydesta ja ympéristoolosuhteista. 1lmidn syntymisté ja esiintymisté
on selvitetty tarkemmin artikkelissa [7]. Joissain kiinteist6issd ymparistd on tyy-
nempi ja kosteampi kuin muissa, minka takia kondenssia esiintyy niissa keski-
maaraista enemman. IImion aiheuttama ongelma e kuitenkaan ole suuri, vaan
ongelmaksi on muodostunut asukkaiden epdtietoisuus ilmion syista ja sen on
luultu aiheutuvan ikkunoiden vioista.

Kaikkiaan asukkaat suhtautuivat hyvin positiivisesti energiansaastoikkunoihin,
mikali hellla oli tietoa niiden eduista. Tiedon puute olikin p&dasiallinen ongelma
asukkaiden kesken. Tietoa kaivattiin seka valitusta korjausratkaisusta etta itse
remontin toteutuksesta.

5.3 Isannoitsijoiden suhtautuminen energiansadstoikkunoihin

Isannditsijét arvioivat tietdmyksensd energiansdastoikkunoista hyvélle tasolle
(arvosana 8). Heidan suhtautumisensa energiansaastoikkunoihin noudatteli samaa
linjaa kuin asukkaiden suhtautuminen. Hyvin tyytyvéisia oltiin l&mpimyyteen ja
ulkonakoon. Huonoimmat arvosanat isannditsijét antoivat asukkaiden tapaan
ilmanvaihdon toimivuudesta.

Ainoa merkittdvampi ero asukkaiden mielipiteisiin verrattuna oli isénngitsijoiden
arvosana 8,5 naksumisesta, kun asukkailla vastaava arvosana oli 9,4. |Imeisesti
useissa kiinteistbissd naksuminen on havaittu, mutta suurta osaa asukkaista
syntyva éni e haittaa.

Isannoitsijoiden vastauksista kéavi ilmi, ettd avustuksilla oli suuri vaikutus (arvo-
sana 8) ikkunatyypin valinnassa. Mukana tutkitussa kiinteistbkannassa oli suuri
osa Remontti-ikkuna -kilpailun ensikaupan kiinteistojg, jotka saivat 14,7 pro-



43

sentin avustuksen ikkunaremontin verottomasta hinnasta, mikali remontissa kay-
tettiin kilpailussa palkittuja energiansdastoikkunoita. Taman avustuksen ansiosta
energiansdastoi kkunat saatiin tavallisten ikkunoiden hinnalla.

5.4 lkkunavalmistajien suhtautuminen energiansaastoikkunoihin

Energiansadstoikkunat koettiin mahdollisuutena ikkunatehtaille. Samalla todet-
tiin, etteivat asiakkaat arvosta ikkunoiden muita hyvia ominaisuuksia, erityisesti
parempia heloja. Syy téhan on ollut osittain asiakkaiden tiedon puutteessa, ettei
ymmarretéa ikkunoiden eroja ja niistd aiheutuvia erilaisia hintoja. Toisaalta ikku-

kunat pyritéan val mistamaan mahdollisimman halvallajakilpailemaan hinnalla.

@ johto/hallinto
heloitus ] o
B myynti/markkinointi
Otuotanto/t&k
ulkonaké Oasennustydnjohto
|
aaneneristavyys
lammaoneristavyys
korvausilmaratkaisu
I

4 5 6 7 8 9 10
Arvosana

Kuva 22. Ikkunavalmistajien eri henkiloryhmien arviot ikkunan ominaisuuksien
kehittamistarpeista (liite 4, kysymys 6).

Ikkunavalmistgjia pyydettiin esittdmdan nékemyksensa siitd, mika olis sopiva
seen. Vastauksissa on suuri vaihteluvali. Suurimmat arvot ovat 1,8 ja pienimmét
0,7 W/m?K. Vastausten keskiarvo on 1,4 W/m?K.

Ikkunavalmistajilta kysyttiin heidan omien ikkunoidensa kehittamistarpeita (kuva
@. Lammoneristavyytta pidettiin térkeéna kaikissa henkil 6ryhmissa ja erityisesti
tuotekehityksen ja tuotannon kanssa tekemisissa olevien henkilGiden keskuu-
dessa. Tama osoittaa, etta tuotekehityshenkilGilla on halua kehittéa ja valmistaa
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energiansdastoikkunoita, mutta tassd asiassa tuotekehityksen ja myynnin nake-
mykset poikkeavat toisistaan. Muut tarkedét kehityskohteet ovat korvausiima-
ratkaisu, d8neneristavyys ja ulkondko.

Ikkunavalmistajia pyydettiin arvioimaan energiansaastoikkunoiden vahvuuksia,
heikkouksia, mahdollisuuksia ja uhkia. Tdman niin sanotun SWOT-analyysin
tulokset on esitetty yhteenvetona taulukossa 4]

Taulukko 4. Ener giansaastoi kkunan kayton lisadmisen SMOT-analyys (liite 4,
kysymys 5).

VAHVUUDET HEIKKOUDET

* energiansdasto » asiakkaan vaikeavalita

luonnon sé&staminen
jalostusasteen nousu
asumismukavuus
kokonai staloudellisuus
vaihtotase

hinta korkeampi
hintamielikuva kallis
hamaréatuotteet

kaasun mitattavuus

"lyhyt” elinkaari

lasien hoyrystyminen
taloudellinen hyoty tutkimatta

MAHDOLLISUUDET

asumisen laatu paranee
mahdollisuus rahastaa
enemman lasipintaa
energiaverotus kiristyy
tuotemerkki

UHAT

energianhinta nousee, kun kulutus laskee
hintamielikuva

huonot tuotteet
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e talous kunnossa ostgjien pettymykset

* innovaatiot rakentamisen alasgo

* uus energiakriisi lasit ym. Tuontitavaraa
* uudet maaraykset holtiton markkinointi
Vahvuudet

Ajatus energiaa véhemman kuluttavista ikkunoista liittyy hyvin kiinteésti ener-
gian ja muiden luonnonvarojen sdastémiseen. Energian sddstaminen on nyky-
yhtei skunnassa keskeinen arvo, joka on tuotteissa ja pal vel uissa vahvuus.

Kuluttgjille energiansaéstoikkunan tarjoaa yhteiskunnallisten arvojen lisdksi
my6s uudentasoista asumismukavuutta. Lammoneristavyyden parantuessa ikku-
nan sisdpinnan lampotila nousee, jolloin vedon tunne pienenee. Teollisuudelle
houkuttelevaksi asian tekee muun muassa kasvava jal ostusarvo.

Vaihtotaseessa tuontienergia vaihtuu energiaasdastaviin lasiosiin ja muihin mate-
riaaleihin. Kaiken kaikkiaan vaikutus vaihtotaseeseen on kustannuksia pienen-
tava.
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Heikkoudet

Markkinoilla on tarjolla lukuisa maaré eri materiaaleihin ja valmistustekniikoihin
perustuvia energiaasdastavia ikkunaratkaisuja. Liséks voidaan arvioida markki-
noilla olevan erilaisia "hamarétuotteita’. Kuluttgalle asian hieman ongelmalli-
seks tekee vertailtavuuden puuttuminen. Kun tuotteisiin vield yhdistyy tavallista
ikkunaa hieman korkeampi hinta ja tietyt tekniset kysymykset, pitéisi kuluttajan
olla kohtuullinen asiantuntija sopivimman tuotteen |6ytamiseksi. N&in vahvuu-
tena olevaa energiandkokulmaa e viela ole kyetty riittévasti kdyténnossa hyo-
dyntamaan.

Toistaiseks energiansaastoikkunan suurin heikkous on markkinoinnin liian voi-
makas keskittyminen kaytettyjen valmistusmateriaalien marginaalisiin teknisiin
ominaisuuksiin. Kuluttagjan on vaikeaa muodostaa objektiivista kuvaa teknisten
ominaisuuksien ja esimerkiks todellisen energiankulutuksen tai energiansdaston
vdlille. Nain hahmottumaton kuva pienemmasta energiankulutuksesta ei edista
kyseisten tuotteiden kdyton yleistymista.

Mahdollisuudet

Yleinen hyvinvoinnin kasvu, suhdanteet ja asumisen laatutason kehittyminen
tukevat parempia kayttbominaisuuksia tarjoavien tuotteiden kayttod. Esimerkiksi
lasipintojen maéran ja pinta-alojen kasvu luo kysyntéa energiaasdastaville ja
viihtyvyytta luoville ratkaisuille.

Energian hinnan nousu, esimerkiks energiaverotuksen my6ta tai uudet maarayk-
set ikkunarakenteille tai kiinteistdjen kokonaisenergiankulutukselle ovat niin-
ik&&n mahdollisuus energiansaastoikkunalle.

Tuotemerkin rakentaminen toisi yhtenaisen kaytannon toimialalle, jolloin kulut-
tgjille tulis mahdollisuus valita energiankulutukseltaan sopiva tuote, vrt. kodin-
konei ssa kaytettava energiamerkki.

Uhat

Voimakas rakentamisen matalasuhdanne lienee voimakkain uhka uusille tuot-
teille. My0s epdonnistuneet ja huonot tuotteet seka kuluttajien pettymykset veisi-
val pohjan pois energiaasddstavien ikkunoiden markkinoilta. Muistissa on viela
1970-luvulta huonosti tiivistettyjen eristyslasien kayttokokemuksia.
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5.4.1 Ikkunoiden kehityskohteet

Ikkunavalmistgjat listasivat useita ikkunoiden yksityiskohtia, jotka kaipaavat
muutoksia ja kehittdmistd. Nama on jaoteltu seuraaviin osioihin:

» ikkunarakenne ja kaytettavat materiaalit

* ikkunan toimivuus

» vamistusmenetel mét

Rakenne ja materiaalit

Ikkunan &8neneristévyytta tulis parantaa esimerkiks kayttamalla paksumpia
lasgja. Samoin puuosien kestavyytta tulis parantaa esimerkiks puuprofiilien
mittoja kasvattamalla. Myds uusia materiaalea voitaisiin soveltaa ikkunan raken-
teen kehittdmisessd, esimerkkind sdadettavét lasit. Puuosien pintakésittelyssa
pitéisi uudeks suunnaksi valita vesiohenteiset maalit jalakat.

Vamistgat listasivat muutamia sellaisia materiaalgja, joita heidan mielestéan el
pitéis kayttdd ikkunoiden valmistuksessa. Tama lista el ollut samanlainen kaik-
kien mielestd, vaan toiset valmistgjat sallisivat jonkin materiaalin jatoiset kieltai-
sivét sen. Ohessa on kyselyssa esiintulleita materiaal€ja, jotka ainakin joku ikku-
navalmistajakieltaisi:

o aumiini, mikali karmiaei ole kyll&stetty

 irraliset lasipinnoitteet

* huonolaatuinen muovi, painekyll&stetty puu

» Kkatalyyttimaalaus ja kuultokésittely ilman paksua kalvoa (60 um)

* muoviosat

» pintalaudat ulkopuolella

s PVC

» rakennuslevyt, kuten HDF

I kkunan toi mivuus

Ké&ytannon toimivuutta voidaan helposti parantaa kehittamalla heloitusta. Nykyi-
nen heloitus on viela perintona 1970-luvulta. Huomiota tulis kiinnitté& ainakin
helojen ulkondkoon, kestavyyteen ja toimivuuteen. Mikdli ikkunaa hyddynnetaan
korvausilman sisdanotossa, kuten erityisesti korjausrakentamisessa on ollut
yleista tulis raitisilman siséénottokeinoihin |0ytéa kestava ratkai su.

Val mistusmenetel mét

Ikkunan valmistusta ja markkinointia tulis yhdenmukaistaa. Useampien valmis-
tgjien tulis ottaa kayttoon SFS- tai vastaava laatumerkintd. Samanaikaisesti val-
mistuksen kustannustehokkuutta tulisi kehittéa. V ertailukel poinen testaustoi minta
jatestien julkaisu loisi yhtenéista kaytantba alale.
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Muiden nakemys kehittamistarpeista

Isannoitsijoille tehdyssa kyselysta (liite 2, kysymys 19) saatiin selville remontoi-
tujen ikkunoiden yleismmét viat, joista monet ovat samoja kuin ikkunaval mista-
jien arvioinneissa. | sénnditsijoiden luettelemia vikoja esiintymismaarineen ovat:

* Lukitus- jaaukipitolaitteet heikkoja (18 kpl)

o Oksakohdan maalipinnan viat (12 kpl)

 Puitteiden kéyntihéiriot (7 kpl)

* |Imavuodot seindn ja karmin liitoksessa (6 kpl)

¢ Muut maalipinnan vauriot (4 kpl)

* Kondenss (3 kpl)

» FEristydasgarikki (3 kpl)

» Pellityksen puutteet (3 kpl)

* MDF-listat kosteissatiloissa (3kpl)

* Naarmujalaseissa (2 kpl)

5.4.2 Ikkunoiden kehityksen esteet

Rakentamisen laatukulttuuria pidetéén varsin nuorena, jolloin uusien tuotteiden
kayttd vaatii usein asenteiden muuttumista. Asiakkaat eivét valttamétta viela
arvosta muun muassa toiminnallisesti parempia ja samalla kalliimpia heloja.
Asiakkaiden tiedonpuute ragjoittaa uusien tuotteiden markkinoita. Toisaalta hyvén
lammoneristavyyden todistaminen voi vieda ylléttavan paljon resursseja.

Suomen ikkunatehtaiden ylikapasiteetti ja siité seurannut hintakilpailu ragjoittivat
panostusmahdollisuuksia uusien tuotteiden kehittdmiselle. Markkinoilla riittéa
toistaiseks kysyntda ns. halpatuotteille. Nykyinen hintakehitys e tue uusien
tuotteiden kehittémista ilman koko alan ” pelisdantdjen” uudistamista.

Tietyt tekniset ongelmat kuten oksan tai pihkan [8pilyonnit karmi- ja puiteraken-
teissa sybvéat uuden teknologian, kuten energiansédstoikkunoiden uskottavuutta.
Kehittellla oleva ikkunoiden energiamerkintgjarjestelmé toisi selkeyttd markkina-
tilanteeseen. Tosin liian korkea hinta merkintéoikeudesta voi hidastaa kehitysta.
Uudet tuotteet ja koko palveluketju edellyttavét kaikilta osapuolilta ”vanhoil-
listen” asentelden muuttamista asiakasl dhtdisemmiksi.

5.5 Viranomaisten suhtautuminen ener giansaastéikkunoihin

Viranomaiset ndkevét, etta rakennusten energiankulutuksen pienentdminen on
tarkedlla sijalla kansallisten energiansagsttavoitteiden tayttamisessa ja energian-
sé&stoikkunoilla on hyvin térkea rooli rakennusten energiankulutuksen véhenta-
misessa. Viranomaiset arvioivat tietamyksensa energiansaastoikkunoista ja niihin
liittyvista tekniikoista kohtalaiseks (arvosana7 - 8).
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Kuvassa P3| on viranomaisten arviot energiansagstdikkunoiden kayton edistami-
seen liittyvien tekijoiden tarkeydesta ja viranomaisten roolista olla toteuttamassa
niihin liittyvid asioita. Tarkeimmaksi koettiin lammoneristysmaaraysten Kiristé-
minen tasolle 1,4 W/m?K ja ulottaa maaréykset koskemaan myés korjausraken-
tamista. Viranomaisten rooli téssa asiassa on téarkein. Lahes yhta tarkedks koet-
tiin korvausilma-asia. |kkunoiden energialuokitus néhtiin myos térkedng, mutta se
tulisi perustua vapaaehtoisuuteen, joten viranomaisten rooli siina nahtiin pienena.

Keskittyminen | Otarkeys
tuoteominaisuuksiin W rooli
U-arvovaatimus 1.4 WK #
Tiedotus suunnittelu- ja
valvontatoimistoille
Korvausilman saannista oltava
suunnitelma
Ei rakoventtiileja
uudisrakennuksissa
Ikunollle energialuokitus 4**;
Suosituksia kunnossapidolle ja |
kehittamiselle ‘

4 5 6 7 8 9 10
Arvosana

Kuva 23. Viranomaisten nakemys eri asioiden tarkeydesta ja heidan roolistaan
olla toteuttamassa niita (liite 4, kysymykset 2 ja 3).

Viranomaisten mielesta tiedotusta energiansdastoikkunoista tulisi liséta ja ikku-
noiden rakennetta tulisi kehittéd. Erityisiksi kehityskohteiksi mainittiin helat ja
tuotteen laatu. Energiansdastoikkuna nahtiin mahdollisuutena, joka parantaa
suomalaisen ikkunateollisuuden kilpailukykya ulkomailla ja avaa vientimahdolli-
suuksia.

5.6 Eri osapuolten roolit energiansadastdikkunan kayton edista-
misessa

Viranomaiset saatelevat kaytettavid tuotteita ja remontointimenetelmia kaavoi-
tuksella, lupamenettelylla ja rakentamismadrayksilla. Esimerkiksi Helsingin kau-
pungin rakennusvalvontaviranomaiset vaativat toimenpideluvan saamista ikku-
noiden vaihtamiseksi, jos ikkungjako tai ikkunoiden véri muuttuu. Rakentamis-
maarayksista vain lammoneristamismadraykset koskevat ikkunoita ja nekin vain
uudisrakentamista.
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IsAnnditsijdiden rooli ikkunaremontissa on térked, koska he toimivat ammattilai-
sena asukkaisiin pain ja pystyvét usein vaikuttamaan omalla mielipiteella ja asen-
teella siihen, minka tyyppisia remonttivai htoehtoja tutkitaan ja minkélaisista rat-
kaisuista pyydetaan tarjoukset. Samoin he vastaavat tarvittaessa remontissa avus-
tavien asiantuntijoiden kaytosta. Jos isdnnditsijan mielestd energiansaastoikku-
nasta el ole hydtya ja se on kallis, mahdollisuus energiasdasttikkunan valituksi
tulemiselle on paljon huonompi kuin tapauksessa, ettd isannoitsija nakee tdman
ikkunatyypin hyddyt hankintakustannuksia suuremmiksi.

Asunto-osakeyhtién osakkeenomistgjat suorittavat ikkunoiden remontointitavan
ja -tuotteen valinnan yhtitkokouksessa. Normaalisti heidan asiantuntemuksensa
el riitd menetelmien ja tuotteiden vertailuun ilman selkeitéa selvityksia ja yhteen-
vetoja. Tama asettaa vaatimuksia hallituksen, isénngitsijan ja asiantuntijoiden
toiminnalle.

Viranom aiset

| |

Kiinteistd
Kuva 24. |kkunaremontin eri
I osapuolien vuorovaikutus.

Ikkunavalmistajat

Ikkunavalmistajilla on myds merkittéva rooli energiansidstdikkunoiden kayton
edistamisessg, silla he vamistavat kiinteistoon asennettavat ikkunat. Mikali kiin-
telstot eivat osaa tarjouspyynnossadan kysya tarjousta energiansaastoikkunoista,
valmistgjat voivat kuitenkin tarjota niita yhtend vaihtoehtona.
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6 Yhteenveto

Energiansadstdikkunoiden osuus myydyista ikkunoista on 20 — 30 %, joten kas-
vupotentiaalia on vield runsaasti, silla energiansddsttikkunoiden kaytté on aina
perusteltua kaikessa asuin- ja liikerakennusten uudisrakentamisessa ja saneerauk-
sessa. Tutkimuksessa pyrittiin hakemaan vastauksia ikkunaremontin pagttksente-
koon, remonttien toteutukseen, remontoitujen ikkunoiden toimivuuteen, ener-
giansdastoon ja energiansddston edistamiseen liittyvissa asioissa.

Tutkimuksessa keskityttiin pelkastdan ikkunaremontteihin, mutta monet tul okset
ovat patevid sekd uudisrakentamisessa ettd ikkunaremontoinnissa. Tutkimuksen
tavoitteena oli selvittéd vastaukset oheisiin kahdeksaan kysymykseen. Kysymyk-
set ja vastaukset ovat:

1. Mitka tekijat hidastavat energiansaasttikkunoiden yleistymista?

Suurin tekija on tiedon puute. Ostgjat eivét yleensa tunne ikkunoiden nykytek-
niikkaa, ja lammoneristévyys koetaan samaks kuin lasien lukuméadra. Taman
vuoks verrattaessa eri ikkunoita keskenddn mielletdan, ettd jos ikkunoissa on
sama méaaré lasgja, ikkunat ovat yhta hyvia ja valinta eri ikkunoiden valilla teh-
daénkin helposti ymmarrettdvan tekijan, hinnan, perusteella.

Monille asunto-osakeyhtidille ikkunaremontti on ainutkertainen tapahtuma elka
remonteissa kertyva kokemusperéinen tieto pédse kumuloitumaan. Taman vuoksi
e tunneta ikkunoiden kaikkia mahdollisuuksia, minké& vuoksi tarjouspyynnot ovat
epatdsmallisia ja niilla saadut tarjoukset vaikeasti keskenéén vertailtavia. Tasta
syysta olisi tarkeda kayttéd ammattihenkil6d ikkunaremontin suunnittelussa, tar-
jouspyynttjen laadinnassa ja tarjousten vertailussa. Ammattihenkild pystyy opas-
tamaan ikkunoiden tavoiteominaisuuksien ja ikkunaremontin tavoitteiden maérit-
telyssa.

Uudisrakentamisessa energiasaastdikkunoiden yleistymisen esteet ovat osittain
toisen tyyppisia kuin vanhojen rakennusten ikkunaremonteissa: Pientalopake-
teissa on usein talotoimittgja valinnut tietyn tyyppiset tietyn valmistgjan ikkunat
janiiden vaihtaminen toisiks el ole kannattavaa. Omatoimisen piental orakentajan
ongelmana on tiedon ja gan puute seka usein myos rahan puute, jolloin valitaan
aslaan enempad paneutumatta hankintahinnaltaan halvin vaihtoehto. Kerros-
taloissa ikkunoiden ostgjana el ole huoneiston omistgja, vaan rakennuttaja valit-
see halvimman ikkunavaihtoehdon eika gjattele rakennuksen huolto- eika kaytto-

Nopeasti kehittyva lasitekniikka tuo uusia haasteita myyjien tyéhon ja vadtii
heiltd paneutumista uusiin ratkaisuihin. Tdméan vuoksi myyjé eivdt aina osaa
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suositella ostgjalle hénelle parhaiten sopivaa ikkunavaihtoehtoa, vaan tarjotaan
sita mita asiakas kysyy tai mitd on ennenkin myyty.

Ratkaisuks tiedonpuutteeseen on kayttokelpoisen tiedon jakaminen asiantunti-
joille, kiinteiston omistajille, isdnnditsijille ja myyjille. Toinen ratkaisu on ikku-
noiden energialuokituksen kayttoonotto. Talla menetelmélla esitetddn ikkunan
vuotuinen energiankulutus vertailukelpoisella tavalla, jolloin ikkunan ostgjan el
tarvitse tietda ikkunan lasitekniikoista, vaan hén voi verrata eri ikkunoita ener-
giankulutuksen perusteella. Ikkunoille téllainen jérjestelma on kaytdssd muun
muassa K anadassa, ja Suomeen sellaista ollaan kehitteleméssa [6]. Energialuoki-
tug arjestelmé on Suomessa ja muissa EU-maissa kdytdssé jo muun muassa kodin
kylmélaitteissa.

2. Mitka ovat ne henkiléryhmét, jotka ovat ratkaisevassa asemassa ikkunoita
valittaessa?

Remontointipaatoksen ja ikkunoiden valinnan asunto-osakeyhtitssé tekee yleensa
viime k&dessa yhtitkokous, mutta hallitus ja isénnditsija valmistelevat asiaa ja
tekevédt ehdotuksen yhtiokokoukselle. Hyvin usein remonttiratkaisujen ja tar-
jousten arviointiin osallistuu myods asiantuntija.

Kiinteistbosakeyhtiossa remonttipédtoksen ja ikkunoiden valinnan tekee kiin-
teiston omistgja, mutta ikkunaremontin valmistelussa on tavallisimmin mukana
my6s Kiinteiston isénnditsija ja mahdollisesti my6s asiantuntija.

Edistettdessa energiansaastoi kkunoiden kayttoa, isdnnditsijat ja asiantuntijat ovat
ne tahot, joille pitdisi saada konkreettista tietoa ja omakohtaisia kokemuksia
uusista ikkunatuotteista ja energiansaastoikkunoiden paremmuudesta tavallisiin
ikkunoihin verrattuna

3. Mitké ovat remontin |ahtokohdat ja tavoitteet?

Remontti on tarpeellinen, koska rakennuksen vanhat ikkunat ovat vaurioituneet.
Erityisesti vikaa on ulkopinnan maalauksessa, ulkopuolen puuosien kunnossa,
lammoneristévyydessa ja tiiviydessa. Lisdksi monissa kiinteistoissa ikkunoiden
kdynnissda on ongelmia ja helat ovat kuluneita ja jaykkia. Néden teknisten
ongelmien liséks ikkunaremonttiin on monissa kiinteistdissd kannustimena
ikkunoiden suuri huoltotarve, |&hinnd maalaustarve.

Vaikka monen kiinteiston ikkunoiden ongelmana on huono lammaoneristavyys, se
e kuitenkaan ole pédsyy missaan ikkunaremontissa, vaan se on yhtena ongelmana
muiden joukossa.

Remonttien tavoitteena on padsta eroon vanhoja ikkunoita kiusaavista ongel mista
ja saada mahdollismman vahan huoltoa tarvitsevat ikkunat. Remontin suunnit-
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telussa ja korjausratkaisua valittaessa arvostetaan mahdollisimman vahan asuk-
kaita haritsevéd ikkunaremonttia. Valinnassa korostuu, ettd uusien ikkunoiden
dessa el ole tiedetty, ettd ikkunoissa on eroja, valinta on kohdistunut halvimpaan
ikkunaan. Toisaalta, jos ikkunoiden erot on ollut tiedossa, valinta on kohdistunut
laadukkaimpaan. Tutkitussa kiinteistokannassa vanhat puuikkunat on korjattu
paasdantoisesti alumiiniulkopuitteisiksi ja alumiiniprofiililla karmin ulkopinnalta
verhotuiksi ikkunoiksi.

Ikkunoiden hyvaa lammoneristavyytta arvostetaan, mikali valintahetkella on tie-
dossa energiansaastoikkunoilla saavutettavat hyodyt. Jos téta tietoa el ole, valinta
kohdistuu usein perinteisiin ikkunatyyppeihin. Monet asukkaat ovat jopa haluk-
kaita maksamaan ikkunoistaan jonkin verran enemman, jos ne ovat energiaa
séastavia.

4. Ovatko kayttajat tyytyvaisia remontoituihin ikkunoihin?

Asukkaat ja isanngitsijét ovat paasaantdisesti hyvin tyytyvédisia remontoituihin
ikkunoihin. Tehty remontti koetaan hyvin tarpeelliseksi. Parhaimmat arvosanat
saatiin uusien ikkunoiden ulkonadstd, lampimyydestd, tyytyvéisyydesta ikkunoi-
hin ja avattavuudesta.

Toivomuslistalle jéa joissain kiinteistdissa ilmanvaihdon parempi toimivuus, jos-
kin monissa kiinteistdissa parannusta on tapahtunut 18ht6tilanteeseen verrattuna
Tama sen vuoksi, ettd monissa uusissa ikkunoissa on niiden yhteyteen rakennettu
raitisilmaventtiili, jonka kautta tulee enemmén korvausilmaa kuin vanhojen ikku-
noiden 18pi ilmavuotoina. Vain muutamassa kiinteistossa ei ollut kiinnitetty huo-
miota ilmanvaihtoasiaan, minka seurauksena ilmanvaihdon méara on pienentynyt
alkuperaisesta.

Lahtokohtaisesti ikkunan tulee olla tiivis, joten korvausilmaa e tule riittavasti
ilmavuotona ikkunan 18pi, minka vuoks vastuu ilmanvaihdon toimivuudesta on
remontin teettgala. Kuitenkin ilmanvaihdon huonontuminen ikkunaremontin
vuoksi hyvin usein mielletéén ikkunoiden viaksi. Taman vuoks myos ikkunaval-
mistgjien on syyta varmistua jo tarjousta tehdessdan, ettd korvausilman saanti
my6s ikkunaremontin jalkeen on turvattu.

5. Miten nykyista ikkunoiden remontointia ja ikkunoita tulisi kehittaa?

Isannéitsijan, hallituksen tai ulkopuolisen asiantuntijan tulisi kertoa osakkeen-
omistgjille eri vaihtoehdoista ja mahdollisuuksista seké johdattaa asukkaat kes-
kustelemaan remontin |8htokohdista ja yhteisista tavoitteista. Nama keskustelut
ovat erityisen tarpeellisia, mikali remontti vaiheistetaan useampaan osaan siten,
etta joidenkin julkisivujen ja huoneistojen ikkunat remontoidaan myéhemmin. Jos
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keskusteluja ei kéyda, joidenkin saattaa olla vaikeaa ymmartas, etta he joutuvat
maksamaan, mutta heidan ikkunansa korjataan vasta seuraavalla kerralla.

Vanhan ikkunan irrotus ja tilkkeiden poisto aiheuttaa paljon polya, minké asuk-
kaat kokevat erityisen haitallisena. Samoin haitallisena koetaan, ettéa asunnoissa
kdydaan monia kertoja ikkunaremontin aikana. Ikkunaremontteja tekevien tulee
kehitté& remontointi- ja suojausmenetelmia siten, ettd polyhaitta voidaan mini-
moida. Asentagjien tuliss my6s huolehtia aiheuttamiensa roskien poistosta. Ura-
koinnin suunnittel ussa tulee ottaa huomioon, etté mahdollisimman monta remont-
tivaihetta voidaan tehdd samalla kertaa yhdessa huoneistossa ja ettd remontin
kesto yhden huoneiston osalta on mahdollisimman lyhyt.

6. Miten paljon ikkunaremontti vahentaa energiankul utusta?

Tutkitussa 40 kiinteiston kannassa ikkunaremontin ja sen seurannaisvaikutusten
vuoksi kiinteistdjen kokonai senergiankul utus pieneni keskimaarin 6,2 % ja suurin
sa8sto yksittéaisessa kiinteistossa oli 16 %. Tuloksista on myo6s havaittavissa, etta
mitd huonommin l&mpoda eristéava vanha ikkuna on ja mita paremmin |ampoa
eristavd uus ikkuna on sitd enemman energiaa saastyy.

Osittain energiansaastoon on vaikuttanut vedenkulutuksen pienentyminen. Syyta
slle e pystytty selvittamaan. Osittain se saattaa johtua ikkunaremontin alkuun
panemasta energiansddston merkityksen tiedostamisesta, joka on muuttanut asuk-
kaiden kayttotottumuksia.

Tayden hytdyn saamiseksi ikkunaremontista lammitys- ja ilmanvaihtojérjestel-
mien saataminen ikkunaremontin jalkeen on térkedd. Tallbtin keskimaardinen
energiansdastd muodostuu suuremmaksi kuin tutkimuksessa saatu 6,2 %, koska
kaikkien kiinteistojen lammitys- jailmanvaihtojérjestelmia e ollut sdadetty.

7. Miten lisdta energiansaasttikkunoiden kayttoa ikkunaremonteissa?

Energiansadstdikkunoiden kayton edistamisessd on nelja kayttokel poista vaihto-
ehtoa, jotka ovat:

» Tiedotus

* |kkunoiden energialuokitus

» Rakentamismaaraysten kiristdminen

* Energiaverotuksen kiristdminen

Y htend rgjoittavana tekijana kerrostal ojen ikkunahankinnoissa on tiedon puute eri
vaihtoehdoista ja vaihtoehtoisten ratkaisujen ominaisuuksista. Ikkunavalintaa on
tiedon puutteen vuoks pddsdantoisesti ohjannut hankintahinta. Energiauokitus
on kayttokelpoinen tapa arvottaa energiansddstd ja ohjata kuluttgjaa hanen
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valinnoissaan. Suomessa ikkunoiden energialuokitus on vasta suunnitteilla, mutta
esimerkiksi Kanadassa energialuokitus on ollut kéytdssa jo lahes 10 vuotta.

Rakentamismaarayksidkin olisi syytd muuttaa siten, ettd vaihdettaessa ikkuna
vaadittaisiin sama lammoneristdvyys kuin uudisrakennuksen ikkunoilta. Sen
Sijaan energiaverotuksen korottaminen e liene jarkeva tapa vaikuttaa ikkunoiden
hankintaa.

8. Miten viranomaisten tulis edistédd energiansadstoi kkunoiden kayttoa?

Viranomaisten tulisi harkita uusien lammoneristysmaadrayksien ulottamista kos-
kemaan myds ikkunoiden vaihtamista. Nykyiset méaraykset eivét koske korjaus-
rakentamista. Tama muutos e aiheuttane suuriakaan muutoksia, silla nykyisinkin
vaihdettavat ikkunat téyttavat paasdantoisesti nykyiset rakentamismaaraykset.

Viranomaisten tulisi myotavaikuttaa ikkunoiden energialuokitusjarjestelméan syn-
tymiseen ja edistda sen kayttoonottoa. | kkunoiden energialuokitus téhtéa valistuk-
sen jatiedotuksen avulla ohjaamaan ei-ammattimaisia ikkunoiden ostgjia energia-
tehokkaisiin ikkunoihin.
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7 Toimenpidesuositukset

Kuvassa R5| on esitetty eri osapuolten roolit ikkunaremontin eri vaiheissa. Tama
kuva pétee padosin myods uuden ikkunan valinnassa, jos remontointi -sana
vaihdetaan asennus -sanaksi.

O < |- tiedotus energiansaasto- - laatuvaatimusten kehit- - isAnnditsijdiden koulutus
3 =’| ikkunoistaisannditsijtille téminen jatiedotus energiansaasto-
Q. |- energialuokituksen ikkunoista
B T | kayttoonoton edista-
- minen
x | sy i cutliaan Saannia KAYTTO JA
- kuntoselvitys - toteutuksen suunnittelu
=: | tavoitteiden méaarittdminen - remontointi KU N..NOSSA PlTO
3 | kunnostuksen suunnittelu - tiedottaminen - LVI-jarjestelman sato
@M. |- asukkaiden vuorovaikutus - yhteistyd asukkaden - energiankulutuksen
A |- tarjouspyynnét kanssa sea]lirantak huolto i
©: |- paitos remontista - vastaanotto - rakennuksen fuolto Ja
- paatds etenemisesta - takuutarkastuk set Kunnossapito
— | tarjoaa aina energiansaasto- - nopeiden ja siistien - ikkunoiden ja korvaus-
; ikkunoita ja edistaa niiden remontointipal veluiden ilmaventtiilien huolto-
c kayttoa kehittdminen ohjeiden laadinta
S |- tarjoaa suunnitteluapua (huoltokirja)
2 | LVI-jajestelman saatoon
Q@ | jakunnostamiseen
3 | tiedotus isannoitsijoille
—- | energiansaastdikkunoiden
% kéytannon eduista ja keskit-
;' tya markkinoimaan niita
=

Kuva 25. Ikkunaremontin eri osapuolten toimenpiteet remontin eri vaiheissa.

Valinta on remontin vaiheista tarkein, koska valittujen ikkunoiden kanssa pitéa
tulla toimeen vuosikymmeni&. Tehokkain tapa edistéd energiansaastoa vanhoissa
ja uusissa asuinkiinteistdissa on vaikuttaa valintaan siten, etta ikkunaksi valitaan
energiansaastoikkuna.

Remontoinnin vaikutus rakennuksen energiankulutukseen on pieni. Suurin vai-
kuttava tekija on asennustyon huolellisuus. Mikéali ikkunan ja seinan vélinen liitos
tilvistetddn huonosti, siita aiheutuu ilmavuotoa ja lammodnhukkaa. Suurempi
vaikutus remontoinnilla on asukkaille aiheutuvaan héirioon ja se pitaisi pyrkia
minimoimaan.

Kayttd- ja kunnossapito pitda olla suunnitelmallista, jotta ikkunat kestéisivét
mahdollismman pitkdan ja olisivat edulliset huoltaa. Nykyisin ikkunoita joudu-
taan vaihtamaan uusiin paljon sen vuoksi, etta jérjestelmallinen kunnossapito on
laiminlydty. Ikkunan kunnossapidolla on jonkin verran vaikutusta myos viihtyi-
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syyteen ja energiankulutukseen. Esimerkiksi tiivisteiden huollon laiminlyonti voi
aiheuttaa vetoa ja lammonhukkaa.

7.1 Valinta

Viranomaisten tulisi lisdta tiedotusta ikkunoiden valintaprosessia silméalla pitéen
energiansdastdikkunoista ja edistéa osaltaan ikkunoiden energialuokituksen kéayt-
t6onottoa, jotta kiinteistdissa valinnat perustuisivat kdytannon tietoon.

Kiinteistissa ikkunoiden valintaprosessissa tulisi selvittéa vanhojen ikkunoiden
kunto huolella tarvittaessa asiantuntijan avustuksella ja mééritell & tavoitteet ikku-
noiden kunnolle ja ominaisuuksille keskustelemalla asiasta asukkaiden kanssa.
Mikali asukkaat otetaan suunnittelussa mukaan jo riittavan aikaisin, itse remon-
tointi sujuu myéhemmin helposti. Tarjouspyynnét tulee laatia huolellajariittavéan
yksityiskohtaisesti, jotta eri tarjoukset olisivat vertailukelpoisia ja remontin
sisdlto olisi tarkkaan méaéritelty urakkaan sisdltyvien toiden ja materiaalien osalta.

Paétbs remontointiin ryhtymisesta tai remontin lykk&amisesta tulisi perustua
asukkaiden pa&atokseen, jolloin kaikki sitoutuvat remontin toteutukseen. Tama
parantaa asukkaiden tietamysta remontin tarpeesta ja tuotteesta, mika vahentéa
ongelmiaremontin aikana.

Ikkunavalmistajan tulee aina tarjota energiansdasttikkunaa yhtena vaihtoehtona,
koska se on kiinteiston kannalta edullisinta, mikdi hankinnan liséksi |asketaan
my6s energiakustannukset. |kkunavalmistajan tulee varmistua, etta kiinteisttssa
on otettu huomioon ikkunaremontin vaikutus ilmanvaihtoon ja tarjota tarvittaessa
suunnitteluapua asian hoitamiseks.

Ikkunavalmistajilla on myds rooli viranomaisten lisdks energiansaastoikkunoihin
liittyvassa tiedotuksessa. Yksi mahdollisuus on keskittya mainonnassa yksin-
omaan energiansadstdikkunoihin ja pyrkia esimerkkikohteiden ja todellisten
energiansdastojen avulla tekemaan uutta ikkunatekniikkaa tutuksi isdnnditsijoille
jaasukkaille.

7.2 Remontointi

Viranomaisten ja teollisuuden tulis pyrkia kehittdmdan remontointivaihetta
varten ikkunoille asetettavia vahimmaislaatukriteerejd, joilla ikkunoiden laatua ja
ominaisuuksia saadaan nykyisté paremmaksi.

Ikkunavalmistajien tulee kehittda remontointipal veluita siten, ettd remontointi on
nopeaa ja mahdollisimman véhan polya aiheuttavaa. Tavoitteena on, etta yhdelle
asukkaalle aiheutuva haitta olis mahdollismman pieni ja lyhytaikainen. Esimer-
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kiks remontti tehtéisiin asunnossa kolmen perdkkaisen tyOpdivan aikana niin
vamiiksi, ettel asuntoon el endé tarvitse menna

Kiinteistdjen tulee suunnitella remontit siten, ettd ne sujuvat mahdollisimman
nopeasti ja vahan asukkaita hairiten. Oleellista on pitda asukkaat gantasalla
oikealla ja tasméallisella tiedottamisella, jotta he voivat omalta kohdaltaan varau-
tua remonttiin. Vastaanotto- ja takuutarkastukset tulee hoitaa riittavan kattavina
jaloydetyt viat tulee korjata viipymatta.

7.3 Kaytto ja kunnossapito

Viranomaisten tulisi kouluttaa ja opastaa kaytto- ja kunnossapitovaihetta varten
isAnnaditsijoita kiinteiston energiatehokkaaseen kayttdon ja huoltoon.

Ikkunavalmistajan tulee laatia kiinteistélle ohjeet ikkunoiden ja niissa olevien
korvausilmaventtiilien huollosta ja puhdistuksesta. Tama huoltokirja auttaa kiin-
teistoja pitamaan ikkunat kunnossa mahdollisimman pitkéan.

Kiinteistbn tulee saétéa remontin jalkeen lammitys- ja ilmanvaihtojérjestel mét,
jotta kaikissa huoneistoissa on samanlainen lampdtila ja ilmanvaihto, jolloin
ikkunaremontista saadaan taysi hyoéty. Kiinteiston tulee myds laatia suunnitel mat
ja ohjeet remontin yhteydessd mahdollisesti asennettujen korvausilmaventtiilien
puhdistami sesta ja suodattimien vaihdosta.
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Kiinteisto ASUKASKYSELY

OHJE

LITE 11

Kysymyksiin vastataan rengastamalla oikea vaihtoehto. Esimerkiksi, jos vanhat ikkunat
olivat erittdin hankalat avata tai sulkea pesua varten, rengastetaan kysymyksen la
arvosana 4. Jos ikkunat avautuivat ja sulkeutuivat kevyesti, rengastetaan kysymyksen la
arvosana 10. Jos avattavuus oli talta valiltg, rengastetaan sité vastaava arvosana.

1. Miltd vanhojen ikkunoiden seuraavat ominaisuudet tuntuivat sinusta?

(jos et ole asunut talossa ennen ikkunaremonttia, voit siirtya kysymykseen 3)

huono
a. Avattavuus 4567
(ikkunat olivat vaikeita avata=4, ikkunat avautuivat kevyesti=10)
b. Tiiviys 4567
(tuuli puhalsi ikkunoista l&épi voimakkaasti=4, ikkunoista el vetényt=10)
c. Lampimyys 4567
(ikkunan sisdpinta oli pakkasilla epamiellyttavan kylméa=4, ikkuna oli |ammin=10)
d. Sisdpuolen maalauksen kunto 4567
(maalipinta oli todella huonossa kunnossa=4, maalipinta oli virheetén=10)
e. Ulkopuolen maalauksen kunto 4567
(maalipinta oli todella huonossa kunnossa=4, maalipinta oli virheetén=10)
f. LAmmoneristavyys 4567
(tuntuiko, ettédikkunat tuhlasivat energiaa; 4=kohtuuttoman paljon, 10=ei lainkaan)
g. Ikkunan puuosien vari 4567
(miellyttikd ikkunoiden véri; 4=ei lainkaan, 10=t8ysin)
h. Lasien kirkkaana pysyminen talvella 4567
(hu_l_thuivatko tal hikoilivatko lasit; 4=jatkuvasti, 10=ei lainkaan)
i. Adneneristavyys 4567
(kuuluiko ulkomelu ikkunan |&pi sisdlle; 4=hairitsevasti, 10=hyvin hiljaa)
j- Ikkunaremontin tar peellisuus 4567

(oliko ikkunoiden remontointi mielestasi tarpeellista; 4=tarpeeton, 10=valttdmaton)

O 0O 0 0 0 0 0 0 o0 oo
© ©O© O O O O © ©Oo ©Oo o©

kiitettava
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10

2. Kuka teki aloitteen ikkunaremontista?
(jos et ole asunut talossa ennen ikkunaremonttia, voit siirtya kysymykseen 3)

a. isannditsija d. asukkaat
b. vuokrakiinteiston omistaja e. joku muu:
c. asunto-osakeyhtion halitus f. entieda

3. Miten asukkaille kerrottiin ikkunar emontista ennen remonttia ja sen aikana?

(jos et ole asunut talossa ikkunaremontin aikana, voit siirtya kysymykseen 5)

huono kiitettava
a. Tiedotuksen maara ennen remonttipaatosta 45678910
(kerrottiinko riittavasti eri vaihtoehdoistaikkunoiden kunnostamiseksi)
b. Ennen p&atosta saatujen tiedotteiden selkeys 45678910
(oliko jaetustatai esitetystd aineistosta helppo néhdé eri vaihtoehdot ja niiden kustannukset)
c. Olisin toivonut enemman tietoa:
(kirjoitaviivalle)
d. Valitusta korjaustavasta ja kustannuksistatiedotus 4 5 6 7 8 9 10
(kerrottiinko ennen remonttia, mik& vaihtoehto valittiin ja mité se maksaa)
e. Tiedotuksen maar & urakoinnin aikana 45678910
(kertoiko urakoitsijariittavasti urakoinnista ja asukkaan tehtavistd)
f. Tasmallisyys urakoinnin aikana 45678910

(tultiinko asuntorhin etukéteen tiedotettuna aikoina vai muulloin)
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4. Miten ikkunaremontti sujui huoneistossasi?
(jos et ole asunut talossa ikkunaremontin aikana, voit siirtya seuraavaan kysymykseen)

huono kiitettava
a. Remontti valmistui suunnitelman mukaisesti 45678910
(remontti valmistui paljon mydhassi=4, viimeistddn maérapaivana=9, etugjassa=10)
b. Remonttimiesten siisteys 45678910
(asuntoni jé remonttimiesten kéynnin jékeen todella epésiistiksi=4, hyvin siistiksi =10)
c. Remonttimiesten tyon huolellisuus 45678910
(ikkunoissa oli paljon vikojaja puutteita asennuksen jalkeen=4, ei vikoja=10)
d. Remonttimiesten var ovaisuus 45678910
(asuntoni pinnoille ja omaisuudelle aiheutui paljon vaurioita=4, ei vaurioita=10)
e. Huoneistokayntien maara 45678910
(huoneistossa kaytiin aivan liian usein=4, vain muutaman kerran=10)
f. Ikkunaremontin haitta 45678910

(haitta oli kohtuuttoman suurta=4, haitta oli yll&ttévan vahéisté=10)

8(. Eniten haittaa aiheutti
irjoitaviivale)

5. Mitk& ovat remontoitujen ikkunoiden kayttdominaisuudet?
(jos et ole asunut talossa ennen ikkunaremonttia, vastaa kuitenkin oman nékemyksesi mukaan)

huono kiitettava
a. Tyytyvaisyysremontoituihin ikkunoihin 45678910
(olen taysin tyytyméton=4, olen taysin tyytyvéinen=10)
b. Tyytyvaisyysikkunoiden ulkondk6on 45678910
(ikkunoiden ulkonako e miellyté lainkaan=4, ulkonak® miellyttéa téysin=10)
c. Ikkunoiden daneneristavyys 45678910
(paljon huonompi kuin entisill&=4, sama =7, paljon parempi=10)
d. Ikkunoiden lampimyys 45678910
(paljon huonompi kuin entisillé=4, sama =7, paljon parempi=10)
e. Ikkunoiden avattavuusja suljettavuus 45678910
(paljon huonompi kuin entisill&=4, sama =7, paljon parempi=10)
f. Huoneillman raikkaus, jos e tuuleteta eika tupakoida4 5 6 7 8 9 10
(paljon huonompi kuin entisillé=4, sama =7, paljon parempi=10)
g. Ikkunoiden kirkkaana pysyminen 45678910
(huurtuvatko tai hikoilevatko lasit; jatkuvasti=4, ei lainkaan=10)
h. Ikkunan naksuminen 45678910
(naksuminen on lahes jatkuvaa ja erittdin héiritsevad=4, harvinaista eika hairitse=10)
I. Tuulettamistarve talvella ikkunoita avaamalla 45678910
(I&hes jatkuvaa=4, harvinaista=10)
j. Huoneilman lampdtila talvella 45678910
(litan kylmatai kuuma=4, sopiva=10, alleviivaatarvittaessa sana kylma tai kuuma)
k. Vedottomuus 45678910
(ikkunoiden l8hell& tuntuu héiritsevéd vetoa=4, e vetoa=10)
|. Ikkunaremontin kannattavuus 45678910
(rahat menivét hukkaan=4, rahoille saatiin hyva vastine=10)
m. Energiansdasto ikkunaremontin avulla 456789 10

(olitko valmis maksamaan liséi remontista, jos ikkunat sa&stivét energiaa; en yhtdén=4, kylla paljonkin=10)

6. OlemmeKkiinnostuneita myds muista ikkunar emonttia koskevista kommenteista.
(kirjoita halutessasi vapaamuotoisesti saatekirjeen taakse tai muulle paperille ikkunoiden hyvista ja huonoi sta ominai suuksi sta)

7. Taustatietoni

a. Olen asunut kiinteistossa a. alle2 b. 2-5 c. 6-10 dyli 10 vuotta

b. Olen ialtani a 18-30 b. 31-45 c. 46-65 d. yli 65 vuotta

c. Olen a mies b. nainen

d. Asun a. omistamassani asunnossa b. vuokra-asunnossa

Kiitos vastaamisestal
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OHJE

Kysymyksiin vastataan rengastamalla oikea vaihtoehto. Esimerkiksi, jos vanhojen
ikkunoiden hankala avattavuus vaikutti ratkaisevasti ikkunoiden remontointiin,
rengastetaan kysymyksen la arvosana 10. Mikali avattavuudella ollut vaikutusta
remontointi paatokseen, rengastetaan kysymyksen la arvosana 4. Jos avattavuuden
merkitys oli talta valilta, rengastetaan sité vastaava arvosana.

1. Mitkd vanhojen ikkunoiden seuraavat ongelmat vaikuttivat remontin

aloittamiseen ja kuinka suuri vaikutus niilla oli?
(el vaikutusta=4, ratkaiseva vaikutus=10)

pieni suuri
a. Avattavuusongelmat 45678910
(ikkunat eivét olleet helposti avattavissa ja suljettavissa tuuletusta ja pesua varten)
b. Helojen toimintaongel mat 456789 10
(kuluneet saranat, jaykét tai rikkoutuneet lukot, ruostuneet tai hapettuneet metalliosat)
c. Ikkunoiden hataruus 45678910
(ikkunoita ei saatu tiiviiksi tiivistémallakaan)
d. Sadeveden tunkeutuminen ikkunan sisélle 45678910
(sadeves péés ikkunan sisélle karmin ja puitteen vélistatai lasituskittauksesta)
e. Lasien huurtuminen 45678910
(ikkunan sisdpinnan tai muiden lasien huurtuminen ja hikoilu)
f. Huono lammoneristavyys 45678910
(kovilla pakkasillaikkunan edessd oli kylma&)
g. La&mmonhukka 45678910
(ikkunat tuhlasivat energiaa huonon lammoneristavyyden ja huonon tiiviyden vuoksi)
h. Huono aaneneristavyys 45678910
(ulkomelu kuului héiritsevana sisille)
i. Huonot tiivisteet 45678910
(tiivistenauhat olivat kuluneita eiké ikkunaollut ilmanpitéva tésta syystd)
j. Sisdpuolen maalipinnan vauriot 45678910
(sisépuolen puuosien maalaus oli vaurioitunut)
k. Ulkopuolen maalauksen ja puutavaran vauriot 45678910
(ulkopuolen maalaus ja mahdollisesti puuosat olivat vaurioituneet)
|. Lasituskittausten vauriot 45678910
(lasituskittaukset olivat irronneet lasista, katkeilleet ja mahdollisesti lasitudlistat olivat vaurioituneet)
m. Jatkuva huoltotarve 45678910
(ikkunoiden ulkopintojen maalauskertojen vai oli lyhyt)
n. Ikkunan puuosien vari 45678910
(ikkunoiden puuosien véri e miellyttényt asukkaita)
0. Kaikissa huoneissa ei ollut tuuletusikkunoita 45678910
(helposti avattava pienikokoinen ikkuna puuttui joistain huoneista)
p. Ikkunat olivat suuria 45678910
(suurikokoiset, esimerkiksi ylasaranoidut ikkunat olivat hankaliaja vaarallisia pestd)
g. Korvausilman saannin puute 45678910

(huoneistojen korvausiimatuli ikkunan ja muiden rakenteiden 18pi ilmavuotona)

2. Kukateki aloitteen ikkunaremontista?

a isannoitsija d. asukkaat
b. vuokrakiinteiston omistaja e. joku muu
c. asunto-osakeyhtion halitus f. entieda
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3. Miten ikkunar emonttiajatuk seen suhtauduttiin kiinteistossa?

pieni suuri
a. lkkunaremontin tar peellisuus 45678910
(oliko ikkunoiden remontointi asukkaiden mielesta tarpeellista; 4=tarpeeton, 10=vattdméton)
b. Remontin kannatus 45678910
(vastustivatko asukkaat ikkunaremonttia; 4=massiivinen vastustus, 10=suuri yksimielisyys)
c. Energiansaastthalukkuus 45678910

(asukkaiden hal ukkuus maksaa liséhintaa energiaa sdastévista ikkunoista; 4=ei lainkaan, 10=suuri)

4. Kuka salvitti vanhojen ikkunoiden kunnon?

a isannoitsija d. joku asukas
b. hallituksen jasenet e. hallitus teki asukaskyselyn
c. ulkopuolinen asiantuntija f. kuntoa e selvitetty

5. Miten vanhojen ikkunoiden kunto selvitettiin?
a arvioimalla d. tarkastamalla jonkin julkisivun ikkunat
b. tarkastamalla kaikki ikkunat e. kuntoa e selvitetty

c. tarkastamalla muutamien asuntojen ikkunat  f. jotenkin muuten:

6. Mink&lainen painoarvo seuraavilla tekijoilld oli remonttia suunniteltaessa?

pieni suuri
a. huoltotar peen vahentaminen 45678910
(huoltotéité ovat maalaus, kittaus, tiivisteiden vaihto)
b. ikkunoiden kaytettavyyden parantaminen 45678910
(ikkunoiden avaaminen ja pesu on hel ppoa seka jokai sessa huoneessa on tuul etusikkunat)
c. ikkunoiden ulkonaon parantaminen 45678910
(talon julkisivun ulkon&bn kohentaminen hyvakuntoisillaikkunoilla)
d. pienet kayttokustannuk set 45678910
(pitkét huoltovdlit, helppo huollettavuus, hyva lammoneristavyys)
e. halpa hankintahinta 45678910
(mahdollisimman halpa tuote)
f. energiankulutuksen pienentaminen 45678910
(Iammitysenergian sé&sto)
g. vedontunteen poistaminen 45678910
(titvis jahyvin [&ampo6é eristava ikkuna)
h. &aneneristavyyden parantaminen 45678910
(sisdlle kuuluvan ulkomelun pienentéminen)
I. ilman tulon jarjestaminen 45678910

(puutteellisen ilmanvaihdon korjaaminen)

7. Minka oli seuraavien tekijdiden osuusikkunaremontissa?

pieni suuri
a. asiantuntijan osuusremontin suunnittelussa 45678910
(ikkuna-alan ammattilai sen kayttd vanhojen ikkunoiden arvioinnissa ja korjauksen suunnittel ussa)
b. asiantuntijan osuustarjouspyyntdjen laadinnassa 4 5 6 7 8 9 10
(ikkuna-alan ammattilai sen kéytt vanhojen tarjouspyynttjen laadinnassa)
c. tietdmys ener giansaastdikkunoista 45678910
(oliko tiedossa energiansdastémahdollisuudet ikkunoiden avulla)
d. minkalaista lisitietoa olis tarvittu
(kirjoitaviivalle)

e. mahdollisesti saatavat avustukset 456789 10

(korjausavustus ja muut vastaavat avustukset)
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8. Missia maarin seuraavia ikkunoiden korjausvaihtoehtoja tutkittiin?
(e tutkittu=4, tutkittiin perusteellisesti=10)

a. ikkunoiden kunnostus ja maalaus 45678910
b. etuikkunan asennus 45678910
C. ikkunoiden vaihto 456

9. Kuinka monta tarjouspyynt6a tehtiin ja kuinka monta tarjousta saatiin?

TARJOUSPY YNNOT TARJOUKSET

a. ikkunoiden kunnostus ja maalaus kpl d. ikkunoiden kunnostus ja maalaus kpl
b. etuikkunan asennus kpl e. etuikkunan asennus kpl

c. ikkunoiden vaihto kpl f. ikkunoiden vaihto kpl

10. Miten ilman tulo oli jarjestetty huoneistoihin ennen ikkunar emonttia?

a e eillisareittga d. ulkoseinien raitisilmaventtiilien kautta
b. poistettujen ikkunatiivisteiden kautta e. koneellisesti sisddnpuhalluksena
c. ikkunoiden raitisiimaventtiilien kautta f. entieda

11. Miten ilman tulo oli jarjestetty huoneistoihin ikkunaremontin jalkeen?

a e eillisareittgja d. ulkoseinien raitisilmaventtiilien kautta
b. poistettujen ikkunatiivisteiden kautta e. koneellisesti sisdanpuhalluksena
c. ikkunoiden raitisiimaventtiilien kautta f. entieda

12. Mik& painoarvo on seuraavilla tekij 6illa remontti-ikkunaa valittaessa?

pieni suuri
a. pieni huoltotarve 45678910
(kestavét ja hel ppohoitoiset materiaalit)
b. ikkunoiden ulkonak6 45678910
(luotettavan ndkdinen jatalon julkisivuun hyvin sopivaikkuna)
C. pienet kayttokustannuk set 45678910
(pitkét huoltovélit, helppo huollettavuus, hyva lammoneristavyys)
d. halpa hankintahinta 45678910
(mahdollisimman halpaikkuna)
e. pieni energiankulutus 45678910
(hyva lammoneristavyys)
f. vedontunteen poistaminen 45678910
(tiivis jahyvin [ampéa eristava ikkuna)
g. hyva daneneristavyys 45678910
(eristéa hyvin ulkomelua)
h. kayttémukavuus 45678910
(helposti avattavissaja suljettavissa)
I. raitisiimaventtiili 45678910
(raitisilmaventtiili on ikkunan yhteydessd)
j. ympéristoystavallisyys 45678910
(ikkunan valmistus ja kaytto rasittaa ympéristéa mahdollisimman vahemman)
k. pitka kayttoika 45678910
(ikkuna on valmistettu kestévista ja helposti huoll ettavista materiaal eista)
|. uusien teknisten ratkaisujen valttaminen 45678910
(uuden teknologian ja uusien tuottei den vattaminen)
m. ikkunatoimittajan luotettavuus 45678910

(luotettavana tunnettu ikkunatoi mittaja)
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13. Kukatai ketka osallistuivat remontointitavan ja ikkunatuotteen arviointiin?

a. kiinteistén omistaja O kylla O el d. halitus O kylla O e
b. isGnnditsija O kylla O e e. yhtitkokous O kylla O e
. asiantuntija O kylla O e g. joku muu

14. Saatiinko ikkunaremonttiin yhteiskunnan avustusta?
a. korjausavustus O kylla O e
b. remontti-ikkuna -kilpailun avustus O kylla O e
C. jotain muuta

15. Miten asukkaille kerrottiin ikkunar emontista ennen remonttia ja sen aikana?

huono kiitettava
a. Tiedotuksen maara ennen remonttipaatosta 45678910
(kerrottiinko riittavasti eri vaihtoehdoista)
b. Ennen p&atosta saatujen tiedotteiden selkeys 45678910

(oliko jaetustatai esitetystd aineistosta helppo néhdé eri vaihtoehdot ja niiden kustannukset)

c. Korjaustavasta ja kustannuksista tiedottaminen 45678910
(kerrottiinko ennen remonttia riittavan tarkasti, mika vaihtoehto valittiin ja mita se maksaa)

d. Tiedotuksen maér & jalaatu urakoinnin aikana 45678910
(kertoiko urakoitsija riittavasti asukkaalta edel lytettévista toimista ja urakoinnin haitoista)

e. Tiedotuksen oma-aloitteisuus 456782910

(tiedottiko urakoitsija oma-aloitteisesti vai jouduttiinko urakoitsijaa patistamaan tai tiedottamaan itse)

f. Tiedotuksen tasmaéllisyys urakoinnin aikana 45678910

(tultiinko asuntoihin etuké&teen tiedotettuna aikoina vai muulloinkin)

16. Miten ikkunar emontti sujui?

huono kiitettava
a. Remontti alkoi suunnitelman mukaisesti 45678910
(remontti alkoi paljon my6hassé=4, maarapéivana=10)
b. Remontti valmistui suunnitelman mukaisesti 45678910
(remontti valmistui paljon mydhéssi=4, viimeistdén maérépaivand=9, etuajassa=10)
c. Remonttimiesten siisteys asunnoissa 45678910
(asunnot ja remonttimiesten jalkeen todella epasiisteiksi=4, hyvin siisteiksi =10)
d. Remonttimiesten siisteyspihallajayleisissatiloissa 4 5 6 7 8 9 10
(pihajayleiset tilat olivat todella epasiistejd=4, hyvin siistegja =10)
e. Remonttimiesten huolellisuus 45678910
(ikkunoissa oli paljon vikojaja puutteita asennuksen jalkeen=4, ei vikoja=10)
f. Remonttimiesten var ovaisuus 45678910
(rakennuksen pinnoille ja omaisuudella aiheutui paljon vaurioita=4, e vaurioita=10)
g. Remonttimiesten tyon laatu 45678910
(asennusty®, listoitukset ja kittaukset oli tehty hyvin huolimattomasti=4, todella siististi=10)
h. Huoneistokayntien maara 45678910
(yksittéi sessd huoneistossa kéytiin | 8hes jatkuvasti=4, vain muutaman kerran=10)
i. Ikkunaremontin haitta 45678910
(haitta oli kohtuuttoman suurta=4, haitta oli yllattéavan vahaisté=10)
j- Ikkunoiden laatu 45678910
(ikkunoissaoli kohtuuttoman paljon vikoja=4, ei vikoja=10)
k. Urakan toteutuminen 45678910

(paljon sovittujatoitajai tekematté=4, kaikki sovitut tyot tehtiin=10)

|. Eniten ongelmia aiheutti
(kirjoitaviivalle)
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17. Mitk& ovat remontoitujen ikkunoiden kayttdominaisuudet?
(minké&laisia ominaisuudet ovat oman ja asukkaiden nakemyksen perusteel|a)

huono kiitettava
a. Tyytyvaisyysremontoituihin ikkunoihin 45678910
(t&ysin tyytymétdn=4, tdysin tyytyvainen=10)
b. Tyytyvaisyysikkunoiden ulkondkdon 45678910
(ikkunoiden ulkondkd e miellyté lainkaan=4, ulkon&k® miellyttéd tédysin=10)
c. Ikkunoiden aaneneristavyys 45678910
(paljon huonompi kuin entisillé=4, sama =7, paljon parempi=10)
d. Ikkunoiden lampimyys 45678910
(paljon huonompi kuin entisill&=4, sama =7, paljon parempi=10)
e. Ikkunoiden avattavuusja suljettavuus 45678910
(paljon huonompi kuin entisillé=4, sama =7, paljon parempi=10)
f. Huoneilman raikkaus, jos e tuuleteta elka tupakoida4d 5 6 7 8 9 10
(paljon huonompi kuin entisill&=4, sama =7, paljon parempi=10)
g. Ulkolasien ulkopinnan kirkkaana pysyminen 45678910
(huurtuvatko tai hikoilevatko lasit; jatkuvasti=4, ei lainkaan=10)
h. Lasien hikoilusta ja huurtumisesta aiheutuva haitta 4 5 6 7 8 9 10
(jos el hikoile jéta vastaamatta, kohtuuton haitta=4, olematon haitta=10)
i. Ikkunoiden naksuminen 45678910
(naksuminen on lahes jatkuvaa ja erittdin héiritsevad=4, harvinaista eika hairitse=10)
J- Tuulettamistarve talvellaikkunoita avaamalla 45678910
(I&hes jatkuvaa=4, harvoin tapahtuvaa=10)
k. Tyytyvaisyys huoneilman lampdtilaan 45678910
(asukkaat valittavat viikoittain=4, ei valitalainkaan=10)
|. Il'manvaihdon vedottomuus 45678910
(ikkunoiden tai raitisilmaventtiilien kautta tulevailma aiheuttaa héiritsevdé vetoa=4, ei vetoa=10)
m. Ikkunaremontin kannattavuus 45678910

(rahat menivét hukkaan=4, rahoille saatiin hyva vastine=10)

18. Miten ikkunaremontti vaikutti lammitys- ja ilmanvaihtojarjestelman
toimintaan?

19. Mita vikoja ikkunoissa havaittiin vuositak uutar kastuk sessa?

20. Olemmekiinnostuneita my6s muista ikkunaremonttia koskevista tiedoista.
(kirjoita halutessasl vapaamuotoisesti sivulle 6 kysymysten jatkeeksi tar muulle erilliselle paperille)
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21. Taustatiedot Kiinteistdsta ja remontista

a. kiinteistén omistusmuoto a. asunto-osakeyhti® b. kiintei stbosakeyhti 6

b. ikkunaremontin kesto (kk/vuosi - kk/vuosi) / - /

c. remontin rahoitus a. yhtiélaina b. kerdttiin osakkailta
C. myytiin omaisuutta  d. rahastoitu ennakkoon
e. muu

d. kiinteisto kasittda rakennusta

e. kiinteisto kasittéa huoneistoa

f. huoneistoalaon m?

g. kokonaistilavuus on m®

h. kiintei stén valmistumisvuosi

i. ldmmitysmuoto a. kaukolampo b. sdhko c. Oljy

22. Vanhojen ikkunoiden tyyppi?
MS kytketty sisaan-ulos - MSK MSE
avautuva

| —

—

Rengasta tyyppi

23. Mitd seuraavia remontteja kiinteistossi on tehty 1990-luvun aikana?

a. patteriverkoston s&ét6 vuonna d. lammitysjarjestelman uusinta vuonna
b. ilmanvaihdon sé&té vuonna e. seinien lisdlammaoneristys vuonna
c. ilmanvaihdon toiminta-aikojen sa&té v. g. yldpohjan lisdlammadneristys vuonna

f. millatavoin lammitysj arjestelméda on uusittu

24. Veden jalammitysener gian kulutus kiinteistossa 1990-luvun aikana
(iTmoitalammitysenergiankul utus todel lisen kulutuksen mukaan, e astepaivaluvullakorjattuna)

VUuosi
1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998

vedenkulutus (m®)

energiankulutus  (MWh
tai litraa 01jyd)

asukasmaéra (kpl)

25. Taustatietoni

a. Olen hoitanut kiinteistoa a dle2 b. 2-5 c. 6-10 d. yli 10 vuotta
b. Olen toiminut isdnnditsijand a. alle 3 b. 3-10 c. 11-20 d. yli 20 vuotta
c. Olen idtani a 18-30 b.31-45 c. 46-65 d. yli 65 vuotta

Kiitos vastaamisestal
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OHJE

Vastaa kysymyksiin rengastamalla tai rastittamalla vaihtoehto tai kirjoittamalla tiedot
viivalle. Energiansadstoikkunalla tarkoitetaan ikkunaa, jossa koko ikkunan (lasi- ja
karmiosan) U-arvo on enintaan 1,4 WnK.

1. Yrityksennerooli ener giansaastdikkunamarkkinoilla.

vahainen suuri

a. Energiansadastoikkunoiden merkitysyrityksen strategiassa4d 5 6 7 8 9 10
(Energiansaastoikkunat ovat yrityksenne keskeinen kilpailutekijd)

b. Energiansaastdikkunan vaikutus vientitoimintaan 45678910
(Energiansaasttikkunoiden kehittéminen ja val mistaminen tukevat vientitoimintaa)
c. Markkinointitoimenpiteiden laajuus 45678910
(Panostuksenne energiansaastdi kkunoiden markkinointiin)
d. Tunnettavuus ener giansdastéikkunan toimittajana 456789 10
(Kuinkatunnettu yrityksenne tai energiansaasttikkunoidenne tuotemerkki on?)
e. Energiansaastoikkunoiden osuus Suomessa vuonna 20027? %
(Arviosi energiansaastdikkunoiden osuudesta asuinrakennusten ikkunoiden kokonai smyynnista)
f. Energiansaastoikkunoiden osuus tuotannostanne vuonna 20027 %
(Arviosi energiansaasttikkunoiden osuudesta asuinrakennusten ikkunoiden kokonai smyynnista)

. Ikkunoilta vaadittava U-arvotaso W/mK tai alle

Mika on asuinrakennusten ikkunoiden enimméis U-arvotaso, jokatulisi ainavalita)

2. Yrityksenne valmius valmistaa ener giansiastoikkunoita, joissa on?
(Vamius kayttda alla lueteltuja materiaal gja ja tekniikoita, jolla saavutetaan tavallista M SE-puuikkunaa parempi eristévyys)

a. Selektiivilasit on e kehitteill&  osuusikkunoista %
(Eri tyyppiset selektiivilasit)

b. Eristyslasin taytekaasu on e suunnittella
(Argon tai krypton)

c. Lampoa eristavat valilistat on e  suunnittella
(Alumiinivélilistaa paremmin eristavét tuotteet)

d. Erityslasin lasivali on e suunnittella
(Optimi lasivali on ilmallajaargonillaon noin 15 mm; kryptonillanoin 12 mm)

e. Lampoa eristavat karmit ja puitteet on e  suunnittella

(Lammoneristeen ja lampokasitellyn puun kéyttd karmissa ja puittei ssa)

3. Omat mahdollisuudet ener giansaastoikkunan kdyton edistamisessa
vahainen suuri
a. Kuinka suuret vaikutusmahdollisuudet on yrityksellanne?4 5 6 7 8 9 10

b. Arvioi eri keinojen paremmuutta
(laita tarkeysj arjestykseen numeroimalla 1 {térkein} ...5 {vahiten tarked} aikajanteella2tai 10 v)

Toimenpide 2v 10v

1. Tuotekehitys

2. Referenssikohteet

3. Tiedotusja markkinointi

4. Tuotemerkin rakentaminen

5. Rajoittuminen pelk&staan ener giansadstoikkunoihin




Ikkuna Oy VALMISTAJAKY SELY

LIITE 3/2

4. Viranomaisten toimet ener giansaastoikkunan kayton edistamisessi?

a. Kuinkatarkeaks koet viranomaisten roolin?

b. Arvioi eri viranomaiskeinojen paremmuutta

(laita tarkeysj arjestykseen numeroimalla 1 {térkein} ...8 {vahiten tarked} aikajanteella2ja10v)

Olematon

suuri
45678910

Toimenpide

2V

10v

1. Rakentamismadr aykset uudisrakentamiselle

2. Rakentamismaar dykset korjausrakentamiselle

3. Ikkunoiden energiamerkinta

4. Tuki ostajalle

5. Tuki valmistajalle

6. Energiaverotuksen kiristdminen

7. Ostajien koulutus

8. Tiedotus

5. Energiansidastoikkunoiden kayton lisdamisen

(Tarkastele asiaa yhtei skunnan, valmistajien, markkinoiden, ostajien ja viranomaisten kannalta)

a. hyodyt?

b. helkkoudet?

c. mahdollisuudet?

d. uhat?

6. Tuoteominaisuuksien vaikutus ener giansaastdikk unoiden myynnin edistémisessa?

(Arvioi seuraavien ominaisuuksien parantamisen merkitystéd myynnin edistdmisen kannalta nykytasoon verrattuna)

a. Heloitus

(Saranoiden, lukkojen, aukipitolaitteiden jne. kestavyys ja toimivuus)

b. Ulkonak6

(Pi r}Fak'asi ttelyn ja puutavaran laatu seka massiivisemmat karmi- ja puiteprofiilit)
c. Adneneristavyys

(Nykyista parempi 88neneristévyys)

d. Lammoneristavyys

(Tuoteperheeseen kuuluu myds U-arvoltaan 0,8 W/m?K oleviaikkunoita)

e. Korvausilman jarjestaminen
(Kéaytettdvyydeltédn ja suodatukseltaan nykyisia rakoventtiileja parempia ratkaisuja)

pieni

456789
456789
456789
456789
456789

suuri

10
10
10
10
10
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7. Kokonaistalouddlisesti optimaalisen ener giansaastikkunan rakenne?
(Mitka seuraavista vai htoehdoi sta kuuluu mielestasi hyvaan energiansaéstoi kkunaan?)

a. Selektiivilasit kylla
b. Eristysasin taytekaasu kylla
c. Lampoa eristavat vélilistat eristyslasissa kylla
d. Eristyslasin taytekaasun mukaan valittava kaasuvali  kylla
e. Lampoa eristavat karmit ja puitteet kylla
f. muuta

8. Tietdmykses energiansdastdikkunoistaja niihin liittyvista tekij dista?
(Arvioi tietdmykses taso seuraavista energiansaastoikkunaan liittyvista tekij6istd)

huono kiitettava
a. Keinot lammoneristavyyden parantamiseksi 456789 10
(Millatavoin vaikuttavat lasit, téytekaasu, valilistamateriaali jne. ikkunan lammaoneristévyyteen)
b. Ikkunoiden vaikutus rakennuksen energiankulutukseen 4 5 6 7 8 9 10
(Ikkunan lammaneristévyyden parantamisen vaikutus |ammitysenergiankul utukseen on monen tekijan summa)

c. Ikkunoiden vaikutus asumisviihtyisyyteen 456789 10

(Ikkunat vaikuttavat “kylmasateilyyn”, ilmavirtauksiin, ylilampenemiseen, valaistukseen...)

9. Miten suomalaista ikkunaa tulisi kehittaa?
(Listaa alle tekijoita, joita nykyisissa suomalaisissaikkunoissatulisi kehittad)

a. Kehityskohteet

b. K ehityksen esteet

c. Mink& materiaalin kaytto tulis lopettaa ikkunan pitk&aikaiskestavyyden
parantamiseksi?

10. Asemas tai tehtavas yrityksessa
(Valitse vain yksi alla olevista vaihtoehdoista)

a. johto/hallinto

b. myynti/markkinointi
C. tuotanto/tuotekehitys
d. asennustyon johto

Kiitos vastaamisestal

Palautus: Joko postitse (osoitetarra on liitteend) tai telefaksilla.
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OHJE

Vastaa kysymyksiin rengastamalla tai rastittamalla vaihtoehto tai kirjoittamalla tiedot
viivalle. Energiansadstoikkunalla tarkoitetaan ikkunaa, jossa koko ikkunan (lasi- ja
karmiosan) U-arvo on enintaan 1,4 WnK.

1. Ndkemykses energiansaastdikkunoista.

vahainen suuri
a. Kiinteistdjen energiankulutuksen osuus saastétavoitteissa 4 5 6 7 8 9 10
(Kiinteistdjen energiankulutuksen osuus kansallisissa energiansédsttavoittei ssa)

b. Osuuskiinteistéjen energiankulutuksen pienentamisessa 4 5 6 7 8 9 10
(Energiansaasttikkunoiden osuus kiinteistdjen energiankul utuksen pienentémi sestavoittei ssa)

c. Energiansaastoikkunoiden osuus Suomessa vuonna 20027? %

(Arviosi energiansaastdikkunoiden osuudesta asuinrakennusten ikkunoiden kokonai smyynnista)

d. Ikkunoilta vaadittava U-arvotaso uudisr akentamisessa W/m?K tai alle
(Miké& on asuinrakennusten ikkunoiden enimméis U-arvotaso, jokatulisi ainavalita)

e. Ikkunoilta vaadittava U-ar votaso korjausr akentamisessa W/m?K tai alle

(Mika on asuinrakennusten ikkunoiden enimméis U-arvotaso, jokatulisi ainavalita)

2. Arvioi seuraavien asioiden tarkeys

vahainen suuri

a. Keskittyminen tuoteominaisuuksiin materiaalien asemesta4 5 6 7 8 9 10
(M &éritell88n ikkunoiden lammaneristavyys elké sen val mistamiseen kaytettyja tarvikkeita)

b. Ikkunoiden U-arvovaatimus tasolle 1,4 W/m?K 45678910
(Tiukennetaan nykyisté U-arvovaatimusta tasolle 1,4 W/m?K siten, etta se koskee koko ikkunaa keskimaérin)

c. Tiedottaminen suunnittelu- ja valvontatoimistoille 45678910
(Energiansdasttikkunoiden mahdollisuuksista kerrottava suunnittel u- ja val vontatoi mistoill€)

d. Korvausilman saannista oltava suunnitelma 45678910
(Ei hyvaksyta toimenpide- jarakennuslupiailman suunnitelmaa korvausilman saannista)

e. Uudisrakennuksissa el pida kayttaa rakoventtiilg & 45678910
(Uudisrakennuksissa tulee olla joko seindss olevat ulkoilmaventtiilit tai koneellinen siséé&npuhallus)

f. Ikkunoiden energialuokitus ohjaa kilpailua 45678910

(Ikkunoiden energialuokitus ohjaa teollisuuden kil pailua oikeaan suuntaan)

0. Suosituksia ikkunoiden kunnossapidolle ja kehittamiselle 4 5 6 7 8 9 10
(Ikkunoiden huollon eri toimenpiteille laaditaan ohjeel liset aikavélit)

3. Arvioi viranomaisten roolia seur aavissa asioissa
(Ikkunatehtaiden edustajien mielesta seuraavia muutoksia tulisi saada aikaan. Mika on viranomaisten rooli néissa asioissa?)

vahainen suuri

a. Keskittyminen tuoteominaisuuksiin materiaalien asemesta4d 5 6 7 8 9 10
(M &aritellaan ikkunoiden lammoneristavyys eika sen valmistamiseen kaytettyja tarvikkeita)

b. Ikkunoiden U-arvovaatimus tasolle 1,4 W/m?K 456789 10
(Tiukennetaan nykyista U-arvovaatimusta tasolle 1,4 W/m?K siten, etta se koskee koko ikkunaa keskiméaarin)

c. Tiedottaminen suunnittelu- ja valvontatoimistoille 45678910
(Energiansaastdi kkunoiden mahdollisuuksista kerrottava suunnittel u- ja val vontatoi mistoill€)

d. Korvausilman saannista oltava suunnitelma 45678910
(Ei hyvaksyté toimenpide- jarakennuslupiailman suunnitelmaa korvausilman saannista)

e. Uudisrakennuksissa ei pida kayttaa rakoventtiilgja 456789 10
(Uudisrakennuksissa tulee ollajoko seindssa olevat ulkoilmaventtiilit tai koneellinen sisaénpuhallus)

f. Ikkunoiden energialuokitus ohjaa kilpailua 456789 10

(Ikkunoiden energialuokitus ohjaa teollisuuden kil pailua oikeaan suuntaan)

0. Suosituksia ikkunoiden kunnossapidolle ja kehittamiselle 4 5 6 7 8 9 10
(Ikkunoiden huollon eri toimenpiteille laaditaan ohjeelliset aikavélit)
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4. Omat mahdollisuudet ener giansdastdikkunan kayton edistamisessa
vahéinen suuri
a. Kuinka suuret vaikutusmahdollisuudet on organisaatiollanne? 4 5 6 7 8 9 10

b. Arvioi eri keinojen paremmuutta
(laita tarkeysj arjestykseen numeroimalla 1 {térkein} ...5 {vahiten tarked} aikajanteella2tai 10 v)

Toimenpide 2v 10v

1. Tuotekehitys

2. Referenssikohteet

3. Tiedotusja markkinointi

4. Tuotemerkin rakentaminen

5. Rajoittuminen pelk&staan ener giansadstoikkunoihin

5. Energiansiastoikkunoiden kayton lisdémisen
(Tarkastele asiaa yhtei skunnan, valmistajien, markkinoiden, ostagjien ja viranomaisten kannalta)

a. hyodyt?

b. helkkoudet?

c. mahdollisuudet?

d. uhat?

6. TietAmykses energiansdastéikkunoista ja niihin liittyvista tekij6ista?
(Arvioi tietdmykses taso seuraavista energiansaastoikkunaan liittyvisté tekijoistd)

huono Kiitettava
a. Keinot lammoneristavyyden parantamiseksi 456789 10
(Millatavoin vaikuttavat lasit, téytekaasu, valilistamateriaali jne. ikkunan lammaoneristévyyteen)
b. Ikkunoiden vaikutus rakennuksen energiankulutukseen 4 5 6 7 8 9 10
(Energiankulutukseen vaikuttaa mm. [amméneristéavyys, auringonsateilyn 18péisy, ilmasto ja rakennuksen ymparisto)
c. Ikkunoiden vaikutus asumisviihtyisyyteen 45678910

(Ikkunat vaikuttavat “kylméasateilyyn”, ilmavirtauksiin, ylil&mpenemiseen, valai stukseen...)
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7. Miten suomalaista ikkunaa tulisi kehittaa?
(Listaa alle tekijoita, joita nykyisissa suomalaisissaikkunoissatulisi kehittad)

a. Kehityskohteet

b. Kehityksen esteet

c. Minka materiaalin kayttdé tulis lopettaa ikkunan pitkaaikaiskestdvyyden
parantamiseksi?

8. Viranomaisten toimet ener giansaastdikkunan kayton edistamisessi?

Olematon suuri
a. Kuinkatarkeaks koet viranomaisten roolin? 456789 10

b. Arvioi eri viranomaiskeinojen paremmuutta
(laita tarkeysj arjestykseen numeroimalla 1 {térkein} ...8 {vahiten tarked} aikajanteelld2ja10v)

Toimenpide 2v 10v

1. Rakentamismadr aykset uudisrakentamiselle

2. Rakentamismaar dykset korjausrakentamiselle

3. Ikkunoiden energiamerkinta

4. Tuki ostajalle

5. Tuki valmistajalle

6. Energiaverotuksen kiristdminen

7. Ostajien koulutus

8. Tiedotus
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Kysely asukkaille

Kysely asukkaille tehtiin lomakkeilla (liite 1), jotka postitettiin 82 asuinkerrostal okiinteiston
isAnnditsijoille jaettavaksi 4242 huoneistoon vuoden 1998 marras-joulukuussa. Asukkaat
vastasivat kyselyihin nimettomasti ja jéttivat taytetyt lomakkeet postin kuljetettavaksi. Kaik-
kiaan saatiin takaisin kyselylomakkeita 74 kiinteistosta 1521 kappal etta, joten vastausprosentti
on 36 %. Kyselyyn osallistui seka asunto-osakeyhtiditéa etta vuokrakiintei stoja.

Taul ukois&aﬂja@ on esitetty vastanneiden asukkaiden lukumaarét sukupuolen, ian ja asunnon
hallintasuhteen perusteella. Kaikki eivét vastanneet taustati etokysymyksiin.

Taulukko 5. Vastaajien sukupuoli ja asunnon hallintasuhde.

Sukupuoli Lukumaéra | Asunnon hallinta | Lukuma&ara
Mies 619 Omistus 1008
Nainen 826 Vuokra 454
Ei vastausta 76 Ei vastausta 59
Y hteensa 1521 Y hteensa 1521

Taulukko 6. Vastanneiden asukkaiden ikdjakauma.

Ika (vuotta) |Lukumaara
18-30 250
31-45 339
46-65 508
yli 65 376

Ei vastausta 48

Y hteensa 1521

Kysdly isdnnditsijdille

Kysely isénnditsijdille tehtiin lomakkeilla (liite 2), jotka postitettiin kaikkiaan 131 kiinteiston
isdnnditsijélle ja vastaus saatiin 84 isannoitsijalta. Néin ollen vastausprosentiksi muodostui 64
%. Vastanneista 72 edusti asuinkiinteistod ja 12 julkista kiinteistéa. Kyselyita tdydennettiin
vuoden 2000 alussa vuoden 1998 ja 1999 kulutustietojen osalta. Taul ukossa [7] on esitetty

vastannei den isénnaditsij6iden taustatiedot.

Taulukko 7. Vastanneiden isannéitsij6iden taustatiedot.

Hoitanut Lukumé&ara| Toiminut Lukumaara Ika Lukumaara
Kiinteistoa isdnnoitsijana (vuotta)
(vuotta) (vuotta)

ale?2 3 ale3 2 18-30 3
2-5 11 3-10 30 31-45 23
6-10 15 11-20 19 46-65 41
yli 10 19 yli 20 18 yli 65 3
Ei vastausta 40 Ei vastausta 15 Ei vastausta 14
Y hteensd| 84 Y hteensi 84 Y hteensi 84
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Kysely ikkunanvalmistajille

Ikkunavalmistgjille suunnatussa kyselyssd kartoitettiin sitd, miten vamistgjat kokevat
energiansaastdikkunan osana tuotantoaan. Kyselyyn saatiin vastaus yhteensa 45 henkil6lt4,
jotka kuuluvat yrityksissa seuraaviin henkilGryhmiin:

e johtojahalinto

e myynti jamarkkinointi

* tuotanto jatuotekehitys

e asennustyonjohto

Jokaiseen tutkimukseen osallistuneeseen yritykseen ldhetettiin 12 vastauslomaketta ja ne
pyydettiin jakamaan siten, etté jokaisesta ryhmasta tulisi kolme vastausta. Kyselyyn vastasivat
Alavuden Puunjalostustehdas Oy, Eskopuu Oy, Lammin Ikkuna Oy, Metsdpuu Oy, Pihlavan
Ikkuna Oy ja Tiivi Oy. Kyselyn tulokset on esitetty kaikkien tulosten keskiarvoina luvussa

Viranomaisten haastattelut

Haastatellut viranomaiset olivat kauppa- ja teollisuusministerid, ympéaristoministerio ja
Motiva. Haastateltuja henkil6itd oli yhteensd 6. Haastattel ut perustuivat liitteessa 4 esitettyihin
kysymyksiin, joihin haastatellut saivat tutustua ennakkoon.

Haastattelun tarkoituksena e ollut selvittéd eri viranomaisten virallista kantaa energian-
saédstikkunoihin liittyvissa asioissa, vaan kartoittaa viranomaisina tyoskentelevien henkil 6i-
den henkil6kohtainen mielipide energianséastdikkunoista. Haastattelujen tulokset on esitetty
kaikkien tulosten keskiarvoina luvussals.5|

Energiankulutustietojen hankkiminen

IsGnnditsijoiltd kysyttiin  heidan isanndimien kiinteistéjen lammitysenergian ja veden
vuosittaista kulutusta sek& asukkaiden vuotuisia méaria 1990-luvun gjata. Liséks heilta
kysyttiin, mita [ammitysenergian kulutukseen vaikuttavia remontteja kiinteistossa on tehty
ennen jajalkeen ikkunaremontin (liite 2, sivu 6).

Asukkaiden vastausten kasittely

Asukaskyselyn kaikkiin kysymyksiin tuli vastauksia 4 ja 10 vdlilta. Vastauksille oli tyypillista,
etta niilla oli varsin suuri hgjonta (keskihgjonta oli valilla 1 - 2 kysymyksesta riippuen).
Keskiarvot kuitenkin antavat suhteellisen hyvan kuvan vastagjien mielipiteistd, koska
vastagjien maara oli suuri. Kaikki vastaukset otettiin huomioon ja vastauksista laskettiin
keskiarvot, jotka on esitetty kuvina luvuissap] Bljal5.2

IsAnnoitsijGiden vastausten kasittely

Isdnnditsijakyselyynkin tuli 18hes kaikkiin kysymyksiin vastauksia 4 ja 10 véilta
Isdnnditsijoidenkin vastauksille oli tyypillista, etté niilla oli varsin suuri hajonta (keskihajonta
oli vailla 1l - 2 kysymyksesta riippuen). Kaikki vastaukset otettiin huomioon ja vastauksista
laskettiin keskiarvot, jotka on esitetty kuvina luvuissap)] Blja[5.3
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Energiansiaston laskenta

Tutkimuksessa  selvitettiin -~ kiinteistgjen  lammonkulutus  vuosilta  1991-1999.
Lammonkulutusta kysyttiin toteutuneina kulutuksina (MWh/a). Kulutusluvut normeerattiin
sijaintipaikkakuntien vuotuisten lammitystarvelukujen (S;7) avulla, jotta eri vuosien ja eri
paikkakuntien kulutukset saatiin vertailukel poisiksi.

Kolmenkymmenen vuoden jakson perusteella on laskettu keskimagrdinen lammitystarvel uku
eli normaalivuoden lammitystarveluku (S;), jota kéytetddn vertailuarvona eri vuosien
lampotilaerojen tasaamisessa. Lammitystarveluvulla normalisoitu vuotuinen energiankulutus
kayttoveden energiantarve huomioon ottaen lasketaan seuraavasti:

Qn = [ SalSh X (Qa'QIv)] + Qv (1)
Qn = normalisoitu lammitysenergiankul utus

Qa = toteutunut |ammitysenergiankul utus

Qv = lampiman kayttveden energiankulutus

Sa = vuoden toteutunut lammitystarvel uku (S;7)

Sh = normaalivuoden lammitystarveluku (S7).

Lampimén kayttdveden energiantarpeen teoreettisessa laskennassa tulisi tietéa [ampiman ja
kylman kayttbveden lampétilaero ja lampiman ja kylman kéyttbveden suhteet veden
kokonaiskulutukseen kokonaisvedenkulutuksen lisdksi. Téassa tutkimuksessa kayttGveden
energiantarve arvioitiin keskiarvojen avulla, koska tarkempiatietojael ollut kdytettavissa.

Kerrostal oi ssa vedenkul utus on keskiméaarin 150 I/hl6,vrk [10]. Jos lampiman veden |ampétila
on normaali (kylmén ja lampiman veden lampdtilaero AT=50 °C) ja [ampimén veden osuus
kayttovedesta taléin noin 1/3, muodostuu kayttdveden energiantarpeeks vahintdan 20
kwWh/rms3,a [10]. Kohdekiinteisttissa keskimaaréinen kokonaisenergiankulutus oli ennen kor-
jauksia 52,5 kWh/rm3,a, jolloin keskiarvoinen lampiman kayttdveden energiantarve edustaisi
n. 40 %:a kokonaisenergiantarpeesta. Koska vedenkulutus oli kohteissa pddosin vélilla 160-
170 1/nld,vrk, arvioitiin lampiméan kéyttbveden energiantarpeeksi 45 % kokonaisenergian-
kulutuksesta kaikissa kohteissa. 45 %:n arviota lampiman kayttbveden energiantarpeesta
kaytettiin erotettaessa tilojen ja rakenteiden [ammityksen osuutta kokonai senergiankul utuk-
sesta. Kokonaiskulutuksia lammitystarveluvuilla normeerattaessa kaytettiin - karkeampaa
arviota 50 %. Erolla el ole kaytanndssa merkitysta tuloksiin.

Koko tarkastellun aikavalin keskiarvoisen vedenkulutuksen arvioitiin vastaavan lampiman
kayttoveden energiantarvetta 45 % kokonaiskulutuksesta. Vuotuiset muutokset suhteutettiin
keskiarvoon. Vedenkulutustiedot oli kysytty kokonaiskulutuksina (m3/a), joten asukkaiden
lukuméérien vaihteluilla e ollut merkitysté annettuihin kulutuksiin. Tarkasteluaikavélillé koh-
teissa oli vedenkulutus laskenut keskimaarin 6 %, miké el kuitenkaan selittynyt asukasmaarien
muutoksilla
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Normeeratuista vuosittaisista kokonaiskulutuksista vahennettiin lampiman kayttdveden osuus
jalaskettiin kiinteistokohtaisesti keskiarvot ennen ikkunaremonttia ja ikkunaremontin jalkeen
seka kokonaiskulutuksille, lampiman veden energiantarpeelle ettéd rakenteiden ja tilojen
lammityksen energiantarpeelle. Kiinteistt ryhmiteltiin korjaustoimenpiteiden mukaisesti, ja
kunkin ryhman Kiinteistoja verrattiin keskendan seké laskettiin toimenpidekohtai set keskiarvot
kulutuksen muutoksista.

AQ = 2(Adn-Adin) / N (2
AQ = keskimaardinen muutos rakenteiden jatilojen |dmmityksen energiantarpeessa
Ad, = kiinteistokohtainen energian kokonai skulutuksen muutos

Agwn = kiinteistokohtainen [ampiman kayttéveden energiantarpeen muutos
n = kiinteistojen lukumaara.

Teoreettisesti ikkunoiden lammoneristavyyden parantumisen vaikutus energiankulutukseen
voidaan laskea kaavasta [9]:

Qi = ax 120 x ZAn(Kn1-Kn2) €)
a = S0/ 5000 Kd = [ammitystarvel ukukerroin

120 = muuntokerroin

An = kyseisen rakennusosan (ikkunoiden) pinta-ala (m?)

ki = kyseisen rakennusosan vanha lammonldpaisykerroin (W/m?K)
ko = kyseisen rakennusosan uusi |ammonl&péisykerroin (W/m?K).

Tassa tutkimuksessa e ollut tarkoitus verrata kohteissa saavutettuja sdastoja teoreettisiin
energiansdastoihin. Koska ikkunoiden pinta-alan suhde ulkoseinien pinta-alaan on kuitenkin
tyypillisissa kerrostal oissa jotakuinkin vakio, ja ikkunoiden lammonkulutuksen osuus kerros-
taloissa keskiméarin voidaan arvioida, on mahdollista laskea ikkunoiden U-arvojen parane-
misen vaikutus energiankul utukseen teoreettisesti.

Lopputuloksia voidaan luotettavasti arvioida vain suuremman otoksen keskiarvoina, joita el
voi yleispatevasti soveltaa kaikkiin kiinteistoihin. Yksittaisten kiinteistojen ikkunakorjausten
energiansadstbvaikutuksia tarkasteltaessa on energiansaésttja ja niiden syita arvioitava ottaen
huomioon useita tasmallisesti maariteltyja kyseisen kiinteiston energiankulutukseen vaikut-
taviamuuttujia



