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Pohjois-Savon
hyvinvointialue

« Pohjois-Savon hyvinvointialue jarjestaa sosiaali-,

terveys- ja pelastustoimen palvelut Pohjois-Savossa

* Hyvinvointialueeseen kuuluva Kuopion yliopistollinen

sairaala (KYS) vastaa noin miljoonan suomalaisen
erityistason erikoissairaanhoidosta Ita- ja Keski-
Suomessa

« Toimintaa 19 kunnan tai kaupungin alueella
* Alueella asuu 249 000 asukasta

* Hyvinvointialueella tyoskentelee 12 900 sosiaali-,
terveys- ja pelastusalan ammattilaista

* Toimintakulut 1,5 Mrd € (tp 2024)
* Ruokapalvelun toimintakulut 25 M€ (tp 2024)
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Hankinta- ja tukipalveluiden strategiset linjaukset 2023-2026

Tavoitetilanne

Menestystekijat

Mahdollistajat

Painopisteet

Toiminta-ajatuksemme
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"Olemme ratkaisevaa lisdarvoa tuottava tukipalvelu PSHVA:lle -
mahdollistaen Hyvinvoivan ja kukoistavan Pohjois-Savon”

Sopimuksemme ovat

Tt!k!palvelut Meill:‘a} on selk_e:‘sit B ajan tasalla ja ne kattavat Hankintamme ja
huomioidaan osana prosessit ja roolit seka valikoimillaan ja palvelumme toteutetaan
organisaation hyvat taidot toteuttaa palvelullamme vastuullisesti ja
strategista johtamista toimintaamme asiakkaidemme tarpeet vaikuttavasti
Asiantuntijuus Asiakaslahtoisyys Yhteistyotaidot
Asukkaat Palvelut Tyontekijat Toimintaymparisto Talous

Varmistamme joka paiva parempien hankinta- ja tukipalvelujen tuottamista -
yhdessa asiakkaidemme ja yhteistyokumppaniemme kanssa




Hyvinvointialueen strategia ohjaa
Servica Oy in-house- kumppanin hankintojen linjauksia

v' Palvelutuotannolle tuotetaan sopimuksen mukaiset ja tarkoitukseen
sopivat tukipalvelut kustannustehokkaasti

v" In-house -kumppani osa tukipalvelujen kokonaisketjua
v Hankinnat vastuullisia, toimintavarmoja ja tuovat samalla lisaarvoa

v Hankinnat tukevat ja lisdavat alueen elinvoimaisuutta ja niita
tehdaan yhdessa alueen yrityksien kanssa

v" In-house-kumppanin hankintayksikko kilpailuttaa elintarvikkeet itse

v Hankinnat mahdollistaa jatkuvuuden hallinnan ja huoltovarmuuden
paranemisen




Hyvinvointialueen ruokapalvelut tuottaa
Servica Oy in-house-yhtio

Henkilostoa

590

Keittioita
12 tuotantokeittiota
130 palvelukeittiota

Aterioita paivassa

41 500

Lounaita paivassa

28 000

Osuus Servican liikevaihdosta

33,42 %
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Hva:n ruokapalveluilla
vastuullisuusohjelma

P Ekologisen, sosiaalisen ja taloudellisen vastuun tavoitteet
asetettu

P valikoimahallintaa palvelualueittain
P havikinseuranta saannéllista

P henkildston ateriatilaamisen vahvistaminen
P Vastuullisuuskriteerit myos hankintoihin

P Servican huomioi vahimmaisvaatimuksissa, etta kaikki
elintarviketoimittajat pystyvat sitoutumaan
vastuullisuusvaatimuksiin

P Mm. liha- ja maitotuotteissa tuotantoeldimien
hyvinvoinnin varmistaminen

P Servican vaatimukset l&hiruokaan ja
kotimaisuusasteeseen

P Saannolliset markkinavuoropuhelut ja hankintainfot
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¥ Kasvihuone-

Servican ilmastotiekartta

Hiili-
jalanjslki

95 %

a2
‘ 2-

2023

Vertailuvuosi

»» Keskeiset piiistovihennyskeinot

= Liha- ja maitotuctteiden vahentdminen

= Ostettujen sairaslatarvikkeiden pdssttjen
vihentaminen

= Kestavat hankinnat

= Energiatehokkuus ja mittarcintiseks
uusiutuvalla energialla tuctetun sdhkin
ja lammbn priorisointi

= Autockannan vaiheitainenuudistus

2025
limastotiekartan
toimenpiteiden
toteutus alkaa

» Suunnitellut toimenpiteet

= lImastotavoitteiden sisél lyttdminen
palvelusopimuksiin

= Koulujen ja pdivakotienruckalistojen hiilijalanjdljen
pienentdminen mm. korvaamalla lihaakasvi- ja
kalaproteiinils

= Ruokahdvikin ja elintarvikejstteen minimoiminen

= Energiateholiuuden jafkuva parantaminen

= VastuullisuustritesrienkehittEminen
hankintakategoriskohtaisesti

Hiili-
jalanjslki

-34 %

2030

Serwvicaon paattanytsaavuttas hiili-
neutraalivden vuoteen 2035 mennessa
e NETE
mukaisin keinoin jakumoamalls jilizlle
jEdvat lukitut pdasttt verificiduilla padsta-
vihennysyksikdilld. Tamédtavoiteon
linjassa Pariisinilmastosopimuksen 1,5
Bsteen [Ampenemistd tavoiteenkanssa ®

Hiili-
jalanjalki

-100 %

Tavoite 2035

Hiilineutraalius koko
lilketoiminnan osalta (Scope 1-3)

Vaadittavat toimintaympaéri stomuutok set:

= Teknologisrafkaisut ja investoinnit
arvoketjussa

= Kasvipohjainenruckavalio koko Suomessa

= Poliitinen tahtotila

= Kiertotalous

= Kokonaan uwsivtuvasn enengiaan
perustuva enargistuctanto

Lisdksi hiilensidontaratkaisujen
hyédyntaminen omissa
liiketoiminnoissa ja
arvoketjussatarvittavilta osin

*parustuen OECD:R lootimaan
selvitykzeen koskien tunnistetiyo
iimastoshenaariota.
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Ruokapalvelujen
tavoitteita hankinnan
vastuullisuuteen:

P Ruokalistasuunnittelu ohjaa kestavia hankintoja
P Ruokalistat terveydenhoitoon sairaaloihin ja
osastoille

P Ruokalistat asumisyksikdihin ikdantyneille,
vammaispalveluihin ja sosiaalipalveluihin seka
lasten- ja perhekoteihin

P Hankintaryhmisséa paatoimija ja taydentavat
paikalliset lahitoimijat
P Leipomotuotteet
P Maitotaloustuotteet
P Liha- ja lihavalmisteet ja kalatuotteet

P Tuoretuotevalikoima ja kausituotteet
P Hedelma-, marja- ja vihannestuotteet




Hyvinvointialueen strategia Palv!lut

Missio: Hyvinvoiva ja kukoistava Pohjois-Savo & : Vahvistamme ennaltaehkaisevia
' [ = ja perustason palveluita.
. . Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
' Toimi ntaym paristo on toimintamme perusta.
Vahvistamme kansainvilisen tason Tybmme on laadukasta ja asiakaslahtoista.
AS ukkaat koulutusta, tutkimusta ja osaamista. Yhteensovitamme erilaiset palvelut -
Pohjoissavolaisten terveys, hyvinvointi Toimintamme parantaa sosiaalista vastaamaan asukkaidemme tarpeita.

ja turvallisuus paranevat. ja ekologista kestavyytta.

Kannustamme ja tuemme asukkaitamme Varaudumme kriiseihin ja
osallisuuteen ja omatoimisuuteen. lisaamme huoltovarmuutta.
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