M OT I \'A Marraskuu 2026

LASKUJEN LAHETTAMINEN MOTIVA OY:LLE
MARRASKUUSTA 2026 ALKAEN

Motiva-konserni on purkautunut 1.11.2026 lukien tytaryhtié Motiva Services Oy:n sulauduttua
emoyhtidon. Motiva Oy on jo aiemmin luopunut toisen tytaryhtion Ymparistomerkinta Suomi Oy:n
omistuksesta kokonaan.

Motiva Oy ei enaa vastaanota eika kasittele kummallekaan edella mainituista yhtidista osoitettuja
laskuja.

Verkkolaskujen valittdjaoperaattorina jatkaa toistaiseksi Apix Messaging Oy.

Pyydamme lahettdmaan Motiva Oy:lle osoitetut laskut verkkolaskuina alla nakyvaan osoitteiseen.
Vastaanotamme myos verkkolaskujen liitteita PDF-tiedostoina.

VERKKOLASKUOSOITTEEMME:

Motiva Oy
Y-tunnus 1629255-4
Verkkolaskuosoite/
OVT-tunnus 003716292554
Valittdjan tunnus: 003723327487
Apix Messaging Oy (TAI: 00372332748700001)

Apix Messaging Oy valittdd myos meille tulevat sédhkdposti- ja paperilaskut liitteineen skannattuina.
Niiden laskutusosoitteet |6ytyvat seuraavan sivun taulukosta. Emme kasittele muuta kautta saapuvia
ostolaskuja. Kaantopuolella on muitakin tarkempia ohjeita sahkoposti- ja paperilaskujen
l&hettdmisesta.

Huomioittehan, ettd meille osoitetuissa laskuissa tulee I&hetystavasta riippumatta aina ndkyd myos
sekd oma y-tunnuksenne ettd Motiva Oy:n y-tunnus.

Tama on erityisen tarkeda kayttdessanne lahetykseen pankkien e-lasku-palveluita. Talldin on syyta
tarkistaa myos kaytettava verkkolaskuosoite ja valittajatunnus taalta: http://www.apix.fi/ohje.html.

Mikali teilld on laskujen lahettdmiseen liittyvia teknisida kysymyksid, olkaa yhteydessa
verkkolaskuoperaattorimme: Apix Messaging Oy, 020 786 8261, servicedesk@apixmessaging.com.

Muissa kysymyksissa pyydamme ottamaan yhteytta yhteyshenkilddnne meilla.

Huomioittehan, ettd seuraavan sivun taulukossa nakyviin laskutusosoitteisiin saa lahettaa vain laskuja
ja niiden liitteitd. Muu meille osoitettu paperiposti tulee edelleen lahettaa alla nakyviin postiosoitteisiin.

Motiva Oy
Silasaarenkatu 8-10, 4 krs
00530 Helsinki


http://www.apix.fi/ohje.html
mailto:servicedesk@apixmessaging.com

M OT I \'A Marraskuu 2026

LASKUJEN LAHETTAMINEN SAHKOPOSTILLA JA
PAPERILLA MARRASKUUSTA 2026 ALKAEN

Sahkdéposti- ja paperilaskujen laskutusosoitteemme nakyvat alla:

Motiva Oy
LASKUTUSOSOITE:
Motiva Oy
Paperi- ja sahkopostilaskut P@I:A‘lzggg&etag.fi@

00781 HELSINKI

SAHKOPOSTI ostolaskut.motiva@apix.fi

Seka paperi- ettd sahkopostilaskujen laskutusosoitteeksi tulee merkitd taulukon laskutusosoite

taydellisena. Erityisesti @-merkkien ja niiden sisalla olevan etag-koodin tulee nakya osoitekentéssa.

Emme kasittele muihin sahkopostiosoitteisiin tulleita laskuja.
Laskuja sdhkopostilla I1&hetettdessa tulee lisdksi huomioida seuraavat asiat:

¢ Viestin vastaanottaja-kentdssa (To:) ei saa olla muita osoitteita. Kopio- (Cc:) ja piilokopiokenttia
(Bcc:) saa kayttaa varsinaisen vastaanottajan lisaksi.

e Viestin otsikkoon olisi hyva kirjoittaa sana_lasku ja liitteena olevan laskun numero, jotta palvelusta
tuleva vahvistusviesti olisi helpompi kohdistaa.

o ltse laskun tulee olla sdhkdépostiviestin PDF-liitetiedostona. Viestin tekstiosassa olevia tietoja ei
valiteta eteenpain.

o Yhdessa sahkopostiviestissa saa olla vain yksi PDF-laskutiedosto, jossa on vain yksi lasku. Jos
sahkopostissa on muita tiedostoja, ne lisataan laskulle liitteiksi. Muunmuotoisten tiedostojen
l&hettdmisesta on sovittava erikseen vastaanottajan kanssa.

o Lasku- ja liitetiedostot tulee nimetd seuraavasti:

o Laskutiedoston nimessa tulee olla sana lasku (tai invoice).
o PDF-muotoisten laskuliitteiden tiedostonimiin tulee sisaltya sana liite (tai attachment).

Sahkdépostiosoitteen, josta lasku Iahetetaan, tulee olla myoés toimiva sahkdpostin vastaanotto-osoite.

Lahetyksen jalkeen palvelusta tulee lahetysosoitteeseen joko hyvaksyntad- tai hylkaysilmoitus
sahkopostilla 15 minuutin kuluessa lahetyksesta.

Jos laskun kasittely on onnistunut, sahkoépostin otsikko on:

e "TOIMITETTU/DELIVERED: ” ja taman perassa on alkuperaisen sahkdpostin otsikko
o Jos laskun kasittely ei ole onnistunut niin sdhkdpostin otsikko on:
e "EI TOIMITETTU/NOT DELIVERED: ” ja tdman perassa on alkuperaisen sahkdpostin
otsikko
o Laskua ei ole tall6in otettu hyvaksytysti vastaan, ja se tulisi Iahettda uudestaan korjattuna.

Mikali ilmoitusta ei tule 15 min kuluessa, ottakaa yhteys Apix Messaging Oy:n asiakastukeen:
servicedesk@apix.fi.
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